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Projekt č. CK01000067 s názvem Podpora alternativních řešení mobility v environmentálně citlivých 

oblastech je řešen s finanční podporou TA ČR.  



Jedna z PŘEDNÍCH 
výzkumných agentur 

Vznik v r. 

1994 
Našimi hodnotami jsou 

KVALITA, POCTIVOST 

100 % ČESKÝ 
kapitál a vlastník 

Roční obrat cca 

80-110 mil. Kč 

DOPRAVA 
je naše klíčové téma 

Vyvíjíme vlastní 

SOFTWARE 
NEPOUŢÍVÁME 

ţádné subdodavatele 

Vysoké standardy 

KVALITY DAT 

STEM/MARK 

DOPRAVA 

ÚSTECKÉHO 

KRAJE 



 
 
 
 

HLAVNÍ AKTIVITY NA PROJEKTU MOBESA 

STEM/MARK – Popis výzkumu 2020-2022 

2020 -  Desk research výzkumů v ČR, příprava výzkumu, nastavení 
 designu výzkumu při výběru případových území 
 
 
2021 -  Výzkum ve 3 případových územích, osobní dotazování 
 návštěvníků metodou CAPI 1500 
 
 
2022 -  Online výzkum návštěvníků NP/CHKO – CAWI 1000 
 
 
 
 
 
 



1. Dotazování návštěvníků v oblasti CHKO / NP 
 
2. Dotazování návštěvníků mimo oblast - příklady 
 
3. Výzkumy dopravního chování – města/oblasti/ČR 
 
4. Měření a výzkumy na základě pohybu ve sledované 
oblasti (zbytková data, návštěvníci festivalů, mobilní 
aplikace) 
 
 
 
 

TYPY VÝZKUMŮ / MĚŘENÍ 

 

STEM/MARK – Obsah WS KRNAP Vrchlabí 

 
 
 
 
 
 
 

+ výhody a - omezení jednotlivých 
metod 



1. Dotazování návštěvníků v oblasti 
 
 
  
  

 



  

Tracking DCR a PCR 2022 

CZT: Metodika 
 
Opora výběru 
 
Kvóty pro 
dotazování 
návštěvníků 
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Forma : Osobní dotazování s vyuţitím notebooků – CAPI 

 
Termín realizace:  10. 08. – 30. 08. 2021 
                                      13. 01. – 25. 01. 2022 
 
Cílová skupina výzkumu: Návštěvníci sledovaných oblastí z ČR a 

zahraničí 

  

Předmětem výzkumu: Mobilita návštěvníků do a uvnitř 

sledovaných oblastí, druhy vyuţitých dopravních prostředků, druhy 

aktivit na sledovaném území, způsob parkování a zjišťování ochoty 

vyuţívat alternativní způsoby dopravy. 

 

Oblasti výzkumu a velikost vzorku: 

 

NP České Švýcarsko + CHKO Labské pískovce 

 N=507 

CHKO Jizerské hory (léto 2021 + zima 2022) 

 N=733 

CHKO Moravský kras N=311 

SOCIOLOGICKÉ ŠETŘENÍ V OBLASTI 



  

 
 

UKÁZKA ČÍSELNÍK PARKOVIŠŤ 
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DOPLNĚK PRO ANALÝZU PARKOVÁNÍ V CHKO/NP … 
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spíše monitoring / dopravní pohled 



  

 
 

KVÓTY / STRUKTURA VZORKU 
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Lokalita České Švýcarsko  

Chřibská 51 25 26 13 24 10 4 32 19 41 10 25 26 

  

Jetřichovice 50 22 28 14 20 12 4 34 16 40 10 26 24 

Soutěsky 52 26 26 14 23 13 2 20 32 42 10 23 29 

Pravčická brána 50 26 24 12 20 14 4 40 10 40 10 26 24 

Mezní louka 51 26 25 13 24 10 4 33 18 42 9 26 25 

Hřensko 52 25 27 12 24 12 4 26 26 42 10 25 27 

Krásná Lípa 50 25 25 9 22 16 3 31 19 41 9 24 26 

Mikulášovice 50 24 26 10 21 11 8 35 15 40 10 24 26 

Tiské stěny + Děč. sněţník 50 25 25 12 24 12 2 23 27 40 10 28 22 

Děčín - ZOO, Zámek, Nádraţí 51 26 25 12 24 11 4 33 18 41 10 27 24 

Total  507 250 257 121 226 121 39 307 200 409 98 254 253 

Lokalita Jizerské hory 

Jablonec nad Nisou - přehrada 32 14 18 6 18 3 5 26 6 31 1 27 5 - - - - - - - - - - - - - 

Josefův důl 67 33 34 7 25 28 7 42 25 67 0 19 48 64 28 36 13 19 25 7 35 29 58 6 34 30 

Bedřichov 66 29 37 12 20 21 13 47 19 61 5 37 29 169 82 87 25 57 57 30 58 111 166 3 103 66 

Liberec - ZOO/Botanická 51 23 28 16 21 8 6 22 29 43 8 27 24 - - - - - - - - - - - - - 

Smědava 49 26 23 8 16 11 14 36 13 38 11 32 17 48 34 14 6 13 21 8 21 27 40 8 20 28 

Nové Město pod Smrkem 50 30 20 16 18 12 4 33 17 50 0 40 10 - - - - - - - - - - - - - 

Jizerka 40 18 22 4 14 15 7 24 16 36 4 11 29 97 50 47 10 38 25 24 54 43 89 8 54 43 

Total  355 173 182 69 132 98 56 230 125 326 29 193 162 378 194 184 54 127 128 69 168 210 353 25 211 167 

Lokalita Moravský kras 

Skalní mlýn 71 40 31 12 34 20 5 49 22 39 32 27 44 

  

Propast Macocha (horní vyhlídka) 50 27 23 12 30 6 2 22 28 44 6 25 25 

Josefov – Františčina huť 39 17 22 8 13 12 6 19 20 36 3 26 13 

Býčí skála (prostor před vstupem) 53 28 25 7 29 15 2 22 31 48 5 22 31 

Ochozská jeskyně (odpočívadlo) v PR Údolí Říčky 51 20 31 14 19 14 4 20 31 46 5 26 25 

Parkoviště u restaurace Velká Klajdovka v NPR Hádecká planin 47 27 20 18 20 7 2 9 38 44 3 26 21 

Total  311 159 152 71 145 74 21 141 170 257 54 152 159 



  

 
 

KDE KONKRÉTNĚ DOTAZOVÁNÍ PROBÍHALO 
(lokalita České Švýcarsko) 

 

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2021 

 
• osobní rozhovor 
• výběrová procedura 
• dotazování v místě 
• i malé / okrajové 

oblasti 
• cizinci 
• CAPI (GPS, 

nahrávky, foto…) 
 

• nedokončená 
aktivita 

• krátká délka 
dotazníku 

• cena výzkumu 

 



  
DOTAZNÍK – 4 JAZYKOVÉ MUTACE 
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Celkem 

Oblast dotazování Total 

České 
Švýcarsko 

Jizerské 
hory 

Moravský 
Kras 

Celkem 

% % % % N 

C0. Vyberte jazykovou mutaci 
dotazníku 

Angličtina 25,2 20,4 7,4 51,9 52 

Němčina 46,6 63,3 53,7 9,3 96 

Polština 14,6 15,3 16,7 11,1 30 

Čeština 13,6 1,0 22,2 27,8 28 

Total N 206 98 54 54 206 



  

 
 

ROZDÍLY LÉTO VS ZIMA (lokalita Jizerské Hory) 
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Q4. Jak dlouhý bude Váš pobyt zde? 
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Q6. Jakým dopravním prostředkem jste sem ze svého domova přijel/a? 
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Léto 2021 (n=355)
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Autem Veřejná doprava Na kole, pěšky



  

 
 

TYP DOPRAVY  
(lokalita NP České Švýcarsko a CHKO Labské Pískovce)  

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2021 
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Pravčická 

brána Soutěsky 

Total  69 28 4 

 Chřibská 69 26 6 

 Jetřichovice 66 34 0 

 Soutěsky 76 22 2 

 Pravčická brána 80 18 2  

 Mezní louka 68 32 0 

 Hřensko 64 29 8 

 Krásná Lípa 66 28 6 

 Mikulášovice 68 20 12 

 Tisá  69 29 2 

 Děčín 63 38 0 
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TYP DOPRAVY VE VYBRANÝCH ÚZEMÍCH 
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České Švýcarsko – Hřensko a okolí Mikulášovice 



  

 
 

ODRAZUJÍCÍ VÝŠE PARKOVNÉHO – RESPONDENTI PARKUJÍCÍ  

(lokalita NP České Švýcarsko a CHKO Labské Pískovce)                             NA VEŘEJNÝCH PARKOVIŠTÍCH 

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2021 

Pravčická 

brána Soutěsky 

Total  254 Kč 

 Chřibská - 

 Jetřichovice 227 Kč 

 Soutěsky 284 Kč 

 Pravčická brána 343 Kč 

 Mezní louka* 328 Kč 

 Hřensko* 294 Kč 

 Krásná Lípa* 100 Kč 

 Mikulášovice - 

 Tisá  153 Kč 

 Děčín* 209 Kč 

Total 

254 
Kč 

153 
Kč 

294 
Kč 

284 
Kč 

343 
Kč 

227 
Kč 

* Výsledky za tyto lokality 
jsou pouze orientační s 
ohledem na nízkou bázi 



2. Dotazování návštěvníků mimo 
oblast – příklady 

 
Online panel 

 
 
 
 
 

 
  

 



  

Výzkum návštěvníků CHKO/NP ČR  

 

• N=1000, sběr na online panelu STEM/MARK 

 

• Sběr dat - duben 2022 

 

• Dotazník o mobilitě do CHKO/NP včetně otázek na změnu 

dopravního chování – experimentální ověření různých 

scénářů dopravy pro jednodenní a vícedenní cesty 

 

• Cílová skupina: navštívil CHKO / NP během posledního roku 

(alespoň na jednodenní výlet) – IR 65 % (Online pop. 18-65 

let) 

 

• Mají k dispozici automobil pro cesty do CHKO / NP (= auto je 

pro ně alternativa) 

• Rodiny s dětmi pod 15 let = 50 %, ostatní = 50 %  

 

• Kvóty: pohlaví, věk, vzdělání, místo bydliště – reprezentativní 

na cílovou skupinu výzkumu 

 

 

ONLINE VÝZKUM NÁVŠTĚVNÍKŮ CHKO / NP 

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2022 



  
INFORMACE O ONLINE PANELU STEM/MARK 
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STRUKTURA DOTAZNÍKU 

 

1. Sociodemografické údaje  

 

2. Dostupnost dopravních 

prostředků a jejich vyuţívání  

 

3. Zájem o turistiku a cestování 

 

4. Doprava do a po území  

 

5. Chování při návštěvách CHKO/NP 

a postoje k dopravním 

prostředkům a regulacím 

 
6. Experiment 
 
  
 

 

OBLINE DOTAZNÍK STRUKTURA + CON JOINT 

 
E1.2. Představte si tuto situaci. Chystáte 

jednodenní výlet do CHKO, které je vzdálené 

od místa Vašeho bydliště přibliţně 60 km. 

Území je vhodné pro pěší turistiku a pro 

cykloturistiku všech náročností a úrovní.  

Jak byste reagovali v následujících situacích 

při rozhodování, jak se dopravit do tohoto 

CHKO na jednodenní návštěvu? Představte si 

situaci, ţe jedete s Vaším 

partnerem/partnerkou ve dvou.   
  
• Respondenti obdrţí 5 karet se scénáři (auto, 

VHD, kombinace auto a VHD), vybírají na 

kaţdé kartě preferovaný scénář 

 

• 2 EXPERIMENTY: 1 den/vícedenní pobyt 

 

• Podklady pro scénáře ověřovány formou 

FGD 
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UKÁZKA EXPERIMENTU – 20 minut 
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Informace o sběru na online panelu: 

  

Počet obeslaných respondentů:    5503 

Počet respondentů ukončených na screenu:  1678 

Počet respondentů ukončených na kvótě:  356 

Průměrná délka dotazníku:    19 minut 
 

 

INFORMACE O SBĚRU DAT 

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2022 

 
• dlouhý dotazník 
• experiment 
• longitudinalita 
• cena, rychlost 
• Pro KRNAP: lze 

dotazovat i 
cizince… Polsko 

 
• časový odstup od 

návštěvy 
• nepokryje malé 

oblasti CHKO/NP 
 



  

  
 

 

ČETNOST NÁVŠTĚV NP/CHKO 
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OBLÍBENOST NP/CHKO 
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Národní park Šumava

Krkonošský národní park (KRNAP)

CHKO Šumava
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CHKO Pálava
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ZÁKLAD: Všichni respondenti, n=1024 



  

  
 

 

OBLÍBENOST NP/CHKO 

STEM/MARK – Výzkumné aktivity v roce 2022 

32 

25 

23 

23 

21 

19 

19 

17 

15 

15 

13 

12 

9 

9 

8 
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70
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ZÁKLAD: Všichni respondenti, n=1024 



3. Výzkum dopravního chování  
 

Města: Brno, Uherské Hradiště 
 

ČR:  Česko v pohybu 
 
 
 

 
  

 



PARAMETRY VÝZKUMU 

SUMP Brno 



DOTAZNÍK + CESTOVNÍ DENÍKY 

SUMP Brno 



Pracovní den Sobota 

Časové rozloţení cest: účel cesty 
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Návrat domů Práce Volný čas Nákup

 

Cesty, pracovní den, n=16 898 

01,534,567,5910,51213,51516,51819,52122,52425,52728,53031,53334,53637,53940,54243,54546,54849,55152,55455,55758,56061,56364,56667,56970,57273,57576,57879,58182,58485,58788,59091,59394,59697,599100,5102103,5105106,5108109,5111112,5114115,5117118,5120121,5123124,5126127,5129130,5132133,5135136,5138139,5141142,5144145,5147148,5150151,5153154,5156157,5159160,5162163,5165166,5168169,5171172,5174175,5177178,5180181,5183184,5186187,5189190,5192193,5195196,5198199,5201202,5204205,5207208,5210211,5213214,5216217,5219220,5222223,5225226,5228229,5231232,5234235,5237238,5240241,5243244,5246247,5249250,5252253,5255256,5258259,5261262,5264265,5267268,5270271,5273274,5276277,5279280,5282283,5285286,5288289,5291292,5294295,5297298,5300301,5303304,5306307,5309310,5312313,5315316,5318319,5321322,5324325,5327328,5330331,5333334,5336337,5339340,5342343,5345346,5348349,5351352,5354355,5357358,5360361,5363364,5366367,5369370,5372373,5375376,5378379,5381382,5384385,5387388,5390391,5393394,5396397,5399400,5402403,5405406,5408409,5411412,5414415,5417418,5420421,5423424,5426427,5429430,5432433,5435436,5438439,5441442,5444445,5447448,5450451,5453454,5456457,5459460,5462463,5465466,5468469,5471472,5474475,5477478,5480481,5483484,5486487,5489490,5492493,5495496,5498499,5501502,5504505,5507508,5510511,5513514,5516517,5519520,5522523,5525526,5528529,5531532,5534535,5537538,5540541,5543544,5546547,5549550,5552553,5555556,5558559,5561562,5564565,5567568,5570571,5573574,5576577,5579580,5582583,5585586,5588589,5591592,5594595,5597598,5600601,5603604,5606607,5609610,5612613,5615616,5618619,5621622,5624625,5627628,5630631,5633634,5636637,5639640,5642643,5645646,5648649,5651652,5654655,5657658,5660661,5663664,5666667,5669670,5672673,5675676,5678679,5681682,5684685,5687688,5690691,5693694,5696697,5699700,5702703,5705706,5708709,5711712,5714715,5717718,5720721,5723724,5726727,5729730,5732733,5735736,5738739,5741742,5744745,5747748,5750
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Škola, školka Lékař Restaurace Chalupa, výlet Jiné

 

Cesty, sobota, n=5 460 

Práce a škola vs. volný čas, výlety a nákupy 

Vyráţejí dříve po obědě, kdy by jindy byli v 

práci 

SUMP Brno 



SUMP Uherské Hradiště 

 
 

• Spíše model pro města / nezachytí turisty 
• Cena 
• Pozn: Jen část podkladů pro SUMP (obsazenost spojů, 

křižovatkové průzkumy, hlukové mapy apod.) 
 

 



CDV : Česko v pohybu 

https://www.ceskovpohybu.cz/#vysledky 

 
 

• Největší výzkum tohoto typu v ČR 
• Jen deklarace / bez měření cest 
 

 



4. Měření a výzkumy na základě 
pobytu / pohybu ve sledované oblasti 

 - zbytková data, návštěvníci 
festivalů, mobilní aplikace 
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• Geodata 

Fakta, tvrdá data, meziroční srovnání 
 

Neměří typ mobility 
 
Různé nepřesnosti, GDPR  



Švihov je „domácí“ hrad pro obyvatele Plzeňského 
kraje, právě oni tvořili přes polovinu dotazovaných 
respondentů. S velkým odstupem za nimi byli 
Pražané a Středočeši. 

Pro obyvatele Jihočeského a Karlovarského kraje to 
byl shodně druhý nejnavštěvovanější festival.  

61 10 9 7 6 

Plzeňský kraj Praha Středočeský kraj

Jihočeský kraj Karlovarský kraj

Zobrazeno je prvních 5 krajů, ze kterých přijelo nejvíce návštěvníků, n=3532 [údaje v %] 
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• Hrady.cz – SMS kontaktování návštěvníků  

Cena, rychlost 
 

Spíše anketa 



• Aplikace Tracking cestování 



2/ Jste na výletě? Ano = ukládání míst 



3/ Jste zpět? Jak chcete vyplnit dotazník? 



4/ Zadání a hodnocení míst (10) a fotek (3) 



5/ Konec - Přechod na web: moje cesty/místa 

http://czt.stemmark.cz/web/ 

Ideální kombinace – dotazování ihned po výletě / dovolené 
 

Nízký počet uživatelů, motivace?, financování 



Ondřej Vácha 
 

STEM/MARK 
 
 
  

 

Děkujeme za pozornost! 

Projekt č. CK01000067 s názvem Podpora alternativních řešení mobility v environmentálně citlivých 
oblastech je řešen s finanční podporou TA ČR.  


