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Bezplatna verejna hromadna doprava (VHD) znamen3, Ze cestujici v uréeném rozsahu
nehradi jizdné. Naklady tak nese mésto, kraj Ci stat (Kebtowski, 2020). Objevuji
se i priklady, kdy jizdné proplaci verejny ¢i soukromy subjekt. Proplaceni jizdného
zameéstnavatelem je vSak odliSné od plosné bezplatné verejné dopravy. Dalsi firmy
zajistuji hromadnou dopravu do prace. Karta se zaméruje na plosné zruseni jizdného
a jeho uzemné C¢i Casové omezené varianty. Slevy a bezplatnou prepravu vybranych
skupin podrobnéji resSi karta 3 - Zvyhodnéné jizdné. Hlavnim cilem muze byt
odstranéni cenové bariéry, zjednodusSeni cestovani nebo podpora vyuzivani VHD.
Pokud je cilem omezit automobilovou dopravu, musi byt VHD konkurenceschopna také
dostupnosti, Cetnosti spoju, cestovni dobou a spolehlivosti. Samotné zruseni jizdného
nezarucuje tento vysledek.

Opatreni mUze sledovat socidlni dostupnost, podporu vyuzivani VHD nebo omezeni
automobilové dopravy. Tyto cile je vhodné rozliSovat, protoze vyzaduiji rizné ukazatele
Uspéchu (Kebtowski, 2020). Poptavku ovliviiuje vedle jizdného také kvalita dopravni
nabidky (Horacek a Slintakova, 2023).



Vyznam a ocekavané prinosy

MHD zdarma muze mit pro méstskou mobilitu mnoho vyhod. Zakladnim cilem tohoto

modelu je zvySeni atraktivity verejné dopravy, coz se muze odrazit v poklesu pouzivani

osobnich automobilu, snizeni emisi CO a zlepSeni plynulosti dopravy ve méstech.
2

cestovani, coz muze byt kliCové pro obyvatele s nizSimi pfijmy. Socialni pfinosy
a rozdilné cile opatreni rozebiraji Cats a kol. (2017) a Kebtowski (2020).
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Obrazek 1: Plakat k zavedeni MHD zdarma v Koliné
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VysSi pocCet prepravenych cestujicich nelze automaticky vykladat jako presun
z automobilu. Je treba rozliSit Castéjsi cesty stavajicich uzivatelld, nové uskutecnéné
cesty a presuny z automobilu, chize nebo jizdniho kola. Rozdilné mistni vysledky
dokladaji studie Catse a kol. (2017) a Strauba (2020).

Bull a kol. (2021) zkoumali ¢asové omezené poskytnuti bezplatné dopravy ucastnikim
experimentu v Santiagu. Tento typ studie je tfeba odliSovat od trvalého zavedeni
bezplatné dopravy pro celé mésto; jeho vysledky nelze bez dalSiho prenést na plosny
rezim.

Vyhodnoceni proto musi spojit prepravni statistiky s prizkumem dopravniho chovani.
Samotny pocet nastupl neukazuje pocet osob ani jejich predchozi zpusob dopravy.
Hlavni prinosy MHD zdarma:

+ Socialni dostupnost: snizeni financni zatéze a moznost uskutecnit potfebné cesty.

+ Jednoduchost cestovani: mensi naroky na znalost tarifu; rozsah zjednoduseni
zavisi na pripadné registraci a validaci.




+ Odbaveni: mozné omezeni prodeje a kontroly jizdnich dokladu, pokud tyto ukony
jiz nejsou potrebné.

+ Dopravni a environmentdlni prinosy: zavisi na skutecném omezeni
automobilovych cest, zméné provozu VHD a dalSich mistnich podminkach. Vice lidi
bude volit vefejnou dopravu misto osobnich automobilt, coz pfrispiva
k efektivnéjSimu vyuzivani méstské dopravy. Mensi pocet automobilt na silnicich
znamena nizsi emise, coz prispiva k CistSimu ovzdusi. Uvolnéni kapacity silnic
a snizeni kongesci zlepSuji plynulost dopravy.

Rizika a podminky uspéchu

Zavedeni bezplatné verejné hromadné dopravy predstavuje v ceském prostredi stalé
dilema mezi socialni politikou, ekologickym pfinosem a ekonomickou realitou
meéstskych rozpoctu. Pri rozhodovani je treba spolec¢né posuzovat socidlni dostupnost,
dopravni Uc€inky a financovani. Zkusenosti z jednotlivych mést se liSi a nelze je bez
zohlednéni mistnich podminek zobecnit (Cats a kol., 2017; Straub, 2020).

Narust poctu cestujicich nemusi odpovidat uUbytku automobilovych cest. Muaze
zahrnovat nové cesty i presun z chuze a cyklistiky. Pro vyhodnoceni je proto treba
zjistovat pfedchozi zpusob dopravy a zménu &etnosti cest (Cats a kol., 2017; Straub,
2020).

VysSi poptavka muze pfi nedostatecné kapacité vést k preplnéni spoju. Pred
zavedenim proto doporucujeme posoudit kapacitu, Uklid a postupy reseni incidentu.
Bezplatnost sama o sobé nedoklada pri¢innou souvislost s vandalismem ¢i zhorSenim
bezpecéi; tyto jevy je nutné sledovat samostatné. Podrobnéji viz karta 2 - Kvalita
prostredi v dopravnich prostredcich.

Financni dopad zavisi na vypadku trzeb, usporach odbaveni a pripadné potrebé posilit
provoz. Pokud zUstane registrace nebo kontrola naroku, ¢ast nakladu pretrva.
Podrobnéji viz Ekonomické aspekty nize.

Jako udrzitelny kompromis se proto ¢im dal vice diskutuje o konceptu podminéné
neboli zasluhové dopravy zdarma. Misto ploSného bezplatného provozu pro vSechny
by cestujici ziskavali Casové jizdné zdarma jako odmeénu za konkrétni pfinos pro mésto
- napriklad za odevzdani tridéného ¢i objemného odpadu ve sbérném dvore, bezplatné
darovani krve, ucast na komunitnich udklidovych akcich nebo navstévu meéstskych
kulturnich instituci. Tento model umoznuje méstu regulovat preplnénost spoju, udrzet
vysokou kvalitu a Cistotu v prostredcich MHD, zachovat si kontrolu nad rozpoctem
a zaroven motivovat obyvatele k odpovédnému a aktivnimu zivotu ve mésté.




Varianty a doplnujici nastroje

a) Digitalizace a bezkontaktni technologie: V mnoha méstech, kterd experimentuji
s MHD zdarma, hraji klicovou roli digitalizace a nové technologie. Bezkontaktni
odbavovaci systémy, mobilni aplikace a digitalni platformy umoznuji efektivni spravu
verejné dopravy zdarma. Cestujici mohou vyuzivat aplikace k planovani cest, nakupu
jizdenek a sledovani aktualnich informaci o jizdnich radech, aniz by museli platit.

b) MHD zdarma jako soucast SirSi mobilitni nabidky: MHD zdarma muze byt
soucasti SirSiho méstského planu mobility, ktery zahrnuje sdilenou mikromobilitu
(elektrokolobézky, kola) a dalSi udrzitelné zpUsoby dopravy. Nékterd mésta integruji
MHD zdarma s témito sluzbami tak, ze cestujici mohou v ramci jednoho systému
prechazet mezi riznymi typy dopravy bez dalSich poplatkd. Prikladem muze byt
systém v nékterych evropskych méstech, ktery umoznuje kombinovat jizdy verejnou
dopravou s pujcovanim elektrickych kolobézek a jizdnich kol, prficemz vSechny tyto
sluzby jsou soucasti jednoho bezplatného nebo nizkonakladového bali¢ku.

c) MHD zdarma jako nastroj pro turismus: Ve méstech, kterd se soustredi
na zlepSeni pristupu k turistickym destinacim, muze byt MHD zdarma vyuzivana jako
soucast méstské strategie pro podporu turismu. Napriklad v nékterych turistickych
lokalitdch jsou autobusy a tramvaje zdarma pro navstévniky, coz zajistuje lepsi
dostupnost kliCovych atrakci a snizuje vyuzivani osobnich automobild.

Investor / provozovatel:

O zavedeni a financovani rozhoduje pfrislusny objednatel dopravy ve spolupraci
s dopravci a pripadné organizatorem integrovaného systému. Dohoda ma urcit
nahradu trzeb, rozsah sluzby, odbaveni, sbér dat a odpovédnost za vyhodnoceni.

Geograficke aspekty:

Opatreni Ize uvazovat v méstské i regionalni dopravé. Vhodnost zavisi na dostupnosti
a kapacité spoju, vyznamu trzeb v rozpoctu a navaznosti tarifnich oblasti. Na hranici
bezplatné a placené oblasti musi byt pravidla srozumitelna.

Inovacni aspekty:

+ Sbér souhrnnych dat o vyuziti spoju, napriklad automatickym scitanim cestuijicich;
sledovani jednotlivych osob neni podminkou.

+ Mobilni aplikace pro lepSi navigaci.

+ Upravy dopravni nabidky podle zjisténé poptavky.



Ekonomické aspekty:

Zavedeni MHD zdarma znamena vypadek pfijmu z jizdného a muze vyzadovat dalsi
vydaje na posileni spoju. Soucasné muze prinaset uspory nakladu na vyrobu, prodej
a kontrolu jizdenek. Celkovy dopad na rozpocet zavisi na vySi dosavadnich trzeb,
zachovaném zpusobu odbaveni a potrebé rozsSifit dopravni nabidku. Pokud opatreni
prispéje k pfesunu cest z automobilid do MHD, muUze omezit tlak na rozSifovani silniéni
a parkovaci infrastruktury. Tento Ucinek vSak neni automaticky a pripadné uspory
je nutné dolozit vyhodnocenim zmén dopravniho chovani.

Hlavni dopady opatreni:

Zvyseni atraktivity MHD.
Zvyseni poctu cestujicich a snizeni individudIini automobilové dopravy (IAD).

+
+
+ Mozné omezeni kongesci, pokud skutec¢né klesne automobilovy provoz.
+ LepsSi vyuziti kapacity VHD, pokud je k dispozici volna kapacita.

+

Mozné snizeni nakladu na vyrobu, prodej a kontrolu jizdenek podle zvoleného
odbaveni.

Ekonomické zvyhodnéni obyvatel s nizSimi prijmy.

Mozné zkraceni odbaveni pfi nastupu; zména celkové cestovni doby zavisi
i na provoznich podminkach.

Vztah k ostatnim opatrenim

Chytré zastavky.

Vyhrazené pruhy pro MHD.
Zvyhodnéné jizdné.

Preference MHD.

Cyklobusy.

Aktualni informace pro cestujici MHD.

Poptavkova doprava.

+ + + + + + + +

Flexibilni jizdné.




Zkusenosti a doporuceni z praxe mest:

Postup prizpusobte mistnim podminkam a hlavnimu cili opatreni:

+ Vytvoreni udrzitelného financovani: Pred zavedenim MHD zdarma je nezbytné
provést detailni analyzu dopadd na ekonomiku a infrastrukturu méstské dopravy.
Mélo by se zvazit, jak se systém financovani pfizpusobi a jak se budou resit
naklady spojené s provozem. Nezbytnosti je zajistit dlouhodobou financni
udrzitelnost systému bez ztraty kvality sluzeb. Je dulezité hledat financovani
nejen z verejného rozpoctu, ale také z dotacnich a evropskych fondu,
prostrednictvim spoluprace s komercnimi partnery a inovativhimi formami
financovani.

+ Technologicka podpora: Investice do bezkontaktnich a digitalnich platforem,
které usnadni spravu systému a umozni méstum lépe ridit poptavku.

+ Otevreny pristup k datam: Poskytnuti relevantnich dat o verejné dopraveé
obcanum i dopravcum k tomu, aby mohli efektivnéji prizpusobovat své chovani
a zvySovat tak vyuzivani verejné dopravy.

+ Komunikace a marketing: Kampan na podporu vyuzivani MHD zdarma, ktera
by méla jasné komunikovat vyhody a udrzitelné cile takového systému.

+ Zajisténi kvalitni a dostupné infrastruktury: Investice do modernizace
vozového parku, zavadéni elektrickych a ekologickych vozidel, a vystavba
potfebné infrastruktury (napr. nabijeci stanice pro elektrické autobusy) jsou
nezbytné pro zajisténi dlouhodobé udrzitelnosti systému.

+ Podpora alternativnich forem mobility: MHD zdarma by méla byt soucasti Sirsi
strategie udrzitelné mobility. Je tfeba zahrnout i dalSi formy dopravy, jako jsou
sdilena kola a elektrokolobézky, a integrovat je do stavajiciho systému verejné
dopravy.

+ Vytvorenikoordinace mezi riznymi typy dopravy: Efektivni integrace mezi
verejnou dopravou a soukromymi dopravnimi prostfedky (napf. car-sharing,
bike-sharing) a poskytovateli alternativni mobility by méla byt prioritou, aby
se zajistil bezproblémovy prechod mezi rGznymi zplsoby dopravy.

Situace v CR:

Bezplatnou MHD zavedla fada ¢eskych mést, napriklad Frydek-Mistek (2011), Valasské

(2023). Podminky se vsak lisi: nékde cestuji zdarma vSichni, jinde je bezplatna
preprava vazana na registraci nebo spinéni dalSich pozadavku. Od téchto systému
je treba odliSovat bezplatnou prepravu vybranych skupin cestujicich a zvyhodnéné
jizdné.




Prvnim méstem, které zavedlo MHD zdarma v Cesku, byl Frydek-Mistek. Toto
opatreni bylo pfijato jak z politickych duvodu, tak i proto, Zze zde byl zajem snizit pocet
automobill ve mésté do té doby, nez dojde k vystavbé obchvatu. PUvodné méla MHD
zdarma platit pouze pro obéany mésta, ale kupon na 365denni jizdenku muze zakoupit
kdokoliv, kdo nema vu¢i méstu zadné financni pohledavky. | nadale byly zachovany
kratkodobé kupony. Zavedenim MHD zdarma doslo k rozSireni poCtu linek a zaroven
narostl pocet prepravovanych cestujicich. Dle dostupnych dat cestovani zdarma
vyuzivd cca 75 % uzivateld. Jak ukazuje Straub (2020), pfi hodnoceni je nutné
rozliSovat ucinek nulového jizdného od zlepSeni dopravni nabidky. Samotny narust
prepravnich vykonuU navic neprokazuje odpovidajici ubytek cest autem. ZkuSenost
z Frydku-Mistku ukazuje také vyznam kvality sluzby. Pro rozhodovani cestujicich jsou
vedle ceny podstatné bezpecnost, doba jizdy a cetnost spoju. Propojeni centra
s okolnimi obcemi a volno¢asovymi cili muze prilakat cestujici i mimo Spi¢ku, jeho
potencidl vSak zavisi na dostupnosti spojd a vhodném jizdnim radu.

V rdmci svych 6 autobusovych linek provozuje MHD zdarma od roku 2019 BeneSov.
S touto zménou doslo k rozsireni poctu linek, provoz MHD byl prodlouzen i do no¢nich
hodin a v neposledni radé byly zavedeny i nové Skolni spoje nebo navazné spoje
na vlakové nadrazi. Mistni samosprava MHD zdarma hodnoti jako zvySeni pohodinosti
a efektivity. Radnice si nechala provést scitani a proplaceni méstské hromadné
dopravy dle dat zvysSilo pocCet cestujicich a zaroven snizilo pocet vyuzivani individualni
automobilové dopravy k denni mobilité po mésté a okoli.

Ceské priklady tak ukazuji, ze bezplatné jizdné mize podpoFit zajem o MHD, samo
vSak nezarucuje omezeni automobilové dopravy. Pro tento cil je zasadni spojit
cenové opatreni se spolehlivou, ¢astou a dobfre navazujici VHD, prip. i restrikcemi vUci
automobilové doprave.

Tallinn od roku 2013 zavedl pro registrované obyvatele Tallinnu bezplatnou dopravu
v autobusech, tramvajich, trolejpbusech a priméstskych vlacich. Jednotlivé jizdenky
pro turisty na jednotlivou jizdu za 1-2 EUR Ize zakoupit u ridicu vozidel. Nerezidenti
si mohou zakoupit také mésicni jizdenku za 30 EUR. Slevy lIze uplatnit pro studenty,
duchodce a osoby se zdravotnim postizenim. Kromé prihlaSenych obyvatel Tallinnu
muze kdokoliv do véku 7 let a nad 65 let jezdit zdarma. Jezdit zdarma mohou také
cestujici s détmi do 3 let. Pri neplatné jizdence muze byt revizorem udélena pokuta
do vyse 40 EUR.

Cats a kol. (2017) hodnoti vyuziti dopravy a socidlni dostupnost po zavedeni opatreni.
Vysledky je tfeba vztahovat k vychozi nabidce, cené a zplusobu méreni; nelze je bez
dalSiho vykladat jako dukaz zanedbatelného ucinku ani jako univerzalni o¢ekavani. Pri
prebirani podrobnych vysledku je tfeba zohlednit také erratum (Cats a kol., 2018).



Bélehrad - zavedeni bezplatné méstské dopravy

Mésto v prosinci 2024 oznamilo zavedeni bezplatné verfejné méstské dopravy
od 1. ledna 2025 (Grad Beograd, 2024). 0zndmeni je zdrojem pro zavedeni opatreni,
nikoli pro jeho nasledné vysledky.

Snizovani kongesci a emisi je treba odliSovat od prokazanych dopadu. Pro
vyhodnoceni doporucujeme doplnit Udaje o automobilovém provozu, vyuziti VHD,
rozpoctu a kvalité sluzby po zavedeni opatreni.

Plany obnovy vozidel a vystavby metra predstavuji samostatné projekty. Jejich
aktualni stav vyzaduje datovany zdroj a nelze jej odvodit z oznameni bezplatného
tarifu.

Verejna doprava zdarma v Lucembursku

Lucembursko zavedlo od 1. brezna 2020 bezplatnou vnitrostatni verejnou dopravu pro
obyvatele i navstévniky. Zahrnuje autobusy, tramvaje a druhou tfridu viaku; prvni trida
zUstava placena (Administration des transports publics, bez data a). U preshranicnich
cest je nutné resit jizdné za usek mimo Lucembursko.

Ekonomicky model a financovani

ZruSeni jizdného presouva financovani zahrnutych sluzeb na jiné zdroje.
U lucemburského prikladu je nutné odliSovat bezplatnou vnitrostatni nabidku
od placené prvni tridy a preshrani¢nich tarifa (Administration des transports publics,
bez data a, b). Konkrétni naklady a pfinosy vyzaduji rozpoctovd data a samostatné
vyhodnoceni.




PFi prenosu tohoto modelu do jinych podminek doporucujeme posoudit zejména:

1. Finan¢ni udrzitelnost: | kdyz je financovani pokryvano z verejnych zdroju,
bezproblémové a dlouhodobé financovani systému verejné dopravy je kliCové pro
udrzeni kvality a rozvoj infrastruktury. Je nezbytné zajistit efektivni alokaci
prostfedkd a pripadné prozkoumat alternativni moznosti financovani, jako jsou
verejné-soukromé partnerstvi nebo specifické environmentalni dané.

2. Optimalizace kapacit a pokryti: S rostouci poptavkou po verejné dopravée
je dulezité udrzet optimalni rovhovahu mezi kapacitou dopravnich prostredku
a frekvenci spoju, aby systém zustal efektivni a dostupny pro vSechny.

3. Zajisténi kvality sluzeb: MHD zdarma by neméla znamenat kompromis v kvalité
sluzeb. Nezbytné je i nadale investovat do modernizace vozového parku,
zlepSovani komfortu cestujicich a zavadéni digitalnich inovaci pro snadnéjsi
odbavovani a planovani cesty.

Zajimavé internetove odkazy k opatreni:

BeneSov - méstska hromadna doprava zdarma. Informace mésta k zavedeni bezplatné MHD pro
cestujici.

https://www.benesov-city.cz/mestska-hromadna-
doprava-v-benesove-pro-cestujici-zdarma/d-109599

Frydek-Mistek - tarif a podminky vyuzivani MHD. Oficidlni prehled jizdného véetné roéni jizdenky
za symbolickou 1 K¢, podminek bezplatné prepravy a odkazu na jizdni rady.

https://www.frydekmistek.cz/o-meste/doprava/mhd/

Lucembursko - zavedeni vefejné dopravy zdarma. Clanek Ceského rozhlasu z roku 2020 pfedstavuje
zavedeni celostatni bezplatné vefejné dopravy a jeho motivaci omezit dopravni zacpy.

https://www.irozhlas.cz/zpravy-svet/lucembursko-verejna-doprava-zdarma_2002292255_ada
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