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POZADI:

Nejistota: V sou€asnosti neni schvalena Koncepce VD pro aktualni obdobi
— navrhy vychazeji z Koncepce pro obdobi 2020-2025

Znacéné priniky z hlediska cilG.

Cil navrhti: Zejména konkretizace vedouci ke zvySeni atraktivity, dostupnosti a konkurenceschopnosti vefejné hromadné dopravy
(VHD).

Navrhované uUpravy se zamérfuji na posun od tradi¢niho pojeti vefejné dopravy jako sluzby zajistujici zakladni dopravni obsluznost k
modernimu konceptu verfejné mobility jako nastroje zajisténi dostupnosti, ovliviiovani dopravniho chovani, podpory udrzitelného
rozvoje Uzemi.
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. 1. DOPLNENI STRATEGICKEHO CILE: PRECHOD OD ,,DOPRAVNI OBSLUZNOSTI*
K ,RIZENI MOBILITY*
Navrhovana uprava:
Do koncepce doplnit explicitni strategicky cil, ktery redefinuje roli
verejné dopravy z nastroje zajisteni obsluznosti na nastroj aktivniho
fizeni mobility a dopravniho chovani.

Zdlivodnéni:

Stavajici koncepce je zaloZena primarné na zajisténi dopravni
obsluznosti, nikoliv na ovliviiovani poptavky. Novy pfistup musi
systematicky pracovat s tim, proc€ lidé VHD vyuzivaji Ci nevyuzivaiji.
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. 2. PRACE S POTREBAMI UZIVATELU

Navrhovana uprava:
Zakotvit povinnost pravidelného zjistovani potfeb a zkuSenosti uzivatell jako standardni soucast planovani

dopravni obsluznosti.
Konkrétné doplnit napf.:

- pravidelné prizkumy,
- identifikaci bariér vyuzivani VHD,
- segmentaci uzivatelu (napf. dojizdéjici, seniofi, studenti).

Zdavodnéni:
Soucasny systém je silné orientovan na nabidku, zatimco rozhodovani uzivatell je ovlivnéno subjektivnimi
faktory (komfort, jednoduchost, spolehlivost). Bez jejich systematického sledovani nelze efektivné zvySovat

atraktivitu VHD.
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« 3. UPRAVA PRISTUPU K PLANOVANI DOPRAVNI NABIDKY

Navrhovana uprava:
Doplnit pozadavek, aby planovani dopravni obsluznosti nebylo zalozeno pouze na historickych

vykonech, ale na:

- aktualni poptavce,
- potencialu uzemi,
- vazbach na kliCové cile (zaméstnani, sluzby aj.).

Zdavodnéni:
V fadé pripadl dochazi k setrvaénému zachovani dopravnich vazeb bez ohledu na skute¢nou poptavku.
To snizuje efektivitu systému a potencialné omezuje prostor pro jeho rozvoj.
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« 4. POSILENI ROLE INTEGRACE JAKO ZAVAZNEHO PRINCIPU

Navrhovana uprava:

Upfesnit integraci dopravy jako zavazny princip, nikoliv pouze doporuceni, a to ve ¢tyfech rovinach:

- tarifni,

- provozni,

- informacdni,

- infrastrukturni (pfestupni uzly. v€. navaznosti na dal$i druhy dopravy).

Zdiavodnéni: }
Ackoliv jsou integrované dopravni systémy v CR rozvinuté, jejich uroven je regionalné rozdilna.
Nejednotnost zvySuje bariéry pro uzivatele a snizuje srozumitelnost systému.
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. 5. DOPLNENI PRINCIPU ,,CELE CESTY* (DOOR-TO-DOOR)

Navrhovana uprava:
Rozsifit hodnoceni kvality dopravy z urovné jednotlivych spoji na uroven celé cesty.
Konkrétné zahrnout:

- prestupy,

- dochazkové vzdalenosti,
- navaznosti,

- dostupnost zastavek.

Zduvodnéni:
Uzivatel nevnima jednotlivy spoj, ale celou cestu. Nedostatky v pfestupech nebo dostupnosti zastavek
mohou zasadné snizit atraktivitu VHD i pfi kvalitnim samotném provozu.
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. 6. POSILENIi VAZBY NA ENVIRONMENTALNI CILE

Navrhovana uprava:
Rozsifit koncepci o jasnéjsi vazbu mezi rozvojem VHD a snizovanim negativnich dopadu dopravy.
Zduvodnéni:

Soucasny dokument environmentalni aspekty obsahuje, ale spiSe deklaratorné. Je potfeba je vice propojit
s konkrétnimi opatfenimi a rozhodovanim.
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.'7. DOPLNENI ROLE DIGITALIZACE A DAT

Navrhovana uprava:

Zakotvit systematické vyuzivani dat jako zakladniho nastroje fizeni dopravy, i v navaznosti na vznikajici
legislativu.

Konkrétné napf.:

- vyuziti provoznich dat,
- prace s anonymizovanymi daty o pohybu,
- sdileni dat mezi aktéry.

Zduvodnéni:
Soucasna koncepce vznikla v dobé vyrazné omezenéjsi dostupnosti dat. Dnes je jejich vyuziti kliCové pro
efektivni planovani i operativni fizeni. Pfechod ke konceptu MaaS.
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. 8. UKOTVENI A ROZVO3J FLEXIBILNICH FOREM DOPRAVY (DRT - POPTAVKOVA
DOPRAVA)

Navrhovana uprava:

Do koncepce explicitné zaclenit poptavkovou dopravu (Demand-Responsive Transport — DRT) jako
plnohodnotny a flexibilni subsystém VHD, a to s vyuzitim legislativniho ukotveni z novely zakona o silni¢ni
dopravé.

- Definovat standardy pro vyuzivani algoritmického fizeni a sdruZovani cestujicich (tzv. Pooling).
- Stanovit povinnost dualnich rezervacnich kanald — mobilni aplikace pro bézné uzivatele a telefonicky
dispecink pro digitalné vylou¢ené skupiny (napf. seniory).

Zdivodnéni:
Pevné linkové spoje jsou v okrajovych a venkovskych oblastech neefektivni a ekonomicky neudrZitelné.
Nova legislativa umoznuje flexibilné reagovat na skutecnou poptavku. DRT navic nesmi konkurovat

v v

zelezniénimu ¢&i autobusovému uzlu.
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«9. PODPORA INTELIGENTNIHO A SOCIALNE SPRAVEDLIVEHO TARIFU

Navrhovana uprava:

Koncepcné podporovat pfechod od pevnych tarifi k modernim, flexibilnim, inteligentnim a socialné
spravedlivym formam odbaveni.

- Implementovat systém automatické optimalizace jizdného, ktery pfi dosazeni ceny napf. denniho listku
dalsi jizdy jiz neuctuje.

- Podporovat post-paid modely (nasledné placeni za realné ujeté kilometry).

- Koncepcni pfistup k socialné spravedlivym formam uhrady (splatky aj.)

Zdavodnéni:

Vysoké jednorazové naklady na pofizeni dlouhodobych pfedplatnych jizdenek pfedstavuiji pro
nizkopfijmové skupiny bariéru a prohlubuji dopravni chudobu. Automaticka optimalizace (capping)
odbourava stres z nakupu nevyhodného tarifu a chrani socialné slabsi. Tyto kroky navic pfimo reaguji na
Evropsky zakon o pfistupnosti (European Accessibility Act), ktery vyzaduje plnou digitalni a prodejni inkluzi.
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.10. INTEGRACE S AKTIVNiIi MOBILITOU A ROZVOJ INFRASTRUKTURY PRO
»POSLEDNI MILI*

Navrhovana uprava:
Rozsifit definici integrovanych dopravnich systému o subsystémy nemotorové dopravy.

- Plo&né rozvijet multimodalni pfestupni uzly (hubs) propojujici dalkovou, regionalni a méstskou dopravu se
sdilenymi sluzbami.

- Standardizovat budovani kapacit pro individualni automobilovou dopravu: P+R a zény K+R.

- Zavést povinné budovani bezpec&né infrastruktury pro cyklisty v uzlech: B+R (Bike and Ride) stojany a
integrace bikesharingu pfimo u stanic VHD.

Zdivodnéni:

Vefejna doprava nemuze efektivné konkurovat IAD, pokud nevyfesi zaCatek a konec cesty (prvni a
posledni mili). Usp&Sné zahrani¢ni modely (napf. Nizozemsko) ukazuji, Ze synergie mezi viakem a kolem
dramaticky rozSifuje spadové uzemi zastavek bez nutnosti zahustovat automobiloveé sité.
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.11. ZVYSENi DURAZU NA SUBJEKTIVNi STANDARDY: CISTOTA, KOMFORT A
SOCIALNI BEZPECNOST

Navrhovana uprava:
Do standardu kvality objednavané dopravy promitnout pfisné pozadavky na tzv. ,mékké faktory“ provozu.

- Zavést povinnost klimatizace a garantovanych cykll Cisténi a dezinfekce vozidel.

- Posilit pasivni i aktivni bezpe&nost v prostorach VHD (kamerové systémy, osvétleni podchodu, pfitomnost
personalu).

- Eliminovat socialné patologické jevy ve vozidlech a na zastavkach.

Zduvodnéni:

Vyzkumy projektu ATRAKTIV jasné prokazuji, Ze ,vzdy Cista a vydezinfikovana vozidla“ a ,klimatizace”
patfi napfi¢ vdemi typy obci mezi absolutné nejzadané;jsi opatieni (Casto pfedstihuji i tvrda kritéria). Pokud
systém nedokaze zajistit zakladni hygienické standardy a pocit bezpedi (zejména ve vecernich hodinach),
lidé VHD odmitnou, i kdyby byla rychla a levna.
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.12. ZAVEDENI SYSTEMATICKE KOMUNIKACE A MARKETINGU (METODICKY
CYKLUS ANIMK)

Navrhovana uprava:

Ulozit objednatelim a koordinatorim povinnost aplikovat pfi rozvoji dopravy uceleny cyklus kontinualniho
fizeni kvality ANIMK (Analyza — Navrh — Implementace — Méfeni — Komunikace). Faze komunikace a
marketingu musi byt pevnou, rozpoc¢tovanou soucasti kazdé zmény v dopravnim systému.

Zduvodnéni:

Rozhodovani se v minulosti opiralo Cisté o parametry nabidky (provozni naklady, ob&hy, kapacity).
Technické vylepSeni dopravy se vSak nepromitne do realného chovani lidi, pokud o ném nevi, nebo pokud
ma VHD v daném regionu Spatnou image. Komunikace zmén, vysvétlovani pfinost a budovani pozitivniho
obrazu znacky jsou stejné dulezité jako nakup novych vozidel.
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