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Abstrakt

Zavedeni bezplatné méstské hromadné dopravy predstavuje jeden z klicovych nastrojtt moderni
dopravni politiky k podpofe udrzitelné mobility. Cilem prace bylo zhodnotit dopady nulového
tarifu v Litoméficich a Lovosicich na dopravni chovéani obyvatel a ekonomiku obou mést
prostiednictvim analyzy sekundarnich dat v kombinaci s primarnim dotaznikovym Setfenim.
Zmény v dopravnim chovani byly statisticky ovéfeny pomoci Wilcoxonova a McNemarova
testu, zatimco socioekonomické faktory byly identifikovany binarni logistickou regresi
s vyuzitim metody zpétného krokového vybéru. Vysledky analyzy prokdzaly statisticky
vyznamny narast frekvence vyuzivani vefejné dopravy po zavedeni bezplatné meéstské
hromadné dopravy, avSak testovani nepotvrdilo statisticky vyznamny pokles individualni
automobilové dopravy. Klicovym zjisténim prace je skuteCnost, Ze narust poctu cestujicich je
primarn¢ disledkem ptesunu od pési chlize. Prace déle diskutuje faktory ovlivitujici zménu
dopravniho chovéni. Prace rovnéz dokumentuje rostouci ekonomickou zaté€z pro rozpocty mest,
pficemz vysledky naznacuji, Ze bezplatna doprava bez doprovodnych regulacnich opatieni viici
automobiliim slouzi spiSe jako socidlni benefit nez jako efektivni nastroj k redukci emisi

z dopravy.

Kli¢ova slova
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Abstract

The introduction of fare-free public transport represents one of the key tools of modern transport
policy for promoting sustainable mobility. The aim of the thesis was to assess the impacts
of the zero-fare policy in Litométice and Lovosice on citizens' transport behavior and the
economies of both cities through an analysis of secondary data combined with a primary
questionnaire survey. Changes in travel behavior were statistically verified using the Wilcoxon
and McNemar tests, while socioeconomic factors were identified using binary logistic
regression with the backward stepwise selection method. The results of the analysis
demonstrated a statistically significant increase in the frequency of public transport use
following the introduction of the fare-free public transport; however, the testing did not confirm
a statistically significant decrease in individual automobile transport. A key finding of the thesis
is that the increase in the number of passengers is primarily a result of a shift away from
walking. The thesis further discusses factors influencing changes in transport behaviour.
The study also documents the growing economic burden on city budgets, with results
suggesting that fare-free transport without accompanying regulatory measures targeting cars

serves more as a social benefit than as an effective tool for reducing transport emissions.
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Uvod

Soucasny svét je ovlivnén rychlymi zménami, které maji piimy dopad na zivot lidi.
Jednou z téchto vyznamnych zmén je neustale se zvysujici individualni automobilova doprava
(IAD), vysoka poptavka po mobilité a rostouci zavislost na dopravnich systémech i dopravni
infrastruktute. Tento trend s sebou ptinasi fadu rizik, kterd se projevuji predevsim ve formée
negativnich externalit, které snizuji kvalitu zivota obyvatel a atraktivitu mésta (Kebtowski,
2020; Straub, 2020). Pravé v reakci na tyto negativni trendy se v poslednich nékolika
desetiletich stalo zavedeni bezplatné méstské hromadné dopravy (MHD) vysoce aktudlnim
tématem, pricemz pocet Uzemi s nulovym tarifem celosvétové neustdle pribyva
(Keblowski, 2020).

Mezi nejvétsi negativni dopady (IAD) patii hluk, emise zneciStujicich latek do ovzdusi,
fragmentace krajiny, dopravni kongesce (Straub, 2020; Liang a Wang, 2025). Kromé&
environmentalnich vlivll predstavuje zdsadni vyzvu socidlni vylouceni osob, které nemaji
ptistup k vlastnimu dopravnimu prosttedku a mohou byt omezeny v dostupnosti zékladnich
sluzeb (Gabaldon-Estevan a kol., 2019; Strauli, 2024). V reakci na tyto dopady se ve vefejné
spravé stale vice prosazuje koncept udrzitelné mobility. Cilem tohoto konceptu je uspokojit
potfebu mobility lidi, a zaroven klast diiraz na minimalizaci negativnich vlivii na Zivotni
prostiedi (Kebtowski, 2020).

Jednim z progresivnich a velmi diskutovanych feSeni v soucasné dopravni politice
je zavedeni bezplatné MHD. Hlavnim diivodem zavedeni tohoto opatfeni byva snaha vyrazné
zredukovat IAD, zatraktivnit hromadnou dopravu pro vefejnost a posilit jeji celkové vyuziti
a celkovou efektivitu (Huré, 2020). Motivem je vSak také snaha o zvySeni mobility socialné
slabSich skupin a eliminace bariér pro socidlné¢ vyloucené osoby (Kebtowski, 2020).
Sledovanym cilem je rovnéz zlepSeni provozu na silnicich, zmirnéni negativnich externalit
a zvySeni atraktivity mésta pro turisty (Tomanek, 2017; Bull a kol., 2021).

Ackoliv zruseni jizdného ve méstech prokazatelné vede k nartistu poctu prepravenych
osob, jeho vliv na sniZzeni IAD vykazuje niZ§i miru efektivity (Cats a kol., 2017). Pfi¢inou
je skutecnost, ze pro osoby vyuzivajici automobilovou dopravu neni toto opatieni dostatecné
atraktivni, a naopak ptitahuje predevsim chodce nebo cyklisty (Bull a kol., 2021; Straub, 2020).
V konecném disledku tedy miize dochazet k identické ¢i podobné produkci negativnich
externalit a k vyrazng&j$imu zatiZzeni méstského rozpoc¢tu (Dydkowski a Urbanek, 2023; Grzelec

a kol., 2023).
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Rozhodnuti zavést bezplatnou hromadnou dopravu ve mésté s sebou nese ekonomickou
zatéz pro samospravu, jelikoz dochazi k uplnému vypadku ptijmu z prodeje jizdného a veskeré
naklady na provoz musi mésto financovat z veiejného rozpoctu (Dydkowski a Urbanek, 2023).
V souvislosti s timto opatienim je tedy potfeba se zaméfit na udrzitelnost celého systému, zda
tento systém v lokalnich podminkéach dokaze pozitivné a trvale ovlivnit dopravu a zda opravdu
dokaze snizit negativni externality (Grzelec a kol., 2023; Straub a kol., 2023). Pokud by ptinosy
tohoto systému prevysSovaly vysoké naklady na provoz, pro mésto by to mohlo byt efektivni
a udrzitelné.

Cilem této bakaldiské prace je analyzovat dopady zavedeni bezplatné meéstské
hromadné dopravy na obyvatele a posoudit jeji vliv na ochotu tento zptsob dopravy vyuzivat.
Pozornost je vénovana ptipadovym méstim Litométice a Lovosice, které k tomuto opatfeni
ptistoupily v roce 2018. Ve vyzkumu jsou sledovany zmény v dopravnim chovéni obyvatel
pred a po zavedeni bezplatné dopravy. Soucasti analyzy jsou také motivace vedouci k vyuzivani
¢i nevyuzivani méstské hromadné dopravy. Déle je hodnocen ekonomicky dopad tohoto
opatieni, zejména ve vztahu k rozpoctu obou mést. Kli¢ovou vyzkumnou otazkou je, zda
odstranéni jizdného vede ke zvySeni vyuzivani MHD a jaka je struktura novych uzivatela.

Prace je strukturovana do nékolika kapitol. Navazujici kapitola shrnuje poznatky
z literatury tykajici se problematiky bezplatné méstské hromadné dopravy a jejich dopadi,
véetné faktort ovlivitujicich poptavku po tomto druhu dopravy v Ceské republice i v zahraniéi.
Kapitola 2 se zamé&fuje na zvolenou metodologii a sbér primarnich a sekundarnich dat. Kapitola
3 pfindSi popis dopravni situace ve méstech Litoméfice a Lovosice. Dalsi ¢ast se tyka
vyhodnoceni vysledkti vlastniho dotaznikového Setfeni a analyzy sekundérnich dat. Na to

navazuji zav€re€na diskuse a shrnuti hlavnich poznatkt préce.
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1. Bezplatna MHD: determinanty, dopady a kontext CR

Nartst poctu automobilil a s nim spojena doprava ve méstech s sebou pfindsi negativni
dopady, naptiklad zvySeny hluk, vétsi znecisténi ovzdusi nebo dopravni kongesce. Sou¢asnym
trendem je proto podpora udrzitelné mobility, kterd usiluje pfedev§im o omezeni negativnich
vlivii IAD (Tomanek, 2017). Mésta se snazi motivovat obyvatele k ptechodu na udrzitelngjsi
zpusoby dopravy kombinaci investic do vefejné dopravy, regulaci automobilové dopravy
a finan¢nich pobidek (Bléttler a kol., 2024). Jednim ze zpusobti, jak optimalizovat mobilitu,
asnizit tak pohyb automobili ve meéstech, mlze byt pravé zavedeni bezplatné MHD
(Tomanek, 2017). Je vSak nutné rozliSovat mezi univerzalnim zavedenim bezplatné MHD pro
vSechny a selektivnim zavedenim tohoto opatieni pro specifické skupiny, naptiklad pouze pro
rezidenty (Ke¢blowski, 2020).

Vyznamnym piikladem implementace bezplatné MHD v Evropé je Tallinn. Tato
estonskd metropole se stala prvnim evropskym hlavnim méstem, a zaroven je doposud
nejvetsim meéstem se zavedenou bezplatnou hromadnou dopravou, ktera je vSak urcena pro
obCany s trvalym pobytem ve mésté. Cilem tohoto opatfeni bylo zvysit vyuziti MHD
a motivovat obyvatele k oficialni registraci trvalého pobytu a tim zvysit pfijmy mésta z dani
(Cats a kol., 2017; Gabaldon-Estevan a kol., 2019).

V ramci Ceské republiky je nejvyznamnéjsim piikladem zavedeni bezplatné MHD
mésto Frydek-Mistek, které toto opatfeni zavedlo v roce 2011. Systém vznikl jako reakce
na klesajici vyuzivani vefejné dopravy a rostouci intenzitu dopravy v centru mésta (Straub,
2020). Bezplatna doprava byla pivodné planovana pouze pro izemi samotného meésta, ovsem
zona bezplatné prepravy byla nasledné rozsifena i na okolni obce a v sou€asnosti zahrnuje
20 obci (Straub a Jarog, 2019; Mésto Frydek-Mistek, 2020). Systém je uréen pouze pro osoby
s trvalym bydli§tém v téchto lokalitdch a nemaji zddné dluhy vi¢i méstu. Dalsi podminkou je,
ze obcané si kazdy rok musi koupit za 1 K¢ prukaz, kterym prokazuji narok na bezplatnou jizdu
(Straub, 2020). Financovani je zajisfovano kombinaci prostiedkl zrozpoétu mésta
a zucastnénych obci, Moravskoslezského kraje a také z trzeb od cestujicich mimo bezplatny
systém. Frydek-Mistek je pfikladem mésta, ve kterém se pocet piepravenych osob zvysil, ale
intenzita IAD zustala téméf nezménéna (Straub, 2020; Straub a Jaros, 2019).

Dalsim z ptikladi zavedeni bezplatné MHD je belgické mésto Hasselt, kde byla
zavedena jiz v roce 1997. Béhem prvniho roku se pocet cestujicich zvysil z 360 tisic na necelych
1,5 milionu (Tomanek, 2017). Pocet jizd se systematicky rozriistal az do roku 2005, kdy

se nartst zpomalil a stabilizoval se na ptiblizné 4,6 milionu cestujicich za rok. Takovyto narast
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poptavky po ptrepravnich sluzbach vedl ke zvySeni nékladii na provoz, proto se v roce 2013
bezplatné jizdy zrusily, pficemz ziistala zachovana bezplatna pteprava pro osoby mladsi 19 let.
Analyzy nasledné poukazaly na to, Ze pouze 16 % novych cestujicich pfeslo z automobilové
dopravy, zatimco vétSina nahradila pesi nebo cyklistické cesty (Tomanek, 2017).

V Polsku byla zavedena bezplatnd MHD v n¢kolika mensich méstech. Jednim z ptiklada
je mésto Zory, které v roce 2014 zavedlo pIné bezplatnou méstskou hromadnou dopravu pro
viechny cestujici (Straub a kol., 2023). Mésto timto krokem usilovalo o zvyseni dopravni
dostupnosti a také o snizeni individualni automobilové dopravy. Kromé mésta Zory zavedlo
¢aste¢né opatieni i mésto Gdyn¢, kde je bezplatna preprava poskytovéana od roku 2018 pro zaky
zakladnich a stiednich skol. Mésto tim chtélo cilit na podporu udrzitelného dopravniho chovani
mladsich vékovych skupin a snizeni zévislosti na automobilové dopravé v rdmci kazdodenni
dochazky do $kol a jinych mimoskolnich aktivit (Tomanek, 2017; Grzelec a kol., 2023).

V roce 2020 se Lucembursko stalo prvnim stitem na svéte, ktery implementoval
plosnou bezplatnou hromadnou dopravu. Hlavnim faktorem stojicim za timto rozhodnutim byla
pfedev§im vysoka mira vyuZzivani individudlni automobilové dopravy a s ni spojena vysoka
zatéz dopravni infrastruktury. Hlavnim cilem tohoto kroku bylo zvysit poptavku po vetejné
hromadné dopravé a fesit problém s dopravnimi kongescemi na celostatni urovni (Maciejewska
a kol., 2023).

Némecky Monheim nad Rynem je dal§im méstem, které zavedlo bezplatnou MHD pro
své rezidenty v dubnu roku 2020. Tento systém funguje prostfednictvim Monheim-Ticketu,
ktery obyvatelim umoziiuje neomezené vyuzivani autobusovych linek v rdmci mésta. I pies
celosvétovou pandemii covid-19 dosSlo k vyraznému nartstu vyuziti MHD. V roce 2022
se ve srovnani s rokem 2018 vyuZiti tohoto zpisobu dopravy témét zdvojnasobilo, pficemz byl
zaznamenan pokles podilu cest realizovanych osobnimi automobily ze 47 % na 34 % (Hoing
a kol., 2025).

V ramci Evropy je dal$im vyznamnym ptikladem Francie, kde se toto téma bezplatné
MHD stalo v poslednich letech dulezitym predmétem ve vetejnosti. Konkrétné mésto Dunkerk
zavedlo plné bezplatnou MHD v zafi roku 2018. Toto rozhodnuti je vnimano ve mésté jako
politicky projekt, ktery ma pfispét k celkovému zlepSeni mobility vSech skupin obyvatel.
Francouzské zkuSenosti obecné ukazuji, Zze zavedeni bezplatného jizdného je Casto uzce
spojeno s lokalnimi a politickymi vizemi o socidln¢ spravedlivém fungovani meésta
(Hur¢, 2020).

Priklady bezplatné dopravy lze nalézt i v dalSich Castech svéta, nejen v Evropé.

V ¢inském mésté Fu-Cou bylo toto opatieni zavedeno ve specifickych Casovych obdobich, kde
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bylo prioritou zlepSeni kvality ovzdusi a efektivni omezeni emisnich latek vypousténych
do atmosféry (Liang a Wang, 2025). V Jizni Americe se touto problematikou zabyvalo chilské
mésto Santiago, kde byl realizovan vyzkumny experiment zaméfeny na vybrané skupiny
pracovnikil. Zavedeni tohoto opatieni ptedstavovalo potencidlni feSeni pro snizeni vysoké miry
zneCiSténi a zmirnéni dopravnich kongesci na silnicich. Cilem bylo zjistit, jak odstranéni
poplatki za ptepravu ovlivni rozhodnuti o volbé dopravniho prostredku a zda miize byt zruseni

ceny jizdného ¢innym néstrojem pro zménu dopravniho chovéni obyvatel (Bull a kol., 2021).

1.1  Dopady bezplatné MHD na poptavku po dopravé

Miru vlivu zmény ceny na poptavku vyjadiuje cenova elasticita poptavky. Tento
ukazatel definuje miru citlivosti poptdvaného mnozstvi na zménu ceny. Pokud je tato elasticita
nizkd, znamend to, ze zména ceny vyvold u spotiebitelli pouze slabou reakci. V kontextu
dopravy tedy snizeni ¢i zvySeni jizdného povede jen k mirnému nartistu nebo ubytku poctu
cestujicich. Naopak vysoka elasticita znaci, ze 1 drobnd Uprava ceny vyvolad vyraznou zménu
v poptavaném mnozstvi, coz se v segmentu vefejné dopravy projevi znaénym nardstem nebo
ubytkem ptepravenych osob (Dydkowski a Urbanek, 2023).

Znacna cast vyzkumi v oblasti méstské hromadné dopravy dochézi k zavéru, ze MHD
ma pomérné nizkou cenovou elasticitu poptavky, takze zruseni jizdného nema takovy dopad
na uzivatele (Dydkowski a Urbanek, 2023). To naznacuje, ze cenové pobidky musi byt
soucasné doplnény o dalsi opatfeni, jako je zlepSeni kvality dopravnich sluZzeb nebo omezeni
IAD (Grzelec a kol., 2023), protoze lidé voli mezi dopravnimi prostiedky spiSe na zakladé casu,
pohodli a dostupnosti nez na zékladé ceny za jizdu (Ke¢blowski, 2020).

Dalsim ukazatelem mize byt, Ze reakce cestujicich na zruseni ceny jizdného mlze byt
ovlivnéna asymetrickou cenovou elasticitou, coz znamend, Ze lidé reaguji na zvySeni ceny
mnohem citlivéji nez na jeji pokles ¢i uplné zruSeni. Tato asymetrie poptavky vysvétluje,
ze inulova cena nemusi stacit fidicim osobnich automobilli, aby zménili své preference
a vyuzivali méstskou hromadnou dopravu vice (Yaman a Offiaeli, 2022).

Vyzkumy ukazuji, ze zavedeni bezplatné MHD zvySuje pocet cestujicich ve vefejné
dopravé. V estonském hlavnim mésté Tallinnu doslo v obdobi mezi lednem 2012 a lednem
2013 k narastu poctu cestujicich o 8 %, ale pokles vyuziti IAD byl jen o 3 % (Cats a kol., 2017).
Podobny stav nastal 1 ve Frydku-Mistku, kde doSlo k signifikantnimu nartistu vyuziti MHD.
Pocet prepravenych cestujicich vzrostl z 3,8 milionu v roce 2010, tedy rok pred zavedenim
bezplatné¢ MHD, na 6,9 milionu v roce 2017, coz predstavuje narlst o vice nez 3 miliony. Pies

tuto zménu se vyuzivani IAD nezménilo (Straub, 2020). Ctyfnasobny nartst vyuziti MHD
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zaznamenalo belgické mésto Hasselt. VEétsina novych uzivatelli ov§em diive volila chizi, takze
ani v tomto mésté nedoslo k vyznamnému omezeni automobilové dopravy (Tomanek, 2017).
Pro tspéch takového opatieni je zasadni, aby byla zajisténa dostate¢na frekvence spojui a vysoka
mira spolehlivosti, jelikoz tyto faktory zatraktiviiuji méstskou hromadnou dopravu pro obCany
vice, nez samotna cena (Maciejewska a kol., 2023). Mozné dalsi faktory, které ovliviluji

vyuzivani MHD kromé ceny, shrnuje dalsi kapitola.

1.2  Faktory ovliviiujici poptavku po MHD
1.2.1 Velikost mésta

Jednim z klicovych faktorti ovliviiujicich poptavku a intenzitu reakce obyvatel na zménu
ceny jizdného je velikost mésta. V menSich a stfedné velkych meéstech I1ze po zavedeni
bezplatného tarifu pozorovat vyraznéjsi narist poctu cestujicich (Dydkowski a Urbanek, 2023),
zatimco ve velkych méstech je efekt tohoto opatfeni nizsi, pokud neni doprovazen dalSimi
opatienimi ve prospéch vetejné dopravy (Gabaldon-Estevan a kol., 2019).

V piipad¢ mensich mést se bezplatnd hromadna doprava stava strategickym nastrojem
prevazné kvuli tomu, ze pomaha efektivné zlepsovat dopravni dostupnost pro vsechny skupiny
obyvatel. Pfikladem mtiZe byt Polsko, kde se toto opatfeni prevazné zavadi v mensich méstech,
a timto zpUisobem se snaZi snizit socialni diskriminaci (Straub a kol., 2023).

Ve velkych méstech je zména dopravniho navyku u fidi¢t automobilii slozitéjsi, jelikoz
samotna bezplatnd jizda MHD bez vyznamnych investic do kvality sluzeb nebo bez omezeni
IAD k zasadnimu pfesunu cestujicich nestaci (Keblowski, 2020). Lze tedy fict, Ze bezplatna
hromadna doprava je vnimana spiSe jako soucast SirSi a komplexnéjsi strategie mobility po
mésté a je nutné k tomu zlepSovat kvalitu 1 v jinych ohledech nez jako samostatné feSeni

(Dydkowski a Urbanek, 2023).

1.2.2 Kvalita a dostupnost MHD

Dal$im vyznamnym faktorem ovlivilujicim cenovou elasticitu poptavky je kvalita
poskytované dopravni sluzby. Samotné zruseni jizdného nemusi vést k dlouhodobému zvyseni
vyuZivani vefejné dopravy, pokud cestujici vnimaji sluzbu jako nespolehlivou, nepohodlnou
nebo s malym poctem spoji. Atraktivita vefejné dopravy nezdvisi pouze na cené, ale
inarychlosti prepravy, moznosti ptestupli, dostupnosti spoji nebo celkovém komfortu
a bezpecnosti. Pokud tyto aspekty neodpovidaji o¢ekavanim uzivatelli, miize byt poptavka malo

citliva na cenové pobidky. Naopak, pii kvalitni organizaci a dostatecné kapacité systému mtze
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byt vetfejna doprava atraktivni i bez snizeni ¢i uplné eliminace ceny (Grzelec a kol., 2023;
Keblowski, 2020).

Tento ptfedpoklad potvrzuje i Lucembursko, kde se zjistilo, Ze pro udrzeni a navyseni
spolehlivosti a kvalitou celé MHD, a ne pouze bezplatné jizda. Samostatné zruseni jizdného
dlouhodob¢ nemusi stacit k tomu, aby lidé vyuzivali vetejnou dopravu vice (Maciejewska
a kol., 2023).

Dilezitym poznatkem z némeckého Monheimu nad Rynem zlstava skutecnost,
ze samotné zruseni prodeje jizdenek pfispiva ke zvySeni kvality sluzeb. Absence prodeje
¢i kontroly jizdenek fidi¢em eliminuje prodlevy béhem odbavovani cestujicich v zastavkach,
coz ptispiva k plynulosti provozu. Dochazi tak k lepsi presnosti spojli a sniZeni stresové zatéze
fidicd, ktefi se nasledné mohou Iépe soustfedit na fizeni a dodrzovéni jizdniho fadu, coz
v kone¢ném disledku zvySuje spolehlivost MHD v o¢ich cestujicich (Hoing a kol., 2025). Pro
uspésny prechod ftidici z IAD k MHD je klicovym faktorem, aby hromadna doprava

predstavovala dostateéné srovnatelnou alternativu k individualni dopravé (Straub, 2020).

1.2.3 Socioekonomické charakteristiky cestujicich

Vyrazny vliv na elasticitu poptdvky maji rovnéZz socioekonomické charakteristiky
obyvatelstva, jelikoz citlivost na zménu ceny se u rtiznych socialnich skupin zna¢n¢ lisi.
Nizkoptijmové skupiny, mezi néz se fadi naptiklad studenti nebo seniofi, reaguji na zménu vyse
jizdného nejcitlivéji, jelikoZ cena piedstavuje dilezity faktor pfi jejich rozhodovéani o volbé
zpusobu dopravy (Blittler a kol., 2024; Gabaldon-Estevan a kol., 2019). Na druhou stranu
u osob s vyS§imi piijmy hraji vyznamngjsi roli jiné faktory neZ sniZeni nebo Uplné eliminace
ceny. U jedinct s vy$Sim socioekonomickym statusem rozhoduje o vyuzivani MHD spise
casova uspora, flexibilita nebo pohodli. V dasledku toho je ochota k ptechodu z IAD k MHD
na zakladé samotného zavedeni nulového tarifu u této skupiny nizsi (Kebtowski, 2020; Blattler
a kol., 2024).

Kromé¢ vyse pfijmt ovlivituje mobilitu cestujicich také jejich aktuélni zivotni situace,
zejména potieba doprovazet déti nebo seniory. Tyto cesty jsou v placené MHD casto
komplikované a nakladné vzhledem k vysoké Cetnosti cest a poctu piepravovanych osob
(Strauli, 2024). ZkuSenosti z Tallinnu potvrzuji, Ze bezplatna doprava vyrazné zlepSuje mobilitu
pravé u téchto skupin obyvatel a usnadiuje jim tak pfistup k vefejnym sluzbam v ramci
doprovodu blizkych osob (Gabaldon-Estevan a kol., 2019; Strauli, 2024). Celkove lze

konstatovat, Ze socioekonomicky status neurcuje pouze to, zda lidé bezplatnou MHD vyuziji,
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ale také, jakym zplsobem jim toto opatieni pomuiize v jejim kazdodennim fungovani (Blittler

a kol., 2024; Kebtowski, 2020).

1.2.4 Ukel cesty

Cenova elasticita poptavky po MHD se lisi také podle ucelu jednotlivych cest.
U pravidelnych a nezbytnych cest, jako je naptiklad jizda do zaméstnani nebo do Skoly, byva
poptavka méng elastickd; cestujici tyto cesty realizuji spiSe bez ohledu na vysi jizdného, protoze
je povazuji za nezbytné (Kebtowski, 2020). V téchto situacich hraje vétsi roli napiiklad
dostupnost spojii nebo ¢asova spolehlivost nez samotna cena. Tento piedpoklad potvrzuji i data
z polské Gdyné, kde se ukazalo, ze u zaki Skol hraje roli cena spiSe u nepravidelnych cest za
zabavou nez u kazdodenniho povinného dojizdéni do skol (Grzelec a kol., 2023). Stejné tak
v Monheimu nad Rynem nebyly po zruSeni jizdného zaznamenany zadné zasadni zmény
v dopravnim chovani obyvatel (Hoing a kol., 2025).

Naproti tomu u volno¢asovych nebo nepravidelnych cest byva rozhodovéni cestujicich
vyraznéji ovlivnéno cenou. Eliminace jizdného tak v tomto piipadé mutze vést k vyssi frekvenci
cest nebo k jejich uskute¢néni i v ptipadech, kdy by za normalnich podminek neprobé&hly
(Grzelec a kol., 2023). Prikladem muze byt chilské mésto Santiago, kde celkovy pocet jizd
vzrostl 0 12 %, ale v obdobi mimo dopravni $picku, kdy lidé cestuji astéji za ndkupy nebo jiné
nepovinné cesty, dosahl nariist az na 23 % (Bull a kol., 2021). Podobny trend byl vypozorovan
v ¢inském Fo-Cou, kde bezplatnd hromadna doprava motivovala k ¢astéjSimu vyuZiti prevazné
pro cesty, které nejsou soucasti kazdodenni rutiny do praci a Skol (Liang a Wang, 2025). Tento
rozdil mezi témito diivody ukazuje, Ze dopady cenovych zasahli do vefejné dopravy nejsou
univerzalni, ale zavisi na typu cest a konkrétnich motivech cestujicich (Kebtowski, 2020;

Grzelec a kol., 2023).

1.2.5 Psychologické faktory

To, jestli se lidé rozhodnou ptejit z IAD na MHD zévisi na zplisobu vnimani dopravy
a na formovani dlouhodobych dopravnich navyki. V zemich stfedni Evropy osobni automobil
pro znacnou cast populace stale predstavuje symbol spole¢enského postaveni, uspéchu a osobni
svobody. Tento psychologicky postoj vytvafi silnou bariéru, kvtili které uzivatelé ¢asto odmita;i
MHD pouzivat i v momenté, kdy je zcela zdarma (Straub, 2020). Rozhodovéani o volbé
dopravniho prostfedku je také Casto spiSe otdzkou zvyku neZz vysledkem propoctu uspory

nakladi za jizdné ¢i pohonné hmoty (Dydkowski a Urbanek, 2023).
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Zména tohoto zazitého chovani predstavuje velmi naro¢ny a dlouhodoby proces,
protoze pro mnoho fidicl neni cena jizdenky primarnim faktorem (Dydkowski a Urbanek,
2023). Aby lidé vibec zacali o vetfejné dopraveé uvazovat jako o skutecné alternativé, musi mit
MHD velmi dobrou povést a nabizet takovou kvalitu, ktera se vyrovna pohodli vlastniho vozu
(Straub a kol., 2023). Casto se tak stava, ze bezplatnou dopravu zaénou vyuzivat hlavné ti, ktefi
auto nevlastni, zatimco presvédcit pravidelné fidice ziistdva i1 pfi nulovém jizdném velkou
vyzvou (Straub, 2020).

Klicovou roli v tomto procesu hraje mlada generace, zejména zaci a studenti, kteti si své
dopravni navyky teprve buduji. U této skupiny je mnohem vétsi Sance, ze si na bezplatnou
dopravu zvyknou a budou ji vnimat jako pfirozenou soucast svého dne, coz mize ovlivnit jejich
chovani i v budoucnu (Grzelec a kol., 2023). Pokud si mladi lidé vytvoii pozitivni vztah
k cestovani autobusem uz v raném véku, snizuje se tim riziko, Ze v dospélosti budou
automaticky spoléhat pouze na vlastni auto (Grzelec a kol., 2023). Prave prace s témito postoji
a vnimanim dopravy jako moderni sluzby je pro Gspéch celého systému kli¢ova (Straub
a kol., 2023).

Zavérem lze konstatovat, ze bezplatna doprava sama o sob& nevytesi dopravni problémy
mésta, pokud nebude uzivateli vnimana jako kvalitni a efektivni (Tomanek, 2017). Cely systém
musi fungovat nejen jako socidlni vyhoda, ale hlavné jako konkurenceschopna sluzba, ktera
dokaze zménit vnimani vetfejnosti ohledné vyhodnosti jednotlivych zptsobu piepravy po mésté

(Straub a kol., 2023).

1.3  Socialni a ekonomické dopady bezplatné MHD

BezplatndA MHD miuze pfinést socialni vyhody zejména pro nizkopiijmové skupiny
obyvatel, seniory a studenty. Tato politika mize vykazovat pozitivni vliv na jejich mobilitu
a pristup ke vzdélani, zaméstnani nebo zdravotni péci (Bléttler a kol., 2024). Tento efekt
se potvrdil 1 v estonském Tallinnu, ktery vykdzal zvySenou mobilitu pravé u socialné
znevyhodnénych skupin a nezaméstnanych (Gabaldon-Estevan a kol., 2019). Kromé piimé
finan¢ni Uspory tato strategie odstraiiuje také psychologické bariéry spojené s ndkupem
jizdenek, coz usnadituje pohyb po mésté (Kebtowski, 2020).

Vyznamné poznatky pfinesla piipadova studie mésta Monheim nad Rynem, kde
se ukazalo, ze na zavedeni bezplatné MHD nereagovaly vyhradné nejchudsi vrstvy, ale
pfedevsim domacnosti se stfednim ekonomickym statusem, jelikoz za€aly MHD vyuZivat jako
benefit pro své kazdodenni cesty (Hoing a kol., 2025). Uvedené zjisténi naznacuje, ze bezplatné

jizdné muze slouzit jako podnét pro zménu navyk u lidi, ktefi si mohou cenu jizdného dovolit,
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ale nulové cena pro né predstavuje motivaci k prvni zkuSenosti a naslednému pravidelnému
vyuziti vetejné dopravy (Hoing a kol., 2025; Kebtowski, 2020).

Zavedeni nulového tarifu bez adekvatnich investic do infrastruktury a kapacity vetfejné
dopravy muze Casto vést k prepln€nosti spoji, delsim ¢ekacim dobam a v nékterych ptipadech
ke snizeni spolehlivosti sluzeb. Pokud nedojde ke zvySeni prepravni kapacity, mize to vést
k poklesu komfortu cestovani, a v diisledku toho i ke sniZeni atraktivity vefejné dopravy (Straub
a kol., 2023).

Dalsim dulezitym aspektem je ekonomickd udrzitelnost bezplatné MHD
v dlouhodobém horizontu. Prokazalo se, ze v Gdyni zruSeni jizdného pro zdky zékladnich
a stfednich Skol vedlo k okamzitym finan¢nim ztratam dopravnich podnikt, a vytvofilo tak
nutnost navyseni dotaci z méstského rozpoctu (Grzelec a kol., 2023). Obecné 1ze konstatovat,
ze bezplatnd MHD z dlouhodobého hlediska nemusi byt ekonomicky udrzitelnd, pokud nebude
financovana z dostateCnych zdroji, jako jsou naptiklad nové dané nebo statni dotace
(Dydkowski a Urbanek, 2023).

Estonsky Tallinn ¢astecné kompenzoval vypadky pfijml z jizdného zvySenim poctu
registrovanych obyvatel k odvodiim dan¢ do méstského rozpoctu (Tomanek, 2017). JelikoZ je
bezplatnd MHD v Tallinnu podminéna trvalym bydlis§tém, motivovalo to tisice lidi k oficialni
registraci svého bydlisté ve mésté, coz ptineslo vyssi podil na vynosu z dané z ptijmu fyzickych
osob (Cats a kol., 2017; Tomanek, 2017). Tento ptiklad ukazuje, Ze pokud jsou piipravy
a planovani efektivni, mize byt bezplatnd doprava v n€kterych piipadech stabilné financovana
z mistnich rozpoéti (Straub, 2020).

Kromé¢ hledani novych pfijmi miize eliminace jizdného generovat i1 urcité¢ financni
uspory. Odstranénim povinnosti vlastnit jizdenku zanikaji naklady na tisk, distribuci i prodej
jizdenek, Gdrzbu prodejnich zafizeni a naklady na revizni ¢innost (Dydkowski a Urbanek, 2023;
Hoéing a kol., 2025). Financovani se stdvd mén¢ narocnym, pokud se spravné kombinuje
s dalSimi opatfenimi, jako jsou naptiklad poplatky za parkovani v centru mést ¢1 mytné; tim
se muze nastavit udrzitelny systém financovani méstské mobility (Grzelec a kol., 2023;

Kebtowski, 2020).

1.4  Role bezplatné MHD na mobilitu navs§tévniki mésta

Dalsi oblasti dopadt bezplatné MHD je jeji vliv na chovani turisti a navstévniki meést,
u kterych se rozhodovani li§i od osob pravidelné dojizd¢jicich do zaméstnani nebo Skol.
Zatimco u cest do prace je poptavka mén¢ elastickd, u volnocasovych a rekreacnich cest byva

rozhodovani cestujicich ovlivnéno cenou jizdného mnohem vyrazngji (Tomanek, 2017).
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ZruSeni nebo vyrazné snizeni jizdného vede u volnocasové mobility ke zvySeni Cetnosti cest,
a to 1 v ptipadech, kdy by pfi bézné cené jizdného viibec nebyly uskute¢nény (Tomanek, 2017;
Grzelec a kol., 2023).

Pro turisty a obCasné navstévniky predstavuje bezplatné MHD piedevSim odstranéni
informacnich bariér spojenych s nakupem jizdenek v nezndmém prostiedi, coz zjednodusuje
orientaci ve mésté¢ a umoznuje eliminovat riziko sankci za neimyslné poruseni ptepravnich
podminek. Analyzy potvrzuji, ze nabidka bezplatné dopravy po mésté¢ pro ubytované hosty
muze vést k narastu vyuzivani MHD na tkor osobnich automobila. Efektivita tohoto opatfeni
ovSem musi byt podpoiena dostatecnou mirou informovanosti turistl a dojizdéjicich osob
(Blattler a kol., 2024).

Pti zavadéni bezplatné dopravy je nezbytné zohlediiovat také funkénost celé MHD ve
vztahu k sousednim obcim, ze kterych lidé do mésta kazdy den dojizdéji. Pokud by MHD
zdarma fungovala pouze na izemi mésta, lidé z okoli by i nadale museli vyuzivavt IAD, coz by
dopravni situaci v centru mést nepomohlo (Straub a Jarog, 2019). Typickym piikladem z praxe
je Frydek-Mistek, kde bezplatna doprava nezahrnuje jen samotné mésto, ale je rozsifena i do
ptilehlych obci, ¢imz se snazi motivovat k cestovani autobusem i obyvatele z §ir§iho regionu
(Straub, 2020). Rozsifeni bezplatnych linek za hranice mésta ma smysl zejména z diivodu
eliminace ndkupu jizdenek, obtizného vyhledavani parkovacich mist nebo nutnosti ptestupii pii
vjezdu do mésta. Pokud MHD pokryva i1 spadové obce, je pro dojizdéjici mnohem jednodussi
ponechat auto v misté bydlisté a nesnazit se zaparkovat v centru mésta (Straub, 2020).

Klicovym problémem vSak casto byva technickd a tarifni provézanost s ostatnimi
dopraveci, ktefi zajistuji obsluznost v ramci celého regionu, jako jsou naptiklad vlaky nebo
meziméstské linky. SoubéZzny provoz bezplatné MHD a placenych spojli vytvafi pro uZivatele
informacni bariéru. Pro cestujici pak nemusi byt zfejmé, na které konkrétni spoje se bezplatny
rezim vztahuje a na které spoje musi platit jizdné (Straub a kol., 2023). Pokud mésto nezajisti,
aby bezplatné linky efektivné navazovaly na piijezdy vlaki nebo autobust jinych dopravci,
hrozi, ze lidé rad&ji upfednostni IAD, aby se vyhnuli nepohodInému ¢ekani nebo komplikacim
pfi prestupovani mezi riznymi systémy (Tomanek, 2017).

Spolupréce s ostatnimi dopravci v regionu je kliova, aby si méstské a krajské linky na
stejnych trasach zbytecné nekonkurovaly. Pokud lidé zacnou vyuzivat méstsky autobus jen
proto, ze je zdarma, i kdyZ by pro n¢ jiny placeny spoj byl ¢asové vyhodné&jsi, dochazi
k neefektivnimu pfeplitovani vozii a zbyte¢nému prodluzovani doby prepravy (Straub, 2020).

Pro tspéch celé MHD je tedy nutné, aby mésto koordinovalo jizdni fady spole¢né s ostatnimi

21



dopravci a krajem, ¢imz se z MHD zdarma stane skute¢né funkéni soucast dopravy v celém

regionu, a nejen izolovana sluzba pro centrum meésta (Tomanek, 2017).

1.5  Stav a vyvoj zavadéni bezplatné MHD v Ceské republice

V ramci Ceské republiky 1ze nalézt nékolik mést vyuzivajicich systém bezplatné MHD,
pfi¢emz nejvyznamnéjSim piikladem je mésto Frydek-Mistek, kde bezplatnda MHD funguje
od roku 2011 (Straub, 2020). Opatieni zde vzniklo jako piima reakce na klesajici vyuzivani
vefejné dopravy a rostouci intenzitu automobilového provozu v centru mésta (Straub
a Jaros§, 2019). Tato sit’ je v regionu rozsifena 1 na 20 okolnich obci, ¢imz se snazi motivovat
k vyuzivani autobust i obyvatele SirSiho regionu. Narok na bezplatnou jizdu je vSak podminén
trvalym bydlistém, bezdluznosti vi¢i méstu a potizenim specialniho prikazu za symbolickou
1 KC. Dostupna data z Frydku-Mistku ukazuji na vyrazny narist poétu piepravenych
cestujicich, ktery se zvysil z 3,8 milionu v roce 2010 na 6,9 milionu v roce 2017 (Straub, 2020).

Mésto Benesov provozuje MHD v bezplatném rezimu od roku 2020 (Mé&sto Benesov,
2026). V roce 2024 prosla MHD zasadnimi zménami, které se tykaly pfedevSim zavedeni
novych spoji a celkové optimalizace tras (Mésto BeneSov, 2024). Tato opatfeni vedla
k postupnému zvySovani poptavky, kdy v roce 2024 vyuzilo méstskou hromadnou dopravu
priblizné 642 tisic cestujicich (Mésto BeneSov, 2026). V roce 2025 vyuziti MHD oproti
predchozimu roku vyrazné vzrostlo, kdyz celkovy pocet prepravenych dosahl hranice
862 725 osob (Mésto Benesov, 2026). Specifikem mésta je vysoka vytizenost spojit smetujicich
k turistickym a volno€asovym ciliim, jako je Konopisté nebo aredl Sladovka (Mésto
Benesov, 2024).

Mésto Kolin pfistoupilo k zavedeni bezplatné MHD pro vSechny kategorie cestujicich
s ucinnosti od 1. ledna 2023 (Mésto Kolin, 2022a). Hlavnim cilem tohoto opatfeni bylo zvySeni
dostupnosti vefejné dopravy a nasledné zmirnéni negativnich dopadi IAD v rdmci mésta
(Mésto Kolin, 2022a). Z rozpoctového hlediska piedstavovala tato zména pro mésto povinnost
kompenzovat provozovateli usly zisk z jizdného v odhadované vysi 9 az 10 milionti K¢ ro¢né,
coz dopliiuje zékladni naklady na provoz dopravy, které se pied zavedenim bezplatného rezimu
pohybovaly okolo 25 miliond korun (Mésto Kolin, 2022b). Zatimco v roce 2022, jakozto
poslednim roce s placenym tarifem, vyuzivalo méstskou hromadnou dopravu v pracovni dny
praméme 5 100 cestujicich, v roce 2025 se tento primér zvysil na 11 389 osob. Tato data
potvrdil prizkum, ktery si mésto nechalo vypracovat (Mésto Kolin, 2026).

bezplatnou MHD pro vSechny skupiny cestujicich, véetné turistii a navstévnikd, poprvé zavedlo
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4. listopadu 2019 pristoupit k docasnému zpoplatnéni spoji. Hlavni pfi¢inou byla nutnost
prodlouzeni smlouvy se stavajicim dopravcem, jejiz parametry dle legislativy EU
neumozinovaly v dané dob¢ pokracovat v pln€ bezplatném rezimu. V tomto ptfechodném obdobi
byl nulovy tarif zachovan pouze pro vybrané socialni skupiny, jako naptiklad pro seniory nebo
pro déti do 6 let (Mésto Valasské Mezifici, 2019). K plosnému obnoveni bezplatné MHD doslo
v ¢ervnu 2022 na zakladé nové desetileté smlouvy s jinym dopravecem, pficemz radnice pocitala
s ro¢nimi néklady ve vysi 21,3 milionu K¢ (Mésto Valasské Meziti¢i, 2022). Dlouhodoba
udrzitelnost a oblibenost MHD se potvrdila i v roce 2024, kdy pocet ptepravenych osob poprvé

v historii mésta ptfekonal hranici jednoho milionu ro¢né. Tuto vysokou uroven vyuzivani se

Mésto Lovosice zavedlo bezplatnou MHD k 28. lednu 2018 s cilem zvratit ptedchozi
propad poptavky a omezit intenzitu IAD (M¢sto Lovosice, 2018a). Opatieni, vnimané rovnéz
jako socidlni sluzba pro zranitelné skupiny obyvatel, vedlo bezprosttedné po zruseni jizdného
k nartistu poc¢tu ptrepravenych osob (Mésto Lovosice, 2018a, 2018b). Efektivita MHD je
monitorovana prosttednictvim vydeje jizdenek s nulovou hodnotou, pricemz finan¢ni narocnost
pro méstsky rozpocet vzrostla, od roku 2017 do roku 2025, o okolo 1,5 milionu K¢ (Mésto
Lovosice, 2025b, 2026).

Mésto Litométice zavedlo bezplatnou méstskou autobusovou dopravu k 1. kvétnu 2018
s primdrnim cilem snizZit environmentalni zatéz, prasnost a hluk plynouci z IAD (Mésto
Litoméfice, 2018a). Zatimco pred zavedenim nulového tarifu vykazoval pocet piepravenych
osob dlouhodobé klesajici trend, bezprostfedné po zméné doslo k vyraznému narastu poptavky,
ktery v roce 2023 vyvrcholil rekordnimi 749 493 pasazéry (Mésto Litoméfice, 2018b, 2024).
Tento narlst a nasledné rozsifovani sité na soucasné Ctyii linky s sebou vSak pfineslo zvySené
naroky na méstsky rozpocet; provozni naklady vzrostly z plivodnich 4,4 milionu K¢ v roce 2017

na 17 245 586 K¢ v roce 2025 (M¢sto Litométice, 2024, 2026).
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2. Metodologie

Tato kapitola popisuje metodologicky ptistup zvoleny pro dosazeni cile této bakalarskeé
prace. Cilem této bakalaiské prace je analyzovat dopady zavedeni bezplatné méstské hromadné
dopravy na obyvatele a posoudit jeji vliv na ochotu tento zptisob dopravy vyuzivat. Pozornost
je vénovana piipadovym méstim Litoméfice a Lovosice, které k tomuto opatieni pfistoupily
vroce 2018

Vyzkum kombinuje analyzu sekundérnich dat, ktera poskytuje raimcovy pohled na vyvoj
dopravnich ukazatelt a ekonomickych souvislosti (viz kapitola 2.1), s primarnim vyzkumem
provedenym formou dotaznikového Setfeni mezi obyvateli mést Litoméfice a Lovosice
(viz kapitola 2.2). Spojenim obou pfistupt je mozné identifikovat objektivni zmény souvisejici
se zavedenim bezplatné MHD, ale také porozumét subjektivnimu dopravnimu chovani

jednotlivych obyvatel a jejich motivacim.

2.1 Vyhodnoceni dat o vyvoji MHD v LitoméFicich a Lovosicich

V ramci této prace je vedle primarniho Setfeni vyuzita také metoda analyzy
sekundérnich dat, ktera slouZzi k objektivnimu zhodnoceni vybranych kvantitativnich ukazateli
souvisejicich se zavedenim bezplatné MHD ve méstech Litométice a Lovosice. Tento piistup
by mél umoznit ndhled do vyvoje redlnych dat v case, a tim doplnit pohled ziskany
prostfednictvim dotaznikového Setieni.

Mezi sledované ukazatele pattily pfedevS§im pocty piepravenych cestujicich ve vefejné
hromadné dopravé pred a po zavedeni bezplatného jizdného a také vydaje mést na dopravni
sluzbu. Cilem této analyzy bylo zachytit nejen zmeény v dopravnim chovani obyvatel, ale
1 ekonomické dopady zavedeni bezplatné MHD, a to konkrétné€ v obou zkoumanych méstech.

Data byla Cerpana z vetejn€ dostupnych zdroji, predev§im z méstskych rozpocti, plant
dopravni obsluZnosti a tiskovych zprav zvetejnénych na oficidlnich informacnich portalech
obou mést. V ptipadé¢ potieby byla dopliujici data ziskdna na zéklad¢ piimé Zadosti
o poskytnuti informaci adresované pfisluSnym méstskym institucim. Vysledky jsou popsany

v kapitole 3.

2.2 Vyzkum dopravniho chovani obyvatel a navs§tévniki

V réamci sbéru dat se tato bakalafska prace zamétfuje na obyvatele mést, kde byla
zavedena bezplatna MHD; jako piipadova tizemi byla v rdmci tohoto vyzkumu vybrana mésta

Litomeéfice a Lovosice. Volba téchto meést je podlozena jejich geografickou blizkosti
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a skutecnosti, ze ob&é mésta zavedly bezplatnou MHD ve stejném roce. JelikoZ tento systém
funguje od roku 2018, lze jeho fungovani a dopady nulového tarifu hodnotit z dlouhodobého
hlediska. Cilovou skupinu tvofi vSichni obyvatelé téchto mést a jejich navstévnici, ktefi
vyuzivaji ¢i by mohli vyuzivat MHD a mohou reflektovat své dopravni chovani. Zvlastni
pozornost je vénovana riznym socioekonomickym skupindm, zejména studentiim, seniorim,
pravidelné dojizd¢jicim a osobam bez vlastniho automobilu. U téchto skupin miizeme ocekavat
vys§i miru citlivosti na cenovou dostupnost vefejné dopravy.

Data byla ziskéna prostiednictvim online dotaznikového Setieni, které bylo Sifeno
zejména na socialnich sitich (nap¥. ve skupinach Litoméfice a okoli a Lovosice — Ustecky kraj).
Sbér dat probihal v obdobi od 15. 1. 2026 do 14. 3. 2026, pficemz Gcast byla pln¢ dobrovolna
a anonymni. V prib¢hu sbéru byly opakované zvetejilovany pfipominky s cilem zvysit
navratnost dotazniku. Celkem byly ziskany odpovédi od 153 respondentil, pficemz vyzkumny
soubor byl tvofen 77 respondenty z Litométic a 76 respondenty z Lovosic.

Dotaznik (viz ptiloha 1) byl navrzen tak, aby umoznil srovnani dopravniho chovani pied
a po zavedeni bezplatné MHD. Zamétoval se na frekvenci vyuzivani dopravnich prostredk,
diavody jejich volby, hodnoceni kvality vetfejné dopravy a postoje respondentii k bezplatné
MHD. Obsahoval uzaviené i polouzaviené otazky, pti¢emz nekteré polozky byly hodnoceny
pomoci pétibodové Likertovy skaly. Dotaznik byl vytvoren v prostiedi Google Forms a pred
samotnym sbérem dat byl pilotné ovéfen na mensim vzorku respondentli. Na zékladé zpé&tné
vazby byly upraveny formulace n¢kterych otazek tak, aby byla zajiSténa jejich srozumitelnost
a jednoznacnost.

Ziskana data byla nasledné exportovana do programu MS Excel, kde probéhla faze
CiSténi a kodovani. Pro pokroc€ilé statistické zpracovani byl vyuZzit software IBM SPSS
Statistics. V ramci piipravy dat pro binarni logistickou regresi byl vzorek ocistén o dva
respondenty, kteti v otdzce na pohlavi zvolili moZnost ,,jiné*“. K ovéfeni stanovenych hypotéz
byly vyuzity statistické testy, konkrétné neparametricky Wilcoxoniiv test, McNemarav test,
Pearsontiv test a zminéna logisticka regrese s vyuzitim zpétného krokového vybéru.

Cilem této prace bylo zjistit, jaké dopady ma zavedeni bezplatné MHD na dopravni
chovani obyvatel. Aby bylo mozZné tento cil naplnit, byly nastaveny nésledujici vyzkumné
otazky:

VOI: Vedlo zavedeni bezplatné méstské hromadné dopravy ke zvyseni jejiho vyuzivani
mezi obyvateli?

VO2: Doslo po zavedeni bezplatné méstské hromadné dopravy k poklesu vyuzivani

individualni automobilové dopravy?
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VO3: Do jakych socioekonomickych skupin patii ti, kteti zacali vyuzivat bezplatnou
hromadnou dopravu?

Vysledky dotaznikového priizkumu jsou popsané v kapitole 4.
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3. Pripadova tzemi
3.1 Lovosice

Méstska hromadnd doprava v Lovosicich zahgjila svlij provoz dne 28. ledna 2008
(Mésto Lovosice, 2025b). V ramci technické modernizace vozového parku byl od roku 2010
vyuzivan ekologicky autobus na zemni plyn (Mésto Lovosice, 2018b). Po témét deseti letech
fungovani se vSak mésto potykalo s vyraznym odlivem cestujicich, kdy v roce 2016 bylo
piepraveno 55 279 osob a v roce 2017 tento pocet klesl na 35 556 osob (M¢sto Lovosice,
2018a). Na tento nepftiznivy trend a rostouci intenzitu automobilové dopravy reagovalo mésto
zavedenim bezplatné MHD pro vSechny skupiny (Mésto Lovosice, 2018a). Hlavnim cilem
tohoto kroku bylo navratit cestujici do autobusii, snizit intenzitu IAD a zajistit dostupnou
mobilitu zejména pro zaky, seniory a socialn¢ slabsi obcany (Mésto Lovosice, 2025b).

Opatteni vedlo k okamzitému nartstu poptavky, kdy bylo pifepraveno celkem
33 999 osob v prvnim pololeti roku 2018, coz byl objem téméf srovnatelny s celym kalendarnim
rokem 2017 (M¢ésto Lovosice, 2018b). V soucasnosti je MHD tvofena jednou hlavni linkou,
ktera v pracovnich dnech zajiSt'uje 23 spojit (Mésto Lovosice, 2025b). Trasa obsluhuje klicové
body mésta, jako jsou ndkupni centra, zdravotnickd zafizeni a autobusové a vlakové nadrazi
(Mésto Lovosice, 2025a).

Specifikem lovosického modelu je skute¢nost, ze k vyuzivani MHD neni vyzadovana
zadna Cipova karta (Mésto Lovosice, 2025a). Cestujici jsou vSak povinni nastupovat pfednimi
dvefmi a odebrat si od fidi¢e jizdenku s nulovou hodnotou, coZ je administrativni tikon klicovy
pro vedeni presné statistiky o poctu piepravenych osob a vyhodnocovani efektivity provozu
(Mésto Lovosice, 2025b). V ramci bezplatné piepravy je rovnéZ umoznén transport kocarka
arozmérnéjSich zavazadel (Mésto Lovosice, 2025a). Z dlouhodobého hlediska dosahlo
vyuzivani MHD svého vrcholu v roce 2021, kdy to bylo 94 764 osob, a v roce 2022, kdy pocet
cestujicich vystoupal na 98 227 osob. Od tohoto obdobi je v Lovosicich patrny klesajici trend
v poctu ptepravenych osob (Odbor dopravy Lovosice, 2026).

Tabulka 1: Ndklady Lovosice

Rok Naklady v K¢ Celkové z rozpoctu

2017 1203 430 0,24 %
2018 1380 023 0,27 %
2019 1 685 654 0,53 %
2020 1 830 643 0,75 %
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2021 1 856 190 0,83 %
2022 1 856 196 0,4 %
2023 1 887 960 0,52 %
2024 2513517 0,76 %
2025 2744 050 0,75 %

Zdroj: Viastni zpracovani na zdkladé méstského rozpoctu a dat poskytnutych méstem (Mésto Lovosice, 2026;
Odbor dopravy Lovosice, 2026) (2026)

V tabulce 1 lze vidét, ze pied zavedenim bezplatné MHD v roce 2017 dosahla vyse
nakladi 1 203 430 K¢, coz tvotilo 0,24 % z celkového rozpoctu. V roce 2018, kdy se zavedla
bezplatnd MHD, byly naklady pro mésto 1380023 K¢. V nésledujicich letech doslo
k postupnému navysSovani celkovych vydaji na zajisténi této sluzby. Mezi lety 2020 a 2023
byly ndklady na provoz relativné stabilizované, ale roku 2021 tvofila bezplatnd doprava
z celkového rozpoctu 0,83 %, coZ je doposud nejvice. Celkové naklady za rok 2023 pak dosahly
vyse 1 887 960 K¢. Mésto Lovosice plati provozovateli bezplatné MHD za ujeté kilometry.
Od prosince 2019 az do konce listopadu 2023 ¢inila tato ¢astka 51,33 K¢ za kilometr (M¢ésto
Lovosice, 2026; Odbor dopravy Lovosice, 2026).

Vyznamna zména ve vysi ndkladl nastala v roce 2024 v dasledku ucinnosti nové
smlouvy. Cena za 1 ujety kilometr se pro obdobi od prosince 2023 do konce listopadu 2027
na2 513 517 K¢ v roce 2024. Pro rok 2025 byly nédklady za celé obdobi bezplatné MHD
nejvyssi, kdyZ doséhly castky 2 744 050 K¢ (Odbor dopravy Lovosice, 2026).

Novy plan dopravni obsluznosti pro obdobi 20262030 navazuje na piedchozi ispéSnou
etapu, behem které doslo k obnové vozového parku a zkraceni jizdnich dob. Budouci rozvoj je
Gizce spjat s modernimi nastroji Dopravy Usteckého kraje, jako jsou mobilni aplikace DUKapka
pro nakup jizdného v navazujicich spojich nebo informacni servis pojizdné kancelafe
DUKmobil (Mésto Lovosice, 2025a). Dlouhodob4 strategie mésta do roku 2035 se zaméfuje
na prildkani novych cestujicich z fad uzivateld osobnich automobilll, a to skrze propagaci
ekonomickych a ekologickych vyhod vetfejné dopravy (Mésto Lovosice, 2025a, 2025b).

Z hlediska infrastruktury hraje ustfedni roli revitalizované autobusové nadrazi, které
disponuje modernimi ndstupisti uvnitf aredlu a informacnimi systémy ptizplisobenymi pro
slabozraké a nevidomé. Prioritou pro nadchazejici pétileté obdobi je pfedev§im posileni
integrace s zeleznicni dopravou a zlepSeni navaznosti MHD na péateini taktové spoje sméiujici

do Litoméfic. Pravidelné hodnoceni kvality a spokojenosti cestujicich se ma stat dulezitym

28



ukazatelem pro budouci Upravy jizdnich fadt a dalSi zvySovani standardu sluzeb (Mésto

Lovosice, 2025a).

3.2 Litomérice

Méstska autobusova doprava v Litoméficich pieSla na bezplatny rezim pro vSechny
cestujici dne 1. kvétna 2018. Hlavni motivaci zastupitelstva pro tento krok byla snaha o zlepSeni
zivotniho prostiedi a zdravi obyvatel, nebot’ monitoring ovzdusi prokazal vyrazné emisni
Spicky v ¢asech rannich a odpolednich dopravnich najezda. Pied zavedenim nulového tarifu se
mésto potykalo s klesajicim zajmem o vefejnou dopravu, zatimco v roce 2015 bylo pfepraveno
227 132 osob, v roce 2017 tento pocet klesl na 213 049 cestujicich, pticemz celkové naklady
na provoz rostly (Mésto Litoméfice, 2018a).

V roce 2019 MHD ptepravilo 239 738 osob, v roce 2020 se pocet zvysil na 314 169
avroce 2022 dosahl hodnoty okolo 613 000 (Mé&sto Litométice, 2021, 2024). Historické
maximum bylo zaznamenano v roce 2023, kdy MHD vyuzilo rekordnich 749 493 pasazéra
(Mésto Litoméftice, 2024). Tento nartst vSak s sebou nese 1 diskuse o zbytném cestovani, kdy
cestujici vyuzivaji autobusy na velmi kratké vzdalenosti, které by jinak absolvovali pésky
(Mésto Litoméfice, 2021).

Aktudlné tvoti litométické MHD ctyii stabilni linky obsluhujici vS§echny vyznamné cile
a nejdelsi trasu zajistuje linka A s délkou 16,5 km (Mésto Litométice, 2021). Mésto systém
doplityje i o specidlni spoje, napiiklad sezonni linku na koupali$té nebo hokejovy spoj ke Kalich
Aréné (Mésto Litoméftice, 2024).

Tabulka 2: Ndklady Litomérice

Rok Naklady v K¢ Celkové z rozpoctu

2017 4379 451 0,85 %
2018 4358 570 0,76 %
2019 7 812 026 1,29 %
2020 12176 291 1,80 %
2021 12 499 307 2,11 %
2022 11 688 705 1,83 %
2023 16223 101 1,96 %
2024 15 887 160 1,52 %
2025 17 245 586 2%

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé méstského rozpoctu (Mesto Litomérice, 2026) (2026)
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Jak ukazuje tabulka 2, pfed zavedenim bezplatné MHD se celkové naklady
v Litoméficich postupné zvySovaly, pfiCemz mésto na provoz kazdorocné€ doplacelo vyznamné
castky. V roce 2015 mésto doplacelo castku okolo 3 100 000 K¢, v roce 2016 vzrostla
na 4 900 000 K¢ avroce 2017, tedy v poslednim roce pied zavedenim bezplatné MHD, dosahly
vyse 4 379 451 K¢, coz tvotilo 0,85 % z celkového rozpoctu mésta (Mésto Litomérice, 2018a).

Po zavedeni bezplatné dopravy v kvétnu 2018 musel rozpocet mésta pokryt vypadek
trzeb z jizdného, ktery v piedchozich letech ¢inil zhruba jeden milion korun ro¢né (M¢ésto
Litométice, 2018a). Rok 2019 byl prvnim bezplatnym kalendainim rokem a pro Litoméfice to
znamenalo naklad 7 812 026 K&, coz bylo poprvé, kdy néklady ptesédhly nad 1 % z celkového
rozpoctu. V nésledujicim obdobi, konkrétné mezi lety 2020 a 2023, vykazovaly néklady
rostouci trend s vyjimkou roku 2022. V roce 2020 ¢inily ndklady na provoz 12 176 291 K¢,
vroce 2021 doslo k mirnému nartstu na 12 499 307 K¢, piicemz v poméru k celkovému
rozpoctu byl tento podil nejvyssi, a to 2,11 %. V roce 2022 vydaje klesly na 11 688 705 K¢.
V roce 2023 celkové naklady prudce vzrostly, kdyz dosahly vyse 16 223 101 K&. Rok 2025 byl
spojen s dosavadnim nejvy$$im ndkladem pro mésto v rdmci sledovaného obdobi, kdyz castka
¢inila 17 245 586 K¢ a z celkového rozpoctu tvotila piesné 2 % (Mésto Litometice, 2026).

Dlouhodoby rozvoj infrastruktury je tzce spjat s planovanou revitalizaci zelezni¢nich
trati a vystavbou novych zastavek, coz ma posilit potencial vetejné hromadné dopravy, jejiz
podil na pfepravé je zatim relativné nizky. Budouci plany se musi vyrovnat s demografickymi
zménami, zejména s naristem seniord a studentil, a také s existenci cest, které by bez bezplatné

MHD nikdy nevznikly, coz klade vy$§i naroky na kapacitu vozidel (Mésto Litoméfice, 2021).
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4. Dopravni chovani

4.1 Sociodemografické charakteristiky

Nasledujici ¢ast prace se vénuje deskriptivni analyze vyzkumného souboru, ktery tvori
celkem 153 respondentti. Cilem této kapitoly je podrobné charakterizovat vzorek z hlediska
klicovych sociodemografickych proménnych, jimiz jsou misto bydliste, pohlavi, vék, nejvyssi

dosazené vzdélani a ekonomicky status.

4.1.1 Misto bydlisté, pohlavi a vék

Tabulka 3: Rozdéleni respondentt dle bydlisté, pohlavi a véku

Litomérice Lovosice Celkovy soucet

Pocet s trvalym 68 (44,44 %) 70 (45,75 %) 138 (90.2 %)
bydlistém

Ostatni — navstévnici 9 (5,88 %) 6 (3,92 %) 15 (9,8 %)
mesta

Celkovy soucet 77 76 153
Muz 26 (33,77 %) 38 (50 %) 64 (41,83 %)
Zena 51 (66,23 %) 36 (47,37 %) 87 (56,86 %)
Jiné 0 (0 %) 2 (2,63 %) 2 (1,31 %)
25 let a méné 17 (22,08 %) 15 (19,74 %) 32 (20,92 %)
26-35 let 7 (9,09 %) 11 (14,47 %) 18 (11,76 %)
3645 let 21 (27,27 %) 15 (19,74 %) 36 (23,53 %)
46-55 let 16 (20,78 %) 20 (26,32 %) 36 (23,53 %)
56 let a vice 16 (20,78 %) 15 (19,74 %) 31 (20,26 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé viastniho dotaznikového Setieni (2026)

Jak ukazuje tabulka 3, vyzkumny soubor vykazuje vysokou miru vyvaZenosti v misté
bydliste. Tato rovnomé&rnost je dlileZita pro objektivni srovnani dopadi bezplatné MHD v obou
méstech. Nejveétsi pocet respondentli uvedl jako své bydlisté Lovosice, coz tvoti 45,8 % vzorku,
zatimco v Litoméficich bydli pouze o dva respondenty méné, coz tvoii 44,5 % respondentd.
Mensi ¢ast souboru ma misto bydlisté jinde nez v jednom z téchto mést a tvoii necelych 10 %
vzorku, ale aktivné vyuziva mistni dopravu bud’ v Lovosicich, nebo v Litoméficich.

U respondentti s bydlistém v ostatnich obcich je dalezité sledovat, pro které meésto tito

respondenti hodnotili bezplatny zpiisob dopravy. Z celkového poctu 15 respondentl z jinych
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lokalit jich devét vztahovalo své odpovédi k méstské hromadné dopravé v Litoméficich,
zatimco Sest hodnotilo dopravu v Lovosicich.

Dalsi sledovanou charakteristikou je pohlavi osob. Z celkového poctu 153 respondentt
tvoii vétSinu Zeny v zastoupeni 56,9 %, muzi jsou v souboru zastoupeni ze 41,8 %. MoZnost
,»jiné* zaskrtly 2 osoby.

Zajimavy pohled vSak piinds$i srovnani obou mést. V Lovosicich odpovédél na
dotaznikové Seteni téméf vyrovnany pocet zen i muzii, v Litométicich je vyraznd dominance
zen (66,2 %).

Vekova struktura vyzkumného souboru ukazuje, Ze pouze u skupiny 26-35 let lze
sledovat mensi pocet respondentl, a to 11,8 %. Ostatni ve€kové skupiny jsou zastoupeny
relativné rovnomérné. Skupiny 36-45 let a 4655 let maji shodny, a zaroven nejvyssi pocet
respondentll v zastoupeni 23,5 %. Respondenti v kategoriich do 25 let a nad 56 let tvofi
ptiblizné pétinu souboru.

Pii detailngjsim pohledu na jednotlivda meésta lze pozorovat drobné odliSnosti
ve vékovém rozlozeni. V Litoméficich dominuji respondenti v kategorii 3645 let s podilem
27,3 %, zatimco v Lovosicich tvoti nejvetsi podil skupina 4655 let, a to 26,3 %. Respondenti,

kteti odpoveédeéli méné nez 25 let a 56 let a vice, jsou ve méstech podobné zastoupeni.

4.1.2 Vzdélani

Z hlediska dosazeného vzdélani vykazuje vyzkumny soubor vyraznou pievahu
respondentl se stfedoskolskym vzdélanim s maturitou, kteti tvoii vice nez polovinu celého
vzorku, a to 56,9 % (viz tabulka 4). Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou vyuceni respondenti
(19,6 %) a tieti jsou osoby s vysokoskolskym vzdélanim (13,1 %).

Ve srovnani obou lokalit 1ze pozorovat pouze drobné rozdily ve struktufe respondentdl.
V Litoméficich je ve srovnani s Lovosicemi pocet vysokoskolsky vzdélanych osob vyssi

o Sest respondentll, zatimco v Lovosicich je o Sest vice vyuc¢enych osob.

Tabulka 4: Rozdéleni respondentd dle vzdélani

NejvysSi dosaZzené | Litomérice Lovosice Celkovy soucet
vzdélani

Zakladni 3(3,9%) 1 (1,32 %) 4 (2,61 %)
Vyucenal/y 12 (15,58 %) 18 (23,68 %) 30 (19,61 %)
RG] GO0 42 (54,55 %) 45 (59,21 %) 87 (56,86 %)
maturitou

Vyssi odborné 7 (9,09 %) 5 (6,58 %) 12 (7,84 %)
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Vysokoskolské 13 (16,88 %)

77

709,21 %)
76

20 (13,07 %)
153

Celkovy soucet

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade viastniho dotaznikového Setreni (2026)

4.1.3 Zaméstnani/ status

Z hlediska ekonomického statusu a profesniho zatrazeni tvoii dle tabulky 5, dominantni
skupinu vyzkumného souboru zaméstnanci (66,7 %). S vyraznym odstupem nasleduji skupiny
studentli a diichodcii (ob€ cca 12 %).

Pti porovnani lokalit vykazuji obé mésta podobnou strukturu statusu. Mirny rozdil 1ze
pozorovat u skupiny studentli, kterd je v litométickém vzorku zastoupena podilem 15,6 %,

zatimco v lovosickém vzorku je to pouze 10,5 %.

Tabulka 5: Rozdéleni respondentd dle zaméstndni / statusu

Zaméstnani / status | LitoméFice Lovosice Celkovy soucet
Zaméstnanec 51 (66,23 %) 51 (67,11 %) 102 (66,67 %)
OSVC / podnikatel 3(3,9%) 5 (6,58 %) 8 (5,23 %)
Student 12 (15,58 %) 8 (10,53 %) 20 (13,07 %)
Nezaméstnany 1 (1,3 %) 1 (1,32 %) 2 (1,31 %)
Rodi¢ovska

dovolena 0 (0 %) 2 (2,63 %) 2 (1,31 %)
Dichodce 9 (11,69 %) 9 (11,84 %) 18 (11,76 %)
Jiny 1 (1,3 %) 0 (0 %) 1 (0,65 %)
Celkovy soucet 77 76 153

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdklade viastniho dotaznikového Setreni (2026)

4.1.4 Moznost vyuZiti automobilu

Posledni sledovanou charakteristikou vyzkumného souboru je dostupnost osobniho
automobilu v domdcnosti. Z celkového poctu 153 respondentd ma drtivd vétSina piistup
k osobnimu automobilu (85,6 %). Z této vétSiny 95 respondentl (62,09 %) odpovédélo, ze
vlastni osobni automobil, a zbylych 36 respondentti (23,53 %) automobil sice nevlastni, ale
vlastni ho jiny ¢len domacnosti a mohou ho vyuzivat. Zbyli respondenti odpovéd€li, ze osobni
automobil nevlastni ani nemaji moZnost ho vyuzivat.

Pfi srovnani obou lokalit 1ze pozorovat, ze v Litoméficich je podil osob bez ptistupu

k automobilu nizsi (11,8 %) nez v Lovosicich, kde tato skupina tvoii 17,1 % respondenti.

33



Naopak v Litomeéficich je Castéjsi, Ze respondent automobil vlastni nebo ho vlastni nékdo

v domécnosti, ov§em rozdil neni tak vyznamny.

Tabulka 6: Rozdéleni respondentt dle moZnosti vyuZiti automobilu

MozZnost vyuZiti Litomérice Lovosice Celkovy soucet
automobilu
Vlastni osobni 49 (63,64 %) 46 (60,53 %) 95 (62,09 %)
automobil
Automobil vlastni 19 (24,68 %) 17 (22,37 %) 36 (23,53 %)
nékdo v domacnosti
ZAadny automobil v 9 (11,76 %) 13 (17,11 %) 22 (14,38 %)
domacnosti
Celkovy soucet 77 76 153

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé viastniho dotaznikového Setieni (2026)

4.2  Dopravni chovani
4.2.1 Diivody k nevyuzivani MHD

Tato ¢ast prace se zaméfuje na identifikaci a srovnani hlavnich faktorti, které obyvatele
Litoméfic a Lovosic odrazuji od vyuzivani MHD. Analyza vychézi z porovnani dat ze souboru
respondentl, ktefi méstskou hromadnou dopravu nevyuzivali v placeném rezimu, kde byl pocet
respondentll 68, a skupiny téch, ktefi ji nevyuZivaji ani po zavedeni nulového tarifu, tedy
51 respondentt.

Graf 1: Davody pro nevyuZivdni méstské hromadné dopravy pred zavedenim nulového tarifu — celkové

Davody pro nevyuzivani pred zavedenim bezplatné MHD

0,
60.0% 54.4%

51.5% 50.0%
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42.6%

40.0%

D
’g 30.0% 5359
5%

20.0%

10.0% 5.6%

0% L

Rychlejsi PohodInéjsi Levnéjsi Zvyklost na Kratké cesty Ostatni
alternativy alternativy alternativy alternativu pésky

Divod

Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade vysledkii primarnich dat (2026)
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Graf 2: Davody pro nevyuZivani méstské hromadné dopravy po zavedeni nulového tarifu — celkové

Davody pro nevyuzivani po zavedeni bezplatné MHD
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade vysledki primarnich dat (2026)

Jak ukazuje graf 1, v obdobi pfed zavedenim bezplatné MHD byla jako nejvyznamné;jsi
bariéra identifikovana jeji rychlost. Alternativy k MHD povazovalo za rychlejsi 54,4 %
respondentl. Velmi podstatnou roli hrél také faktor zazitého navyku, tedy skute¢nost, Ze jsou
respondenti zvykli na jiny zpiisob dopravy (51,5 %), zejména na osobni automobil nebo chizi.
Polovina respondentti (50,0 %) uvedla, ze spiSe preferuje chizi, jelikoz provozuji kratké cesty
po mésté. Za zminku stoji, ze ekonomicky aspekt zvolilo pouze 23,5 % respondenti.

U respondentl, ktefi tuto dopravu nevyuZzivaji ani v sou€asnosti, dominuje jako hlavni
diivod pravé zvyk na jiny zptisob dopravy (54,9 % respondent), viz graf 2. Casova naro¢nost
ptepravy pak zistdva problematickd pro 52,9 % respondentii. Lze konstatovat, ze pro
specifickou ¢ast obyvatel neni samotnd nulova cena jizdného dostateCnym motivatorem
k opusténi svych dopravnich navykda.

Pii komparaci obou sledovanych obdobi 1ze pozorovat nckolik zésadnich zmén.
Nejvétsi pokles je patrny u ekonomické bariéry, zatimco diive vnimalo jiné zptisoby dopravy
jako levnéjsi 23,5 % lidi, dnes je to v ramci skupiny, ktera nevyuziva MHD, pouhych 5,9 %.
DalS§im vyznamnym posunem je sniZzeni podilu odpovédi poukazujicich na kratké cesty po
mésté, a to z 50 % na 31,4 %. Tento rozdil lze interpretovat tak, ze bezplatny tarif motivoval
¢ast obyvatel k vyuzivani bezplatné MHD 1 na vzdalenosti, které¢ diive vykonavali pésky.
Celkové lze shrnout, Ze opatieni Gspésné odbouralo financni bariéry, avSak nardzi na limity

v podobé¢ subjektivné vnimané rychlosti a komfortu MHD.
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Nasledujici analyza se vénuje identifikaci a srovnani hlavnich faktort, které ovliviiuji
obyvatele Litométic a Lovosic v jejich rozhodovani o vyuzivani ¢i nevyuzivani MHD. Analyza
vychazi z porovnani dat ziskanych od 77 respondentil.

Graf 3: Duvody pro nevyuZivdani méstské hromadné dopravy pred zavedenim nulového tarifu — porovndni mést

Davody pro nevyuzivani pred zavedenim bezplatné MHD
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Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade vysledkii primarnich dat (2026)

V grafu 3 Ize vidét identifikaci bariér, které respondenty odrazovaly od vyuzivani MHD
v dobé, kdy byla zpoplatnéna. V Litoméficich se toto zkoumani opird o odpoveédi
33 respondentti, zatimco v Lovosicich o data od 35 osob, ktefi v daném obdobi méstskou
hromadnou dopravu nevyuzivali.

V Litoméficich jako hlavni piekazky pro nevyuziti placené MHD shodné oznaceny
vyssi rychlost ostatnich zpisobii dopravy a preference pési chiize (51,5 % respondentit).
Vyznamnou roli hral také zazity navyk na jiny zpisob dopravy (45,5 %), zatimco levnéjsi
zpusoby dopravy byl v Litométicich vniména jako bariéra pouze u 12,1 % dotédzanych.

V Lovosicich respondenti jako dominantni pfi¢iny nevyuZzivani MHD shodné uvedli
rychlost jinych zpisobd dopravy a navyk na tyto alternativy (57,1 %). Vice nez polovina
respondentti (51,4 %) rovnéz vnimala ostatni varianty ptepravy jako pohodIné;si, zatimco pro
48,6 % dotazanych byla diivodem preference chiize pti vykonavani kratkych cest. Ekonomicky
aspekt, konkrétné cena jizdného, ptedstavoval v Lovosicich piekézku pro 34,3 % respondentii.

Pfi vzajemném srovnani obou soubort dat Ize konstatovat, Ze ackoliv byla rychlost

dopravy vnimana jako dominantni problém v obou lokalitach, Lovosice vykazovaly pted

zavedenim bezplatné MHD mnohem vys$§i miru nespokojenosti s cenou i pohodlim
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poskytované sluzby. Litoméfice se naopak zietelné profilovaly jako mésto, kde vefejné doprave
nejvice konkurovala ptirozend pési chiize obyvatel. Tento vychozi stav naznacuje, Ze odstranéni
placeného jizdného mélo v Lovosicich potencidlné vEétsi vyznam pro motivaci osob, které
nevyuzivaly MHD, nez v Litoméficich, kde bylo nutné soupefit piedevSim s vysokou
oblibenosti chiize a vyuzivanim IAD.

Graf 4: Davody pro nevyuZivani méstské hromadné dopravy po zavedeni nulového tarifu — porovndni mést
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledki primarnich dat (2026)

Tato Cast se vénuje bariéram v soucasném rezimu bezplatné MHD, viz graf 4. Tento
segment respondentll zahrnuje v Litométicich 22 osob a v Lovosicich 29 osob a cilem je zjisténi
bariér pii nulové cené jizdného.

V Litoméficich je u respondentt, ktefi dopravu nevyuzivaji ani v souc¢asnosti, nejsilngjsi
bariérou navyk na jiny zptusob dopravy (59,1 %). Druhym nejcastéjSim divodem je ¢asové
hledisko, kdy 40,9 % této skupiny vnima ostatni varianty ptepravy jako rychlej$i. Pohodli
alternativnich zpiisobli dopravy preferuje 36,4 % respondenti a kratké cesty, které Ize vykonat
pesky, jsou divodem v 27,3 % ptipadu.

V Lovosicich jako dominantni bariéru uvadi 62,1 % respondentii skute¢nost, ze jiné
zpusoby dopravy jsou pro né rychlejsi. Velmi vyznamny je také faktor komfortu, kdy 55,2 %
dotdzanych povazuje jiné varianty piepravy za pohodlnéjsi. Navyk na dosavadni zplisob
dopravy je divodem pro 51,7 % respondentt a preference pési chiize pro konani kratkych cest

se objevuje u 34,5 % piipadi.
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Pfi srovnani obou mést je rozdil takovy, ze zatimco v Litoméficich hraje nejdilezitéjsi
roli predevsim sila zazitého zvyku na jiny zptsob dopravy, v Lovosicich tato skupina spise

v v

poukazuje na praktické nevyhody, jako jsou niz$i rychlost a mensi pohodli autobusti ve srovnani
s alternativami. V obou méstech je vSak ziejmé, Ze zavedeni bezplatného tarifu téméf Gplné
odstranilo cenu jako bariéru. Data naznacuji, zZe pro tyto obyvatele neni financni Gspora
dostate¢nym diivodem k omezeni jizd autem, pokud se zaroven vyrazné nezlepsi rychlost

a komfort vetfejné dopravy.

4.2.2 Divody k vyuzivani MHD

Tato ¢ast prace se zaméfuje na identifikaci a srovnani hlavnich faktort, které obyvatele
Litoméfic a Lovosic pfitahuji k vyuzivani MHD. Analyza vychézi z porovnani dat ze souboru
respondenttl, ktefi méstskou hromadnou dopravu vyuzivali v placeném rezimu, kde byl pocet
respondentl 69 (viz graf 5), a skupiny téch, kteti ji vyuzivaji 1 po zavedeni nulového tarifu, tedy
102 respondentt (viz graf 6).

Graf 5: Davody pro vyuZivdni méstské hromadné dopravy pred zavedenim nulového tarifu — celkoveé
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdklade vysledkii primarnich dat (2026)

38



Graf 6: Duvody pro vyuZivdani méstské hromadné dopravy po zavedeni nulového tarifu — celkové
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Pted zavedenim bezplatné MHD byla klicovymi faktory pro volbu tohoto zptsobu
dopravy blizkost zastavky k bydlisti (40,6 %) a k cilovému mistu cesty (26,1 %). Vyznamnou
roli hralo také subjektivni vnimani pohodli a skute¢nost, Ze uzivatelé nemuseli fesit parkovani
u IAD (29 %). Ekonomicky faktor byl tehdy motivem pro 21,7 % respondentii.

V sou€asném rezimu bezplatného jizdného jsou motivace uZivatell rozprostieny mezi
nékolik klicovych oblasti. Jako nejvyznamnéj$i divod pro vyuZzivani bezplatné MHD
respondenti uvadéji blizkost zastavky k bydlisti (46,1 %). Vyznamnou roli hraje také celkovy
pocit pohodli a skuteCnost, Ze pii cesté autobusem neni nutné feSit parkovani osobniho
automobilu (37,3 %). Pfiblizné tietina uZivatelli vyuziva méstskou hromadnou dopravu diky
dobré dostupnosti k cilovému mistu (31,4 %). Ekonomicky pfinos je dilezity pro 27,5 %
respondentli. Mensi ¢ast uzivateli pak jako diivody uvadi vyssi pohodli pfimo v porovnani s
jinymi zptisoby dopravy (21,6 %), rychlost spoji (17,6 %) nebo to, Ze jsou na tento zptuisob
dopravy jiz dlouhodobé zvykli (16,7 %).

Pfi srovnani obou obdobi je velmi vyznamnym zjiSténim nartist motivace spojené
s problematikou parkovani osobnich automobilti. Zatimco pfed zavedenim opatieni byl tento
divod podstatny pro 29 % uzivatel, nyni tento podil vzrostl na 37,3 %. Tento vysledek
naznacuje, Ze bezplatna MHD v Litoméficich a Lovosicich funguje jako efektivni néstroj pro
ty, ktefi se chtéji vyhnout komplikacim s odstavovanim vozidel v centrech mést. Zatimco

faktory jako rychlost méstské hromadné dopravy nebo zazZity zvyk zlstavaji v Case relativné
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stabilni, bezplatné jizdné posililo vnimani MHD jako ekonomicky vyhodné a uZivatelsky
privétivé alternativy.

Graf 7: Duvody pro vyuZivdni méstské hromadné dopravy pred zavedenim nulového tarifu — porovndni mést
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledki primarnich dat (2026)

Graf 7 poukazuje na divody u lidi, ktefi méstskou hromadnou dopravu vyuzivali jiz
v obdobi placeného tarifu. Tato skupina zahrnuje 38 osob v Litoméficich a 31 osob
v Lovosicich a zamétuje se na divody jejiho vyuziti.

V Litoméficich celkem 36,8 % respondent uvedlo jako hlavni divod vyuziti MHD
blizkost zastavky ke svému bydlisti. Velmi vyznamnym diivodem byl fakt, Ze respondenti
nemuseli feSit parkovani osobniho automobilu (29,0 %). Ekonomickd vyhodnost, celkové
pohodli a skutecnost, ze cesta byla komfortni, byly shodné¢ motivaci pro 23,7 % této skupiny
dotazanych. Blizkost zastavky k cilovému mistu cesty a rychlost pfepravy pak jako divod
oznacilo 21,1 % respondentli v Litomé&ficich.

V Lovosicich byla motivaci k vyuzivani MHD pro 45,2 % respondentii blizkost
zastavky k bydlisti a pro 32,3 % blizkost zastavky k cili cesty. Vyraznym faktorem bylo
v Lovosicich vnimani dopravy jako pohodlného zptisobu ptesunu (38,7 %). Aspekt parkovani
byl dilezity pro 29,0 % dotazanych. Pohodli v porovnani s jinymi zptsoby dopravy zvolilo
25,8 %. Skutecnost, ze MHD byla levnégjsi, byla zasadni pro 19,4 % respondentli. Rychlost
a zvyk na MHD respondenti oznacovali nejméné (12,9 %).

Pfi vzijemném srovnani obou meést u skupiny respondentli vyuzivajicich MHD

v placeném rezimu lze pozorovat, Ze Lovosice vykazovaly vyssi spokojenost s dostupnosti
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zastavek i celkovym pocitem pohodli pfi cestovani. Naopak v Litomeéficich lidé o néco vice
zduraznovali ekonomickou stranku a usporu ¢asu spojenou s parkovanim. Shodnym rysem pro

ob¢ lokality je vSak fakt, Ze rychlost dopravy nebyla vnimana jako hlavni pfednost MHD.

Graf 8: Duvody pro vyuZivdni méstské hromadné dopravy po zavedeni nulového tarifu — porovndni mést

Davody pro vyuzivani po zavedeni bezplatné MHD

60.0%

48.9%
50.0% 43.6%

. 38.3% 40.4%
40.0% 38.3% 36.4% 38.2% 31.9%
- 30.9%
30.0% 23.4%
o 18.2% 18.2% 20.0% o
20.0% 17.0% 18.2% ) 1 9%
0.0%

Levnéjsinez Rychlejsi PohodInéjsi Zvyklost Parkovani PohodIné Zastavka  Zastavka
alternativy nez nez blizko blizko cile
alternativy alternativy bydlisté

Divod

oce

H Litoméfice M Lovosice

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Zavere€na Cast rozboru se vénuje aktualnim motivacim respondentt, ktefi méstskou
hromadnou dopravu vyuzivaji v sou¢asném rezimu bezplatného jizdného (viz graf 8). Tato
skupina zahrnuje v Litoméficich 55 osob a v Lovosicich 47 osob.

V Litoméficich zistdva u respondenti vyuzivajicich bezplatnou dopravu

vvvvvv

divodem je také celkovy pocit pohodli pfi cestovani (38,2 %) a skuteCnost, ze pii vyuziti
autobusu neni nutné fesit parkovani osobniho automobilu (36,4 %). Piiblizné 31 % dotdzanych
ocenuje blizkost zastavek k cilovému mistu jejich cesty. Skutecnost, Ze je MHD levnéjsi nez
jiné varianty, oznacilo jako hlavni divod 18,2 % uzivatell, pticemz stejny podil respondentii
vnimd MHD jako rychlejsi zptisob ptepravy nebo ji voli z dlouhodobého zvyku.

V Lovosicich je situace u skupiny vyuzivajici bezplatnou MHD charakteristicka silnym
dirazem na kombinaci dostupnosti a finan¢ni vyhodnosti. Také zde je hlavnim motivem
blizkost zastdvky k bydlisti (48,9 %). Velmi vyrazné je vSak v Lovosicich zastoupen
ekonomicky faktor a problematika parkovani, kdy oba tyto diivody shodn& uvedlo 38,3 %

uZzivateld. Pocit osobniho pohodli pfi cestovani je dilezity pro 40,4 % dotazanych a blizkost

zastavky k cili cesty pro 31,9 %. Ve srovnani s ostatnimi faktory jsou rychlost dopravy a zaZzity
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zvyk zminovany méné Casto, coz naznacuje, ze obyvatelé Lovosic voli bezplatnou MHD
primarné kvuli uspofe nakladii a praktickym vyhodam v destinacich.

Pfi vzajemném srovnani obou mést v ramei souc¢asného vyuzivani MHD se ukazuje jako
nejvetsi rozdil vnimani ekonomického pfinosu. Zatimco v Lovosicich uvedlo dulezitost
bezplatné MHD jako levnéjsi alternativy k IAD 38,3 % uzivatelii, v Litomé&ficich je to pouze
18,2 %. Tento vyrazny rozdil naznacuje, ze pro obyvatele Lovosic piedstavuje nulovy tarif
citelngjsi financni benefit. Naopak v otazce parkovani jsou si obé mésta velmi blizka, coz
potvrzuje, Ze bezplatnd doprava v obou lokalitach ispésné plni roli nastroje, ktery obyvatelim
usnadnuje pohyb po mésté bez nutnosti vyuzivat osobni automobil a hledat parkovaci mista.
Celkové Ize shrnout, ze v obou méstech prevladaji praktické divody jako dostupnost a pohodli,
ale Lovosice vykazuji mnohem vyssi citlivost na nulovou cenu jizdného jako ekonomické

pobidky nez Litoméfice.

4.2.3 Postoje obyvatel k MHD

Tteti sekce dotaznikového Settfeni (viz ptiloha 1) se zamétuje na subjektivni hodnoceni
klicovych parametri, jako je kvalita, dostupnost ¢i spolehlivost. Tyto faktory spolu s nulovou
cenou jizdného tvoti zdkladni ramec pro rozhodovani obyvatel o volbé konkrétniho dopravniho

prostfedku a ptimo ovliviuji efektivitu celé MHD.
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Graf 9: Postoje obyvatel ke kvalité MHD
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé vysledkii primdrnich dat (2026)

Celkové hodnoceni kvality méstské hromadné dopravy v Litomé&ficich a Lovosicich
(viz graf 9) je ze strany respondentli vnimdno velmi pozitivné. Souhrnny podil kladnych
odpovédi dosahuje 81 %. Naopak negativni vnimani MHD je minimalni, pti¢emz pouze 4,6 %
respondentli oznacilo kvalitu za ,,spiSe Spatnou* a varianta ,,velmi Spatna“ nebyla zvolena
vubec. Podil respondenti, ktefi kvalitu nedokézali vyhodnotit, je 14,4 %. Vysledky naznacuji,
ze ackoliv je soucasna uroven sluZzeb vnimana jako vysoce uspokojiva, stale existuje prostor

pro jeji dalsi zvySovani.
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Graf 10: Postoje obyvatel k vybranym parametrim MHD
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Pfi srovnani hodnoceni vybranych parametrdi MHD (viz graf 10) lze konstatovat, ze
respondenti vnimaji MHD ve vSech sledovanych aspektech jako vysoce funk¢ni. Dominantni
mira spokojenosti panuje v otdzce bezpecnosti cestovani (z pohledu kriminality), kde témét
polovina respondentt (49,7 %) zvolila hodnoceni ,,velmi dobra“. Tento vysledek je kli¢ovy pro
vyvraceni teoretickych obav, Ze zavedeni bezplatného jizdného miize vést k degradaci
socialniho prosttedi ve vozidlech ¢i nardstu vandalismu.

Vysokou miru spokojenosti (shodné 80,4 % kladnych odpovédi) vykazuje také
dostupnost zastavek, coz potvrzuje efektivni prostorové pokryti obou mést siti MHD.
Informovanost o MHD hodnoti kladn€ 79,1 % respondentt. Relativné nejslabsim ¢lankem se
v o€ich vefejnosti jevi ¢etnost a spolehlivost spoji, kde podil kladnych hodnoceni kleséd na 66 %
a zaroven je toto kritérium zatiZeno nejvyssim podilem negativnich odpovédi (celkem 13,1 %).
Mira negativni percepce u ostatnich sledovanych faktori je vSak velmi nizkd, z ¢ehoz lze
vyvodit zavér, ze vetejnost povazuje provoz MHD v obou méstech za velmi kvalitni.

Cilem dalsi casti je analyzovat subjektivni vnimani MHD z pohledu respondentii
a identifikovat zmény v jejich dopravnim chovani. Pro hlubsi analyzu postojl respondenti byla
vyuzita pétibodova Likertova Skala, kde hodnota 1 pfedstavuje ,,rozhodné souhlasim* a hodnota
5 ,,rozhodné nesouhlasim®. Pro zajisténi vyssi analytické hodnoty a pfehlednosti jsou jednotliva

tvrzeni v textu seskupena do tii blok.
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Graf 11: Postoje obyvatel k vyuzivani IAD a MHD v souvislosti s MHD zdarma
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Graf 11 ukazuje rozloZeni odpovédi respondenti na dvé uzce souvisejici tvrzeni: ,, MHD
zdarma prispiva ke snizeni individudlni automobilové dopravy ve mésté* (modré sloupce)
a,,MHD zdarma motivuje obyvatele mésta vice vyuzivat vetfejnou dopravu® (oranzové
sloupce).

U tvrzeni o sniZeni IAD ve mésté je rozlozeni hlasi mezi uplnym (36,6 %) a astecnym
souhlasem (35,9 %) velmi podobné. Celkem 9,8 % respondentti uvedlo negativni postoj
k tomuto tvrzeni a 17,6 % osob uvedlo postoj neutralni. Respondenti se tak shodli v nazoru, ze
toto opatfeni vede ke sniZzeni vyuZivani automobilli. Tento postoj je vSak v rozporu s daty
o skutetném chovani. Na pifimou otazku, zda MHD zdarma ovlivnilo respondentovo
rozhodovani o vyuzivani auta, v§ak odpovédélo 39,9 % z nich, Ze se nezménilo a vyuzivaji auto
stejn€, pouze 29,4 % respondentd uvedlo, Ze auto vyuziva méné.

U tvrzeni tykajiciho se motivace k ¢astéjSimu vyuzivani MHD je patrny vyrazny piiklon
k pozitivnimu hodnoceni. Nejpocetnéjsi skupinu tvofi respondenti, kteti zvolili odpovéd’
,,rozhodné souhlasim* (51,6 %), nasledovanou odpovédi ,,spiSe souhlasim* (27,5 %). Odpovédi

vyjadiujici nesouhlas jsou v tomto ptipadé zastoupeny pouze minimalng.
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Graf 12: Postoje obyvatel k ekonomickym dopadim bezplatné MHD
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Graf 12 ukazuje rozlozeni odpovédi respondentt na dvé tvrzeni: ,,MHD zdarma je pro
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obyvatele ekonomicky piinosna“ (modré sloupce) a ,,MHD zdarma je pro mésto ekonomicky
udrzitelna“ (oranzové sloupce).

U tvrzeni o ekonomickém piinosu pro obyvatele je vidét velmi silny piiklon
k pozitivnimu hodnoceni. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii lidé, kteti zvolili odpovéd ,,rozhodné
souhlasim* (58,2 %), néasledovanou odpovédi ,,spiSe souhlasim* (27,5 %). Neutralni postoj
zvolilo 9,2 % respondentll a negativni postoj k tomuto tvrzeni vyjadiilo pouze 5,2 % osob. Tyto
postoje se opét jevi v rozporu se skuteénymi dopady. Na piimou otdzku, jakou finanéni Gsporu
jim MHD zdarma pfinesla, totiz odpovédélo jako moZnost ,,Zadnou* 46,4 % dotazovanych
a 30,1 % uvedlo malou.

U tvrzeni tykajiciho se ekonomické udrzitelnosti pro mésto je rozlozeni hlast velmi
odlisné. Nejpocetngjsi skupinu zde tvoii respondenti s neutralnim postojem (39,2 %). Uplny
souhlas zvolilo 19 % lidi a ¢astecny souhlas 30,7 % respondentt. Celkem 11,1 % dotazovanych
uvedlo k tomuto tvrzeni negativni postoj. Z odpovédi na tuto otdzku je patrné, ze vétSina
respondentl si uvédomuje ekonomickou narocnost MHD zdarma pro méstsky rozpocet. Na
pfimou otdzku, zda mésto investovalo do bezplatné MHD efektivné, odpovédélo 73,2 %
dotazovanych pozitivné a pouze 9,2 % respondentii hodnotilo zaporn€. Lze tedy konstatovat,
Ze respondenti obecné vnimaji ptinosy bezplatné MHD pro spolecnost jako prevySujici jeji

ekonomické naklady pro mésto.
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Graf 13: Postoje obyvatel k dopadu bezplatné MHD na Zivotni prostiedi a kvalitu Zivota
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Zdroj: Viastni zpracovani na zakladé vysledkii primarnich dat (2026)

Graf 13 ukazuje rozlozeni odpovédi respondentli na posledni dvé tvrzeni: ,,MHD
zdarma ma pozitivni dopad na Zivotni prostiedi” (modré sloupce) a ,,MHD zdarma pfispiva
ke zlepSeni kvality Zivota obyvatel* (oranzové sloupce).

U tvrzeni o pozitivnim dopadu na Zivotni prostiedi je vidét vysoka mira shody. Odpoveéd’
,rozhodné souhlasim® zvolilo 49,7 % respondentii a odpovéd ,,spiSe souhlasim™ 34 %
respondentli. Neutralni postoj vyjadiilo 11,1 % lidi a zdporné hodnoceni bylo v tomto ptipadé
velmi nizké.

U tvrzeni ohledné zlepSeni kvality zivota obyvatel je pozitivni vnimani jest€¢ o néco
vyraznéjsi v kategorii uplného souhlasu. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii respondenti, kteti zvolili
,rozhodné souhlasim™ (56,9 %), nasledovani témi, kteti zvolili ,,spiSe souhlasim* (26,8 %).
Pocet neutralnich odpovédi je stejny jako u pifedchozi otazky (11,1 %) a rovnéZ pocet
negativnich postojii ziistal velmi nizky (celkem 5,2 % respondenttt).

Z porovnani obou otazek Ize vidét, Ze v obou oblastech panuje mezi respondenty vysoka
shoda. Lidé vnimaji bezplatnou MHD jako opatfeni, které méstu pomaha jak z pohledu

ekologie, tak pfedevsim z pohledu spokojenosti a kvality Zivota samotnych obyvatel.
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4.3  Vyzkumné otazky

Kapitola se vénuje vyhodnoceni a zodpovézeni vyzkumnych otazek definovanych

v kapitole 2.2.

4.3.1 Zména vyuzivani MHD

Vyzkumna otazka VOI1 se zaméiuje na to, zda zavedeni bezplatné MHD vedlo ke
zvyseni jejiho vyuzivani mezi obyvateli. Pro sledovani této zmény byla porovnana frekvence
vyuzivani MHD ve dvou casovych horizontech — pied zavedenim nulového tarifu
a v soucasnosti. Vzhledem k tomu, Ze data o frekvenci maji ordindlni charakter, stupnice od
,nikdy* po ,,denn¢* a porovnavame shodnou skupinu respondenti ve dvou obdobich (zavislé

vybéry), byl pro statistické ovéieni zvolen neparametricky Wilcoxontiv test (viz ptiloha 2).

Tabulka 7: Popis vysledk( 1. vyzkumné otdzky

Charakteristika Hodnota

Pocet respondentii 137
Pocet osob se zvySenou frekvenci 52
Pocet osob se sniZenou frekvenci 9
Pocet osob beze zmény 76
Primérna hodnota pred zavedenim 0,7445
Primérna hodnota po zavedeni 1,1765
Testované kritérium (Z) -5,260
Statisticka vyznamnost (p) <0,001

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)

Jak ukazuje tabulka 7, do testovani vstoupilo celkem 137 respondentt, kteti byli schopni
zhodnotit své dopravni chovani v obou sledovanych obdobich. Zakladni deskriptivni statistika
naznacuje pozitivni trend, kdy primérnd hodnota frekvence vyuzivani vzrostla z ptivodnich
0,745 na 1,177. Podrobngj$i pohled na strukturu zmén nabizi analyza frekvence zmény vyuziti
MHD, kterd odhaluje, ze u 52 respondentli doSlo po zavedeni bezplatné dopravy
k prokazatelnému zvySeni intenzity jizd a pouze 9 respondenti uvedlo sniZeni frekvence.
U zbyvajicich 76 respondentl zistala intenzita vyuzivani beze zmeény.

Samotné statistické ovéfeni potvrzuje vysokou silu pozorovaného efektu. Hodnota
ktera je p-hodnota <0,001. ProtoZe je vysledna p-hodnota vyrazné niz8i nez stanovena hladina

vyznamnosti (0,05), je zamitnuta nulové hypotéza o neménnosti chovani a je piijata alternativni
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hypotéza. Ta potvrzuje, Ze zavedeni bezplatné dopravy mélo statisticky vysoce vyznamny vliv
na narust vyuzivani bezplatné MHD v Litoméficich a Lovosicich. Zavedeni nulového tarifu
prokazatelné zvysilo frekvenci vyuzivani MHD u zkoumaného vzorku.

Na otazku, zda by zlstali u vyuzivani MHD 1 po pfipadném zavedeni jizdného,
odpovédélo 12,4 %, ze ano, stejné Casto, 32,7 %, Ze ano, ale mén¢ Casto, naopak 25,5 % by ji
spiSe uz nevyuzivalo, ovSem 26,1 % uvedlo, ze MHD nyni nevyuziva.

Tabulka 8: Rozdil v dopravnim chovdni mezi mésty

Mésto Beze zmény v % Zména chovaniv % | Celkem

Litomérice 63,4 % 36,6 % 71
Lovosice 60,6 % 39,4 % 66
Cely soubor 62 % 38 % 137
Statisticka vyznamnost (p) 0,738

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)

V navaznosti na potvrzeny celkovy nartst vyuzivani MHD bylo cilem analyzy zjistit,
zda se mira této zmény li§i mezi obyvateli obou sledovanych mést (viz tabulka 8). Pro tento
ucel byla vytvofena binarni proménnd, ktera byla nasledné podrobena srovnani v ramci
kontingen¢ni tabulky.

Je patrné, Ze v Lovosicich doslo k pozitivni zmén¢ dopravniho chovani, tedy ke zvySeni
frekvence vyuzivani MHD, u 39,4 % respondentt. V Litoméficich byl tento podil mirné nizsi,
konkrétné 36,6 %. V celkovém souctu vykazuje zvySenou frekvenci vyuzivani MHD 38 %
vSech dotazanych, coZz potvrzuje, Ze zavedeni nulového tarifu oslovilo vyznamnou ¢ast
populace v obou lokalitach. Rozdil necelych 3 % mezi mésty naznacuje, Ze opatieni bylo piijato
v obou méstech velmi podobné.

Pro potvrzeni, zda je drobny rozdil v procentech mezi Litoméficemi a Lovosicemi
statisticky vyznamny, nebo zda jde pouze o ndhodny vykyv v ramci vzorku, byl aplikovan
Pearsontliv test chi-kvadrat nezdvislosti.

Vysledek statistického testovani ukdzal, ze dosaZena hladina vyznamnosti je p-hodnota
0,738. Jelikoz je hodnota vyrazn€ vyssi nez stanovena hladina vyznamnosti, neni zamitnuta
nulovd hypotéza o nezéavislosti. Mezi méstem bydlis§té a ochotou zménit dopravni chovani
po zavedeni bezplatné MHD neexistuje statisticky vyznamny vztah. Lokalita bydlisté nehréla
v reakci na zavedeni nulového tarifu roli a opatfeni mélo na obyvatele obou mést srovnatelny

dopad.
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4.3.2 Zména vyuZivani IAD

Vyzkumna otazka VO2 se zamétuje na to, zda zavedeni bezplatné MHD vedlo k poklesu
vyuzivani IAD mezi obyvateli. Pro sledovani této zmény byla porovnana volba automobilu jako
primarniho dopravniho prostfedku ve dvou casovych horizontech, ptfed zavedenim nulového
tarifu a v souCasnosti. Vzhledem k tomu, Ze sledujeme zménu binarni proménné, vyuzivani
automobilu vs. ostatni zptsoby u totoznych respondentii (zavislé vybéry), byl pro statistické
ovéfeni zvolen McNemariv test (viz priloha 3). Do testovani vstoupilo celkem

137 respondentil, kteti byli schopni retrospektivné zhodnotit své dopravni chovani.

Tabulka 9: Zmena vyuZivani IAD — celkovy soubor

Ostatni po zavedeni | Auto po zavedeni | Celkem pred
Ostatni pred zavedenim 73 10 83
Auto pied zavedenim 12 42 54
Celkem nyni 85 52 137
Statisticka vyznamnost (p) 0,832

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)

Podrobnéjsi analyzu vnitini dynamiky souboru ukazuje tabulka 9. Zatimco
42 respondentl zlstalo u vyuzivani automobilu v obou sledovanych obdobich, celkem
12 respondentii automobil po zavedeni nulového tarifu opustilo. Tento pozitivni trend byl vSak
témet plné vykompenzovan skupinou 10 respondentt, ktefi k automobilové dopravé v mezidobi
nove piesli.

Samotné statistické ovéfeni potvrzuje, Ze tento celkovy pohyb v ramci souboru neni
z védeckého hlediska dostatecné vyznamny, jelikoz dosazend hladina vyznamnosti
McNemarova testu ¢ini p-hodnotu 0,832. ProtoZe je vysledna p-hodnota vyrazn€ vyssi nez
hladina vyznamnosti 0,05, neni zamitnuta nulova hypotéza o neménnosti dopravniho chovani
v oblasti IAD. Na celkové urovni souboru tedy nelze potvrdit, Ze by zavedeni bezplatné dopravy

v Litoméficich a Lovosicich vedlo k prokazatelnému plosnému poklesu IAD.

Tabulka 10: Srovndni presunu zplsobu dopravy —automobil a MHD

MHD po zavedeni | Auto po zavedeni | Celkem pred
MHD pred zavedenim 9 4 13
Auto pred zavedenim 11 42 53
Celkem nyni 20 46 66
Statisticka vyznamnost (p) 0,118

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladeé primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)
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Pro hlubsi porozuméni vnitini dynamice zmén byl nésledné zkouman ptimy vztah mezi
individualni automobilovou dopravou a méstskou hromadnou dopravou (viz tabulka 10).
Do této analyzy bylo vyselektovano celkem 66 respondentt, kteti v obou sledovanych obdobich
volili pravé mezi t€émito dvéma mddy dopravy.

Z vysledkt vyplyva, ze automobilovou piepravu, zahrnujici fidi¢e i1 spolujezdce, ve
prospéch bezplatné MHD opustilo celkem 11 respondentti. Naopak opacny piesun byl
zaznamenan pouze u 4 osob. Piestoze vice respondentli opustilo automobil, nez jej zacalo
vyuzivat po zavedeni bezplatné MHD, statistické ovéfeni McNemarovym testem neprokazalo
na tomto vzorku statisticky vyznamnou zménu.

Dosazena hladina vyznamnosti ¢ini p-hodnotu 0,118. I kdyz je tento vysledek z hlediska
statistické sily prikaznéj$i nez v piipad¢ celkového souboru, p-hodnota stile ziistava nad
hranici 0,05. Lze tedy shrnout, Ze ackoliv je u pfimého srovnani téchto dvou maoda patrny

pozitivni trend, nelze jej na zaklad¢ ziskanych dat oznacit za statisticky vyznamny.

Tabulka 11: Srovndni presunu zplsobu dopravy — pési a MHD

MHD po zavedeni | PéSi po zavedeni | Celkem pred
MHD pi‘ed zavedenim 9 1 10
Pési pred zavedenim 29 32 61
Celkem nyni 38 33 71
Statisticka vyznamnost (p) <0,001

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdklade primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)

Vzhledem k tomu, Ze pfedchozi analyzy neprokazaly statisticky vyznamny odliv
uzivateli z IAD, zamétila se dal§i ¢éast Setfeni na identifikaci zdroje nardstu cestujicich
v bezplatné MHD, ktery byl jasné€ potvrzen v rdmci prvni vyzkumné otazky (viz tabulka 11).
Do této analyzy vstoupilo celkem 71 respondentl, ktefi se v obou sledovanych obdobich
rozhodovali mezi chlizi a méstskou hromadnou dopravou.

Z vysledka deskriptivni statistiky vyplyva, Ze z celkového poctu 61 respondentt, kteti
pfed zavedenim nulového tarifu preferovali pési chiizi, jich po zavedeni bezplatné MHD na
tento zpusob dopravy preslo celkem 29. Oproti tomu opacna zména byla identifikovana pouze
u jednoho respondenta.

Statistické ovéteni McNemarovym testem potvrzuje vysokou silu tohoto pozorovaného
efektu, kdy dosaZena hladina vyznamnosti je p-hodnota <0,001. Vzhledem k tomu, Ze je tato
hodnota hluboko pod stanovenou hladinou vyznamnosti 0,05, 1ze konstatovat, Ze tento presun

je vysoce statisticky vyznamny. Ziskana data tedy naznacuji, ze bezplatné jizdné v Litoméficich
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a Lovosicich motivovalo k jizdé autobusem ptedevSim ty obyvatele, kteti dfive dané

vzdalenosti absolvovali pésky.

4.3.3 Charakteristika novych uzivatela MHD

Zaverecna cast analytické kapitoly se zamétuje na identifikaci konkrétnich faktord,
které vedly respondenty k prokazatelnému zvyseni frekvence vyuzivani hromadné dopravy po
zavedeni nulového tarifu. Pro tento ucel byl sestaven pokroc¢ily model binarni logistické regrese
s vyuzitim metody zpétného krokového vybéru (Backward Stepwise). Tato metoda umoznila
ocistit model od statisticky nevyznamnych proménnych a identifikovat klicové faktory zmény

dopravniho chovani pti zachovani maximalni statistické vyznamnosti (viz pfiloha 4).

Tabulka 12: Faktory ovliviiujici zvyseni vyuZiti MHD

Faktor Regresni koeficient; | Statisticka Pomér Sanci;
B vyznamnost (p) Exp (B)
Vzdélani — 0,007 —
— Referencni
Zakladni / Vyucen kategorie 1
Stfedoskolské s
maturitou -1,096 0,015 0,334
Vysokoskolské /
VOS -1,920 0,004 0,147
Finanéni uspora — <0,001 —
— Referencni
Zadna kategorie 1

Pocit finan¢ni
uspory 1,480 <0,001 4,393
Zdroj: Vlastni zpracovani na zdklade primarnich dat v systému IBM SPSS Statistics (2026)

Z vysledkt vyplyva (viz tabulka 12), ze nejsilnéjsim prediktorem zvySeného vyuzivani
MHD je subjektivné vnimana finan¢ni tspora (p-hodnota <0,001). U respondentli, kteti
v souvislosti se zavedenim bezplatné dopravy pocitili Gsporu financi, je pravdépodobnost
nartstu intenzity vyuzivani MHD dokonce 4,393krat vyssi ve srovnani s témi, ktefi Gisporu
nedeklarovali. Tento vysledek potvrzuje, Ze ekonomicky benefit je pro obyvatele Litomé&fic
a Lovosic naprosto zdsadnim motiva¢nim prvkem.

Druhym statisticky vyznamnym faktorem je dosaZzené vzdélani (p-hodnota 0,007).

Finalni model prokazuje, Ze nejvyssi relativni ochotu k intenzivnéj$imu vyuzivani MHD
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vykazuji respondenti se zakladnim vzdélanim ¢i vyuénim listem. U skupin se stiedoSkolskym
(p-hodnota 0,015) a vysokoskolskym vzdélanim (p-hodnota 0,004) byly identifikovany zaporné
regresni koeficienty (B). Tento vysledek naznacuje, ze pii srovnatelné mife vnimané uspory
reaguji tyto vzdélanéjsi skupiny na nulovy tarif méné intenzivné nez skupina se zékladnim
vzdélanim a vyucnim listem, u kter¢ je elasticita poptavky ve vztahu k nulové cené nejvyssi.
Ostatni sledované faktory, jako jsou pohlavi, veék, ekonomicky status ¢i vlastnictvi
automobilu, byly modelem v pribéhu iteraci vyfazeny jako statisticky nevyznamné.
To naznacuje, Ze bezplatna doprava oslovuje obyvatele plosné a fyzicka dostupnost automobilu
neni pii rozhodovani o zméné chovani tak kritickym faktorem jako vnimany ekonomicky
pfinos. Na otdzku, do jakych socioekonomickych skupin patii ti, kteti zacali vyuzivat
bezplatnou MHD castéji, lze tedy shrnout, Ze hlavnim prvkem je kombinace ekonomické
motivace a vzdélani. Typickym uzivatelem, pro kterého nulovy tarif pfedstavuje nejvétsi
motivaci ke zméné, je respondent vnimajici finan¢ni usporu, pfic¢emz tento efekt je nejsilngjsi

u socioekonomicky zranitelnéjsi skupiny obyvatel se zakladnim vzdélanim ¢i vyuénim listem.
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5. Diskuse vysledkii

Vysledky vyzkumu potvrzuji, ze zavedeni bezplatné MHD v Litoméficich a Lovosicich
vyvolalo vyznamnou zménu v mobilité obyvatel, kterd je v mnoha ohledech v souladu
s mezindrodnimi studiemi. Primarnim zjisténim je statisticky vyznamny nartst frekvence
vyuzivani bezplatné MHD, coZ potvrzuje zavéry, které publikovali Cats a kol. (2017) ve své
studii o Tallinnu. I v ¢eském prostiedi nulovy tarif funguje jako silny stimul pro zvysSeni poctu
cestujicich. Sekundarni data z obou mést tento trend podporuji, nebot’ pocet piepravenych osob
dosahl po zavedeni bezplatné MHD svého maxima.

Zasadnim a ponckud problematickym bodem diskuse je vSak zdroj tohoto nariistu
uzivatell. Zatimco politickym cilem opatfeni bylo primarné snizeni intenzity individudlni
automobilové dopravy, vysledky testovani VO2 neprokézaly statisticky vyznamny odliv fidict
z osobnich automobilll. Tento fenomén, kdy bezplatnd MHD nedokdze efektivné konkurovat
automobiltim, popisuje i Straub a kol. (2023) v kontextu Frydku-Mistku. Autor upozoriiuje, Ze
samotna nulova cena jizdného bez doprovodnych restriktivnich opatieni viici automobiliim
malokdy vede k vyraznému posunu od IAD k MHD. Jak ukazuji data z priméarniho Setfeni,
k motorizované dopraveé je jednim z nejcastéji kritizovanych vedlejsich efekti bezplatné MHD,
nebot’” v konetném disledku mize vést k negativnim dopadim na zdravi populace
a zbytecnému zatézovani kapacity spojii na velmi kratké vzdalenosti.

V otazce socioekonomického profilu novych uZivatell pifinaSi prace zjiSténi, kterad
potvrzuji socidlni rozmér zavedeného opatieni. Analyza VO3 prokézala, Ze vnimana financni
uspora plynouci z nulového tarifu pfedstavuje pro respondenty dominantni motivacni faktor,
coz doklada vysokou citlivost obyvatel obou mést na cenu prepravy. Zatimco Kebtowski (2020)
obecn¢ zdUraziuje, Ze bezplatnd doprava je casto prosazovana jako ndstroj socialni
spravedlnosti pro nizkoptijmové skupiny, vysledky VO3 toto v kontextu Litométic a Lovosic
potvrzuji skrze proménnou dosazeného vzdélani. Model prokazuje, Ze na nulovy tarif nejsilnéji
reaguji respondenti se zédkladnim vzdélanim ¢i vyucnim listem, u nichZ je po o€isténi o vliv
finan¢ni Gspory patrné nejvyssi relativni ochota k ¢astéjsimu vyuzivani MHD. Naopak u skupin
se stfedoskolskym a vysokoSkolskym vzdéldanim model identifikoval zaporné regresni
koeficienty, coZ naznacuje, Ze tyto skupiny na cenu jizdného reaguji méné intenzivné. Tato
interpretace odpovida i zavértim, které publikoval Tomanek (2017), jenZ uvadi, Ze odstranéni

ceny jizdného je kliCovym motivaénim faktorem piedev§im pro skupiny, pro které
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predstavovalo jizdné bariéru v mobilité, zatimco u skupin s vys$§im socioekonomickym
statusem hraji pii volbé dopravniho prostfedku vyznamnéjsi roli jiné faktory nez samotna cena.

Dilezitym zjisténim v kontextu kvality poskytovanych sluzeb je vysoka mira
spokojenosti respondentt. Tato data vyvraceji asté argumenty odpirct nulového tarifu, kteti
varuji pred degradaci kvality ¢i zanedbavanim distoty vozidel v disledku absence piijmu
z jizdného. Velmi pozitivni hodnoceni bezpecnosti navic naznacuje, ze zavedeni bezplatné
dopravy v obou méstech nevedlo k narGstu vandalismu ¢i kriminality, coz je v rozporu
s riziky degradace socidlniho prostiedi ve vozidlech.

Ekonomicka stranka véci, jak ji popisuji sekundarni data obou mést, vyvolava otazky
o dlouhodobé udrzitelnosti MHD. Naklady na provoz v Litométicich pfesahujici 17 miliont K¢
v roce 2025 a skokové ndrlsty v Lovosicich po roce 2023 ukazuji na rostouci finan¢ni zatéz
obecnich rozpoctl. Albalate a kol. (2024) v této souvislosti varuji, Ze pokud bezplatna doprava
nepiinasi prokazatelny pokles automobilové dopravy, stava se z ni spisSe nakladny politicky
nastroj nez efektivni environmentalni opatieni. Na druhou stranu, jak uvadi Keblowski (2020),
bezplatnou dopravu nelze hodnotit pouze skrze dopravni statistiky, ale je nutné ji vnimat jako
vetejnou sluzbu podobnou vefejnému osvétleni ¢i parklim, kde se zisk neméfi penézi, ale
dostupnosti mobility pro vSechny obcany.

Zajimavym faktorem, ktery se v diskusi ukazuje, je role parkovani. Nardst motivace
k vyuziti MHD kvili problémim s parkovanim naznacuje, Ze fyzické limity mésta pro
automobily jsou v kombinaci s bezplatnym jizdnym siln¢j$im argumentem neZ nulova cena
MHD sama o sobé&. To potvrzuje i §irsi literatura, naptiklad Cats a kol. (2017), kteti uvadéji, ze
v Tallinnu byl pfesun cestujicich z osobnich automobilii patrny pouze tam, kde byl zaroven
omezen vjezd nebo parkovani. Pro budouci rozvoj dopravy v Litoméficich a Lovosicich to
znamend, 7e pokud chtéji mésta skuteCné omezit pocet aut, musi bezplatnou méstskou
hromadnou dopravu doplnit o dalsi strategické kroky v oblasti parkovaci politiky, nebot’

samotné zruSeni jizdného motivuje k jizd€ spiSe dosavadni chodce nez fidice.
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6.  Moznosti vylepSeni MHD

Na zaklad¢ provedeného vyzkumného Setieni a analyzy nakladovosti MHD
v Litoméficich a Lovosicich 1ze formulovat nékolik klicovych doporuceni, kterda by mohla
zvysit efektivitu bezplatné MHD a podpofit naplnéni méstskych strategickych cilt.

Prvnim zasadnim doporucenim je uz$i propojeni nulového tarifu MHD s aktivni
parkovaci politikou obou meést. Jelikoz analyza neprokdzala statisticky vyznamny odliv
cestujicich z osobnich automobilti, je ziejmé, Ze samotna bezplatna jizdenka neni pro fidice
dostatecnou motivaci ke zméné navykd. Samospravy by mély zvazit zavedeni strategie
zalozené na kombinaci benefitu v podob¢ bezplatné MHD s regula¢nimi prvky, jako jsou
roz$iteni placenych zén nebo zvySeni sazeb parkovného v centrech mést. Prave obtizné
parkovani se v Setfeni ukéazalo jako silny motivacni faktor, ktery by v kombinaci s MHD zdarma
mohl odleh¢it pretizenym ulicim.

Dalsi oblasti k feSeni je vysoka mira piesunu cestujicich od chiize k vyuzivani autobust
na velmi kratké vzdalenosti. Tento trend, potvrzeny jako statisticky vyznamny, vede
k neefektivnimu vytéZovani kapacity vozidel a zvySovani provoznich ndkladti. Mésto by mohlo
zvazit investici do zlepSovani infrastruktury pro chodce a zaroven optimalizovat jizdni fady tak,
aby primarn¢ zajistovaly rychlé spojeni mezi vzdalenéj§imi ¢astmi mést a kliCovymi uzly.
Cilem by mélo byt nastaveni MHD tak, aby motivovala k jizd€ na delsi vzdalenosti, zatimco
pro kratké presuny zlistane preferovanou variantou chiize.

Treti doporuceni sméfuje k marketingové komunikaci a cileni na specifické
socioekonomické skupiny. Vysledky analyzy identifikovaly obyvatele s vyu¢nim listem nebo
se zakladnim vzdélanim jako nejvice vnimavou skupinu vici bezplatné MHD. Mésta by méla
své informacni kampané sméfovat na tuto ¢ast populace a prezentovat bezplatnou méstskou
hromadnou dopravu nikoliv jako socidlni sluzbu, ale jako moderni, ekonomicky vyhodnou
a Casove uspornou alternativu k vlastnictvi automobilu. Zaroven je vhodné prozkoumat bariéry
u ostatnich skupin.

V neposledni fad€ je nezbytné zavést systém automatického pravidelného a piesného
monitoringu obsazenosti spoji. Vzhledem k rostoucim nakladiim je dlouhodoba udrZitelnost
nulového tarifu podminéna jeho co nejvétsi ekonomickou efektivitou. Zavedeni automatickych
sCitacich systémii ve vozidlech by umoznilo samospravam pruzné reagovat na realnou
poptavku, omezit nevytiZzené spoje a lépe obhdjit vynaloZené prostiedky pied vetfejnosti. Jen
skrze data podloZené rozhodovani a planovani miiZze bezplatnda MHD plnit svou roli efektivniho

nastroje udrzitelné mobility, a nikoliv pouze zatéZovat mestské rozpocty.
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Zavér

Tématem bakalarské prace bylo zhodnoceni dopadi zavedeni bezplatné meéstské
hromadné dopravy v Litoméficich a Lovosicich. Hlavnim cilem prace bylo posoudit, jak toto
radikalni dopravni opatfeni ovlivnilo mobilitu obyvatel a zda vedlo k naplnéni o¢ekavanych
cilt, tedy ke zvySeni poctu cestujicich ve vefejné dopravé a k redukcei individualni automobilové
dopravy. Motivaci k vyzkumu byla snaha objektivné zhodnotit efektivitu nulového tarifu, ktery
s sebou nese zna¢né naroky na obecni rozpocty, a identifikovat, které socioekonomické skupiny
na tuto zménu reagovaly nejvyraznéji. Cil prace byl naplnén prostfednictvim kombinace
analyzy sekundéarnich dat samosprav a vlastniho dotaznikového Setieni.

V teoretické ¢asti prace byly vymezeny zékladni principy udrzitelné méstské mobility
a popsany rtizné modely bezplatné piepravy v Ceské republice i v zahraniéi. Pozornost byla
vénovana predev§im motivacim mést k zavadéni bezplatné MHD, které se ¢asto pohybuji na
pomezi socialni politiky a snahy o ochranu zivotniho prostfedi. V metodické ¢asti pak byl
popsan postup pouzity pro sbér dat a zodpovézeni vyzkumnych otazek.

Praktickd cast prace, zalozena na analyze dat od 153 respondentii a dlouhodobych
statistikdch obou mést, pfinesla klicova zjisténi. Prvnim z nich je potvrzeni, zZe bezplatna MHD
v obou lokalitdich dosahuje svych cilii v oblasti navySeni piepravni poptavky. Statistické
testovani prokazalo vysoce vyznamné zvyseni frekvence vyuzivani autobusti po zavedeni
nulového tarifu, coz potvrzuji 1 rekordni pocty piepravenych osob doloZené v sekundérnich
datech z Litoméfic a Lovosic. Kromé kvantitativniho nariistu uzivatelii prace rovnéz dolozila
vysokou subjektivni spokojenost s kvalitou a bezpecnosti MHD, coz vyvraci obavy z degradace
urovné sluzeb v disledku bezplatnosti. V tomto ohledu lze konstatovat, Ze opatieni bylo
obyvateli pfijato pozitivné a vedlo k celkovému oziveni zajmu o vetejnou dopravu.

Z hlediska environmentalnich cilii a snahy o omezeni automobilové dopravy vSak
vysledky nabizeji kriti¢téjsi pohled. Statisticka analyza neprokézala, Ze by bezplatné jizdné
vedlo k prokazatelnému plosnému poklesu vyuzivani osobnich automobilii. Ukazalo se, ze
hlavni narist uZivatelll ve vefejné dopravé nepochazi z IAD, ale ze skupiny obyvatel, ktefi diive
dané trasy absolvovali péSky. Tento pfesun je jednim z hlavnich zji§téni prace, které poukazuje
na to, Ze samotna nulova cena jizdného MHD bez dalSich regulacnich opatfeni vici
automobilim nedokaze zménit hluboce zakofenéné dopravni navyky tidici.

Vyzkum rovnéz jasné definoval socioekonomicky profil uzivatele, ktery na zavedeni
bezplatné MHD reagoval nejcitlivéji. Predstavuji jej respondenti s vyucnim listem ¢i zakladnim

vzdélanim, u nichz je pravdépodobnost zvyseni intenzity vyuZivani MHD vyssi neZ u ostatnich
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skupin. Préce tak potvrzuje primdrné socialni rozmér tohoto opatfeni, ovSem zaroven ukazuje,
ze bezplatna doprava neslouzi pouze jako podpora pro nejvice znevyhodnéné vrstvy. Ukazuje
se jako vyhleddvany ekonomicky a prakticky benefit pro S$irSi vrstvy obyvatel, kterym
usnadiiuje mobilitu po mésté bez nutnosti fesit komplikovanou situaci s parkovanim.

Zaveérem lze shrnout, Ze bezplatnd méstskd hromadnd doprava v Litoméficich
a Lovosicich pfedstavuje funkéni néstroj pro zvySeni mobility a socidlni dostupnosti sluzeb,
ovSem jeji schopnost nahradit osobni automobily je zatim omezena. Vzhledem k rostoucim
nakladiim na provoz bude pro obé mésta v budoucnu klicové, zda dokazou nulovy tarif propojit
s dalsimi strategickymi kroky v oblasti dopravy. Prace tak poskytuje podklad pro diskusi o tom,
ze Uspésné dopravni opatieni musi byt hodnoceno nejen podle poctu cestujicich, ale i podle

jeho realného dopadu na sniZeni ekologické zatéZe mést.
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Priloha 1: Dotaznik pro respondenty

Dopady bezplatné méstsk€¢ hromadné dopravy na dopravni

chovani obyvatel a ekonomiku mést Litomé&fice a Lovosice.

Dobry den,

jmenuji se Lukas$ Kunt a jsem studentem Univerzity J. E. Purkyné v Usti nad Labem. Rad bych
Vas pozadal o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku k mé bakalarské praci, ktera zkouma
dopady zavedeni bezplatné MHD na dopravni chovani obyvatel Litométic a Lovosic.

Vase odpovédi mi pomohou 1épe porozumét tomu, jak MHD zdarma ovlivnila kazdodenni
mobilitu obyvatel. Dotaznik je anonymni. Vysledky prizkumu budou pouzity vyhradné pro
akademické ucely a formulaci doporuceni k dalsi podpote sluzeb MHD. Vyplnéni dotazniku
zabere zhruba 10 minut.

V piipad¢ dotazii mé mizete kontaktovat na e-mailu lukaskunt@seznam.cz.

Dé&kuji Vam za Cas a ochotu podpotit mij vyzkum.

1. Pro jaké mésto se budou Vase odpovédi vztahovat?
e Litoméfice

e [Lovosice

I. Vyuzivani MHD pred zavedenim bezplatného jizdného

Méstska hromadna doprava (MHD) je v soucasnosti v Litoméficich 1 Lovosicich pro vSechny
cestujici zcela bezplatnd. V Lovosicich bylo bezplatné MHD zavedeno od ledna 2018, v
Litoméficich od kvétna 2018, s cilem snizit poCet osobnich automobili a zlepsit kvalitu
zivotniho prostfedi. Nasledujici ¢ast dotazniku se zaméfuje na obdobi pfed zavedenim
bezplatné MHD, tedy do obdobi, kdy byla jizda zpoplatnéna. Prosim Vis, abyste odpovidali
podle toho, jak jste MHD tehdy vyuzivali a jak jste vnimali jeji dostupnost a kvalitu.

2. Jaky byl Vas hlavni zpusob dopravy po mésté pied zavedenim bezplatné MHD?
e Auto (fidi¢)
e Auto (spolujezdec)
e Kolo /kolobézka
e Pé&Sky
e MHD Neni relevantni — v té dobé jsem v Litoméficich / Lovosicich nebydlel/a

(Pteskocte na otazku 6)
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e Jiné

3. Jak ¢asto jste MHD vyuzival/a?
e Denné (Pieskocte na otazku 5)
e Nc¢kolikrat tydné (Pfeskocte na otazku 5)
e N¢kolikrat mési¢né (Preskocte na otazku 5)

e Nikdy (Pfeskocte na otdzku 4)
4. Jaké byly hlavni divody, Ze jste MHD nevyuZival/a? (ozna¢te prosim vse, co plati)
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.
U Jiné zpisoby dopravy byly levnéjsi
U Jiné zpusoby dopravy byly rychlejsi
U Jiné zpisoby dopravy byly pohodIngjsi
U Jizdni fady MHD mi ¢asové nevyhovovaly
U Byl/a jsem na jiny zpisob dopravy zvykly/a
O Me¢l/a jsem zastavku daleko od bydliste
U Mél/a jsem zastavku daleko od cilového mista
U Po mésté jsem konal/a jen kratké cesty pésky
U Jiné:
Preskocte na otdazku 6
5. Jaké byly hlavni divody, Ze jste MHD vyuZival/a? (oznacte prosim vSe, co plati)
U Bylo to levngjsi nez jiné zpisoby dopravy
U Bylo to rychlejsi nez jiné zpisoby dopravy
U Bylo to pohodInéjsi nez jiné zptisoby dopravy
U Byl/a jsem na tento zpusob dopravy zvykly/a
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U Nemusel/a jsem fesit, kde zaparkuji auto
U Bylo to pro m¢ pohodiné
O Mél/a jsem zastavku blizko bydliste
O Mél/a jsem zastavku blizko cilového mista
Q Jiné:
Preskocte na otazku 6

II. Vyuzivani MHD zdarma

Dalsi cast se tyka obdobi po zavedeni bezplatné MHD, kdy je doprava dostupné pro vSechny

zdarma. Otazky se zamétuji na vase aktualni zkusenosti a nazory.

6. Jaky je Vas hlavni zpiisob dopravy nyni?
e Auto (fidi€)
e Auto (spolujezdec)
e Kolo /kolobézka

o Pé&sky
e MHD
e Jiné

7. Jak Casto vyuzivate MHD nyni po zavedeni bezplatného jizdného?
e Denné (Pfeskocte na otazku 9)
e Nckolikrat tydné (Pfeskocte na otazku 9)
e Nékolikrat mési¢né (Pfeskocte na otdzku 9)

e Nikdy (Preskocte na otdzku 9)

8. Jaké jsou hlavni diivody, Ze nevyuzivate MHD? (oznacte prosim vse, co plati)
Zaskrtnéte vSechny platné mozZnosti.
U Jiné zpisoby dopravy jsou levnéjsi
Jiné zplisoby dopravy jsou rychlejsi
Jiné zplisoby dopravy jsou pohodInéjsi

Jizdni t&dy MHD mi ¢asové nevyhovuji

U0 D00

Jsem na jiny zpisob dopravy zvykly/a
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U Mam zastavku daleko bydliste
O Mam zastavku daleko cilového mista

0 Po mésté konam jen kratké cesty

Q Jiné:
Preskocte na otazku 10

9. Jaké jsou hlavni diivody, Ze vyuzivate MHD? (oznacte prosim vSe, co plati)
Zaskrtnéte vSechny platné mozZnosti.
0 MHD je levnéjsi nez alternativy
MHD je rychlejsi nez alternativy
MHD je pohodIngjsi nez alternativy
Jsem tak zvykly/a
Nemusim fesit, kde zaparkuji auto
Je to pro mé¢ pohodIné
Mam zastavku blizko bydlisté

Mam zastavku blizko cilového mista

OO0 0000Do

Jiné:
Preskocte na otazku 10

I11. Hodnoceni MHD
V této ¢asti Vas prosim o zhodnoceni MHD, jak nyni funguje, a o Vase ndzory na bezplatnou

MHD.

10. Jak hodnotite kvalitu MHD ve VaSem mésté?
e Velmi $patna
e SpiSe Spatna
e SpiSe dobra
e Velmi dobra

e Neumim vyhodnotit

11. Jak hodnotite dostupnost zastavek?
e Velmi Spatna
e SpiSe Spatna

e Spise dobra
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e Velmi dobra

e Neumim vyhodnotit

12. Jak hodnotite ¢etnost a spolehlivost spoju?
e Velmi Spatna
e SpiSe Spatna
e Spise dobra
e Velmi dobra

e Neumim vyhodnotit

13. Jak hodnotite informovanost 0 MHD ve Vasem mésté (jizdni Fady, web, aplikace,
zastavky)?

e Velmi Spatna

e SpiSe Spatna

e SpiSe dobra

e Velmi dobra

e Neumim vyhodnotit

14. Jak hodnotite bezpecnost (z pohledu kriminality) cestovani MHD ve VaSem mésté?
e Velmi Spatna
e SpiSe Spatna
e SpiSe dobra
e Velmi dobra

e Neumim vyhodnotit

15. Domnivate se, Ze by mésto mélo i do budoucna udrzet MHD zdarma?
e Rozhodné ano
e SpiSe ano
e SpiSe ne
e Rozhodné ne

e Neumim odpovédét
16. Jakou finané¢ni usporu Vam prineslo zavedeni MHD zdarma?

e Zidnou

e Malou
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Stiedni

Vyznamnou

17. Domnivate se, Ze finan¢ni prostiedky mésta investované do bezplatné MHD jsou

vyuzity efektivné?

Rozhodn€ ano
Spise ano
Spise ne
Rozhodné ne

Neumim odpovedét

18. Vyuzil/a byste MHD vice, kdyby se jesté zlepsila (¢astéjsi spoje, nové linky, moderni

autobusy)?

Rozhodn¢ ano
SpiSe ano
SpiSe ne
Rozhodné€ ne

Nevim

19. Ovlivnilo zavedeni MHD zdarma VasSe rozhodovani o vyuZivani auta?

Ano, uvazuji o tom, Ze auto nepotiebuji
Ano, auto vyuzivam méné Casto

Ano, vyuzivam Castéji

Ne, auto vyuzivam stejn¢ jako diive

Nemam auto

20. Pokud by se MHD v budoucnu znovu zpoplatnila, vyuZival/a byste ji i nadale?

21.

Ano, stejné Casto

Ano, mén¢ Casto

Spise ne
Vibec ne
MHD nyni nevyuzivam
Do jaké miry souhlasite J nasledujicimi tvrzenimi?

(1 =rozhodné¢ souhlasim, 5 = rozhodn¢é nesouhlasim)
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MHD zdarma ptispiva ke sniZeni individudlni automobilové dopravy ve mésté.
MHD zdarma je pro obyvatele ekonomicky piinosna.

MHD zdarma ma pozitivni dopad na zivotni prostiedi.

MHD zdarma je pro mésto ekonomicky

MHD zdarma ptispiva ke zlepSeni kvality Zivota obyvatel.

MHD zdarma motivuje obyvatele mésta vice vyuzivat veiejnou dopravu.
IV. Sociodemografické ukazatele

22. VEk

e 17 let a mladsi

o 18-251let
e 26-35let
e 3645 let
o 46-55let
o 56-65 let

e 66 avice let

23. Pohlavi
e Muz
e Zena

e Jiné, nechci odpovidat

24. Misto bydlisté

U moznosti “Jiné” prosim dopliite
e Litoméfice
e Lovosice

e Jiné:

25. Nejvyssi dosazené vzdélani
o Zikladni
e Vyuceny/a
e Stfedoskolské s maturitou
e Vyssi odborné

e Vysokoskolské
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26. Zaméstnani / status
e Student
e Zamg&stnanec
e OSVC /podnikatel
e Nezaméstnany
e Dichodce
e Na matetské/rodicovské dovolené

e Jiny

27. Mate v domacnosti k dispozici osobni automobil?
e Ano, vlastnim osobni automobil
e Ano, automobil vlastni nékdo z domacnosti a miizu ho vyuzivat

e Ne, nemame zddny automobil v domécnosti

28. Vlastnite ¢asové prredplatné na jakoukoliv veFejnou dopravu? (oznacte prosim vse, co
plati)
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti

e Ano,na MHD

e Ano, na integrovany dopravni systém DUK

e Ano, na vlak (libovolny dopravce)

e Ano, jiné

e Ne

Zdroj: Vlastni zpracovdni v Google forms
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Priloha 2: Vysledky k VO1 z programu IBM SPSS Statistics

Descriptive Statistics

Percentiles

N Mean Std. Deviation  Minimum  Maximum 25th 50th (Median) 75th
Frekvence_Pred 137 7445 91579 .00 3,00 ,0000 1,0000  1,0000
Frekvence_Nyni 163 1,1765 1,03312 ,00 3,00 ,0000 1,0000 2,0000
Wilcoxon Signed Ranks Test
Ranks
N Mean Rank Sum of Ranks
Frekvence_Nyni- Negative Ranks g? 26,72 240,50
Frekvence_Pred Positive Ranks 52b 3,74 1650,50
Ties 76°
Total 137
a. Frekvence_Nyni < Frekvence_Pred
b. Frekvence_Nyni = Frekvence_Pred
. Frekvence_Nyni = Frekvence_Pred
Test Statistics”
Frekvence_Nyn
Frekvelnce_Pre
d
z -5,260"
Asymp. Sig. (2-tailed) <001
a. Wilcoxon Signed Ranks Test
b. Based on negative ranks.
Mésto
Litoméfice Lovosice Total
Zmena_Binarni 00 Count 45 40 85
% within Mésto 63,4% 60,6% 62,0%
1,00 Count 26 26 52
% within Mésto 36,6% 39.4% 38,0%
Total Count 71 66 137
% within Mésto 100,0% 100,0% 100,0%
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Chi-Square Tests

Asymptotic
Significance Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 1127 1 738
Continuity Correction® 025 1 874
Likelihood Ratio 12 1 738
Fisher's Exact Test 860 437
N of Valid Cases 137

a. 0 cells (,0%) have expected countless than 5. The minimum expected countis 25,05,
b. Computed only for a 2x2 table

Zdroj: Vlastni Setreni zpracované v IBM SPSS Statistics
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Priloha 3: Vysledky k VO2 z programu IBM SPSS Statistics
Auto Ostatni_Pred * Auto_Ostatni_Nyni Crosstabulation
Auto_Ostatni_Nyni

,00 1,00 Total
Auto_Ostatni_Pred 00 Count 73 10 83
% within 88,0% 12,0% 100,0%
Auto_Ostatni_Pred
1,00 Count 12 42 54
% within 22.2% 77.8% 100,0%
Auto_0Ostatni_Pred
Total Count 85 52 137
% within 62,0% 38,0% 100,0%
Auto_0Ostatni_Pred
Chi-Square Tests
Exact Sig. (2-
Value sided)
McNemar Test 832
M of Valid Cases 137
a. Binomial distribution used.
Auto_MHD_Pred * Auto_MHD _Nyni
Crosstabulation
Count
Auto_MHD_Myni
00 1,00 Total
Auto_MHD_Pred 00 9 4 13
1,00 11 42 53
Total 20 46 66
ChI-Square Tests
Exact Sig. (2-
Value sicled)
McNemar Test 118
M of Valid Cases 66

a. Binomial distribution used.
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Pesi_Pred Bin * Pesi_Nyni_Bin Crosstabulation

Count

Pesi_Nyni_Bin

00 1,00 Total
Pesi_Pred_Bin ,00 9 1 10

1,00 29 32 61
Total 38 33 71
ChI-Square Tests
Exact Sig. (2-
Value sided)

McNemar Test <,001*
M of Valid Cases 71 |

a. Binomial distribution used.

Zdroj: Viastni Setieni zpracované v IBM SPSS Statistics
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Priloha 4: Vysledky k VO3 z programu IBM SPSS Statistics

Variables in the Equation

95% C.Lfor EXP(B)

B SE. Wald df Sig. Exp(B) Lower Upper
Step 1*  Pohlavi_Kod(1) -334 490 463 1 496 716 274 1,872
Vek_Kod 4,003 4 406
Vek_Kod(1) -2,164 1,319 2,692 1 101 115 009 1,524
Vek_Kod(2) - 046 848 003 1 956 955 181 5,030
Vek_Kod(3) -214 842 065 1 799 807 155 4,204
Vek_Kod(4) -1,059 1,028 1,060 1 303 347 046 2,602
Vzdelani_3kategorie 9,462 2 009
Vzdelani_3kategorie(1) -1,193 552 4,682 1 030 303 103 894
Vzdelani_3kategorie(2) -2,243 755 8,826 1 003 106 024 466
Status_3kategorie 355 2 837
Status_3kategorie(1) -533 896 354 1 552 587 101 3,396
Status_3kategorie(2) -,008 830 000 1 992 992 195 5,049
Ma_Nema_Auto_Kod(1) 774 497 2,426 1 119 2,169 819 5747
Financni_Uspora_Kod(1) 1,637 491 11,118 1 <001 5,141 1,964 13,460
Constant - 585 BT 451 1 502 557
Step 2*  Pohlavi_Kod(1) -,401 473 17 1 397 670 265 1,694
Vek_Kod 4823 4 306
Vek_Kod(1) -1,828 1,165 2,461 1 17 161 016 1,577
Vek_Kod(2) 300 624 232 1 630 1,350 398 4 583
Vek_Kod(3) A21 631 037 1 848 1128 327 3,889
Vek_Kod(4) -2 696 1,075 1 300 486 124 1,800
Vzdelani_3kategorie 10,134 2 006
Vzdelani_3kategorie(1) -1,229 543 5112 1 024 293 A0 849
Vzdelani_3kategorie(2) -2,290 749 9343 1 002 A0 023 440
Ma_MNema_Auto_Kod(1) 754 485 2415 1 120 2125 B 5496
Financni_Uspora_Kod(1) 1,647 49 11,230 1 =001 5190 1,981 13,599
Constant - 856 749 1,308 1 253 425
Step 3* Vek_Kod 4,963 4 291
Vek_Kod(1) -1,859 1,170 2,525 1 112 156 016 1,543
Vek_Kod(2) 226 617 135 1 714 1,254 374 4,203
Vek_Kod(3) ,059 626 ,009 1 925 1,061 311 3617
Vek_Kod(4) -827 681 1,476 1 224 437 115 1,661
Vzdelani_3kategorie 10,179 2 ,006
Vzdelani_3kategorie(1) -1,218 538 5123 1 024 ,296 103 849
Vzdelani_3kategorie(2) -2,281 745 9,370 1 002 102 024 440
Ma_Nema_Auto_Kod(1) 677 475 2,036 1 154 1,968 776 4,989
Financni_Uspora_Kod(1) 1,529 469 10,648 1 001 4616 1,842 11,566
Constant -,945 738 1,637 1 ,201 ,389
Step 4* Vzdelani_3kategorie 9,296 2 010
Vzdelani_3kategorie(1) -943 467 4,078 1 043 ,389 156 973
Vzdelani_3kategorie(2) -1,958 671 8,509 1 004 A4 038 526
Ma_Nema_Auto_Kod(1) 561 424 1,749 1 186 1,753 763 4027
Financni_Uspora_Kod(1) 1,441 442 10,619 1 001 4,224 1,776 10,048
Constant -1,267 531 5,698 1 017 ,282
Step 5° Vzdelani_3kategorie 10,057 2 007
Vzdelani_3kategorie(1) -1,096 451 5,903 1 015 334 138 809
Vzdelani_3kategorie(2) -1,920 661 8,441 1 004 147 040 535
Financni_Uspora_Kod(1) 1,480 438 11,403 1 <,001 4,393 1,861 10,373
Constant -976 472 4,284 1 038 377

a. Variable(s) entered on step 1: Pohlavi_Kod, Vek_Kod, Vzdelani_3kategorie, Status_3kategorie, Ma_Nema_Auto_Kod,
Financni_Uspora_Kod.
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Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.
Step1  Step 34,404 11 =001
Block 34,404 11 <001
Model 34,404 11 =001
Step 2* Step -,356 2 837
Block 34,048 g < 001
Model 34,048 9 <001
Step 3* Step - 724 1 395
Block 33,323 3 <001
Model 33,323 g <001
Step 4* Step -6,588 4 159
Block 26,735 4 <001
Model 26,735 4 <,001
Step 5° Step -1,739 1| 187
Block 24,996 3 <001
Model 24,996 3 <001

a. Anegative Chi-squares value indicates that the

Chi-squares value has decreased from the
previous step.

Zdroj: Viastni Setreni zpracované v IBM SPSS Statistics
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