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Popis opatreni:

Preplnénost prostredkl hromadné dopravy je jednim z velkych problém( ve méstech.
Preplnénost ma negativni vliv na spokojenost cestujicich a jejich zkuSenost s cestovanim
hromadnou dopravou, coz muze vést az k omezeni cestovani hromadnou dopravou
a preferenci dopravy individualni. Samozfejmé je mozné navySovat kapacitu hromadné
dopravy investicemi do novych vozidel nebo do dalsiinfrastruktury, ale roste zajemio,mékka
opatfeni, ktera by umoznila stavajici kapacitu dopravnich prostredkl vyuzivat efektivnéji.
Jednim z takovych nastroju je poskytovani aktualnich informaci o naplnénosti prostredkd
hromadné dopravy. Tento nastroj navic ziskava na dulezitosti i v souvislosti se zkuSenosti
s epidemii Covid-19. Umoznuje cestujicim jednodussi orientaci, kde a kdy mohou mit volné

misto k sezeni a zajistén vétsi odstup od dalsich pasazérd.

Informace o aktualni naplnénosti dopravnich prostfedk’ umoznuje cestujicim i operatordm
Cinit informovanéjsi rozhodnuti. Systém poskytuje informace o aktualnich cestovnich
proudech a Urovni naplnénosti jednotlivych vagént (napf. ve vlaku ¢i v metru) nebo
dopravnich prostfedk( jako celku (napf. autobusll). Potfebnd data je mozné ziskavat
z rGznych zdrojl véetné automatického scitani cestujicich (APC = automatic people/
passenger counting), automatického vybéru jizdného (AFC = automatic fare collection, napr.
systém pro bezkontaktni ¢ipové karty, smart card nebo inteligentni jizdenky), automatického
dynamického vazeni dopravnich prostfedkd, z videokamer, mobilnich a bezdratovych siti
(napf. Bluetooth, WiFi) nebo z crowdsourcingovych dat (napf. zpétna vazba od uzivateld
v dopravnich aplikacich) (Drabicki a kol., 2020). Informace mohou byt poskytovany cestujicim
jiz v dopravnich prostfedcich a na zastavkach hromadné dopravy (napf. na digitalnich
displejich) nebo prostfednictvim mobilnich aplikaci. Technologie je ale spojena i s naklady
na jeji instalaci, provoz a udrzbu a existuji i obavy, ze by mohla vést k prehlceni cestujicich
informacemi (Zhang a kol., 2017).
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Inovaéni aspekty - kontext SMART City:

*  Automaticke scitani cestujicich

Automaticky vybeér jizdného (napf. Cipové karty, smart card, inteligentni jizdenky)
Automatické dynamické vazeni dopravnich prostredkd

Vyuziti dat a mobilnich a bezdratovych siti nebo crowdsourcingovych dat
Mobilni aplikace

Digitalni displeje

Planovani cest s vyuzitim aplikaci
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Ekonomickeé aspelkty:

Nizkonakladové Stredné financné nakladné

Hlavni dopady opatreni:

Toto opatfeni ve vétsiné meést pomaha cestujicim vybrat méné obsazenou ¢ast dopravniho
prostfedku, a zvysuje také spokojenost cestujicich s cestovanim hromadnou dopravou.
MUze byt vnimano i jako jedno z opatreni, ktera pfi epidemii pomahaiji cestujicim vyhybat

se vice naplnénym castem vozidel.
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(Zhang a kol., 2017).

Ve Stockholmu testovali poskytovani informaci o zaplnénosti
vagonu metra prostrednictvim digitalnich displejl a hlaseni ve
stanicich, podil pasazéri nastupujicich do prvniho prepinéného
vagonu diky tomu klesnul o 4,3 % a naopak o 4,1 % stoupnul
podil téch, kteri nastoupili do druhého méné naplnéného vagonu
(Zhang a kol., 2017).
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Vztah k dalSim dopravnim opatfenim:

Vhodné doplnit o opatieni typu
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Real-time informace o vefejné dopravée
Inteligentni jizdenky



Zkusenosti a doporuceni praxe z meést:

Systém je zatim vyuzivan hlavné v mensim méfitku nebo ve formé pilotnich studii.

Situace v CR:

V CR neni tento systém vyuzivan. V Zelezni¢ni a dalkové autobusové dopravé je mozné
si zajistit rezervaci mista (mistenku), kterou si pasazér mdze vybrat z planku vozidla, neni
vSak jinak mozné zjistit napinénost vozidla v rediném case. V Zelezni¢ni dopravé v CR také
nejsou obvykle vyznaceny mista (sektory), kde Ize o¢ekavat jednotlivé vagény soupravy.

Priklady dobré praxe:

Londyn (Velka Britanie)

Nové soupravy vlaku Thameslink, propojujiciho radu mest Anglie s Londynem, jsou vybaveny
obrazovkami informujicimi o obsazenosti jednotlivych vagont. Naplnénost vagonu
je odhadovana na zakladé systému meéreni hmotnosti nakladu (tzv. ,load weight system®)
v kazdém vagonu. Vlak je navrzen tak, aby bylo mozné mezi jednotlivymi vagony prochazet
bez vystoupeni z vlaku, takze informace o obsazenosti jednotlivych vagond zvysuji funkeni
kapacitu soupravy pfi vynalozeni pomérné malych nakladl. Planuje se tyto informace
propojit i s dopravnimi aplikacemi, coz by umoznilo cestujicim ¢ekat na nastupisti v mistech,
kam pfijedou prazdnéjsi vagony (https://ggwash.org/view/64291/real-time-signs-reduce-
train-crowding).

-

https.//imgur.com/r/mildlyinteresting/DPIc2L.3

Sydney (Austradlie)

V Sydney v modernich vlacich Waratah, které jiz pokryvaji vice nez polovinu cest viakem,
je také vyuzivano vazeni vagonu. Vyuzity jsou k tomu vzduchova odpruzeni pod kazdou
napravou, kde se méri tlak vzduchu. Z vahy cestujicich je potom odhadnut pocet cestujicich
v jednotlivych vagonech, informace je potom v redlném cCase poskytovana cestujicim



v rlznych mobilnich aplikacich. Cestujici v aplikaci vidi jednotlivé spoje, kde jsou na
piktogramu vlaku jednotlivé vagony oznaceny barvou dle jejich napIinénosti. Barevné kategorie
jsou tfi. Cestujici si tak mUze vybrat prazdnéjsi vagoén nebo pockat na dalsi spoj (https://
publictransitblog.com/2018/05/17/sydney-provides-real-time-info-on-train-crowding).

Washington, D.C. (USA)

MHD ve Washingtonu, D.C. informuje o obsazenosti autobust a vliakl. Obsazenost oznacduje
pomoci ikony, kterd vyjadfuje, zda je v dopravé hodné volnych mist (obsazeno méné
nez 25 % sedadel vautobuse améné nez 20 % ve vlaku), nékolik mist volnych (25-49 % sedadel
je obsazeno v autobusu a 20—32 % ve vlaku) a plny (obsazeno vice nez 50 % mist v autobusu
a vice nez 33 % ve vlaku). Tyto hodnoty vychazeji z doporuceni epidemiologl. Spole¢nost
Metro, ktera MHD provozuje, siod tohoto opatreni slibuje, ze umoznilépe zachovat dostatecné
vzdalenosti mezi pasazéry. Tyto informace Metro publikuje na vlastnich webovych strankach
(https://www.wmata.com/about/news/Real-Time-Crowding.cfm) a v aplikacich dalsich
subjektd, jako napf. Google Maps. Podobné o obsazenosti vozidel MHD informuje Boston
nebo New York (https:/dcist.com/story/20/12/23/metro-publishing-real-time-crowding-
data-for-buses/).

Zajimaveé internetové odkazy k opatreni:

https://www.blog.google/products/maps/get-around-safely-these-new-google-maps-
features -- nové aplikace v Google Maps sleduji obsazenost vozidel hromadné dopravy
https://mashable.com/article/google-maps-public-transit-crowded-real-time/?europe=true
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