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Pandemie covid-19 pfedstavovala mimofadnou situaci, S niz se museli vypotadat v§ichni obyvatelé, ale
1 vefejné instituce na vSech tirovnich a samoziejmée i firmy a podniky soukromého sektoru. Provéfila
pfipravenost instituci na situaci globalniho ohrozeni vetejného zdravi, kdy bylo tfeba rozhodovat rychle,
pod ¢asovym tlakem, a pfedevsim zpocatku pandemie bez dostatecnych informaci o tom, jak je virus
nebezpecny a jak se bude v populaci chovat. Z této zkuSenosti se miizeme poucit a realizovat fadu kroku,
které umozni institucim vefejného sektoru, firmam i obyvatelim Iépe reagovat v pfipadé podobné
mimotadné udélosti. Mnoha opatieni, kterd byla zavedena, se osvédcila a ukazala se jako uzitecnd i po
pandemii, 1ze je tak doporucit k implementaci i v dobach postpandemickych.

V predkladané Souhrnné vyzkumné zpravé piinasime vysledky vyzkumného projektu TACR Eta
TL04000094 ,,Zmény dopravniho chovani zptusobené covid-19 ajejich spolecenské dopady*
(MEDOTA). Projekt se vénoval vyzkumu dopadi pandemie na dopravni chovani a dopravni sektor
S vyuzitim riznych typt dat a Setieni. i) Opakovana sociologicka Setfeni na stejném vzorku respondentt,
coz umoznilo sledovat vyvoj jejich dopravniho chovani a srovnat je pfed, béhem a ocekavani po konci
pandemie, a to pro hlavni Gcely cest (cesty do prace, za nakupy a za volno¢asovymi aktivitami). (Vice
viz kapitola 2.) ii) Shér a analyza agregovanych dat na urovni mést a dopravnich modu. (Vice viz
kapitola 3.) iii) Kvalitativni vyzkum zaméfeny na analyzu postoji a nazoru uzivateli hromadné dopravy.
(Vice viz kapitola 4). iv) Analyza dat z rozhovori s kliCovymi stakeholdery v oblasti méstské mobility.
(Vice viz kapitola 5.) V) Vyhodnoceni zahrani¢nich zkuSenosti a dobré praxe. (Vice viz kapitola 6.)

Hlavni zavéry ze sociologickych Setfeni:

-V postpandemické éie lze odekavat narist prace z domova (v CR o cca 15 %), a to piedevsim
v hybridni podobg, tj. kombinace prace na dalku a prace na pracovisti. To povede ke snizeni po¢tu
cest dojizdéni do prace o 8,7 %. Tyto trendy mohou vést ke snizeni dopravnich zacp v dopravnich
$pickach v ¢ase dojizd’ky do prace.

- Faktory ovliviiujici objem prace na dalku: Nejvyrazné¢jsi narist v objemu prace na dalku by
mel nastat u téch, ktefi jiz pracovali z domova pied pandemii (v objemu pét hodin nebo méné
tydné). Osobni preference tykajici se prace z domova vyznamné vysvétluji pravdépodobnost
nartstu prace na dalku. Kombinace pozitivniho vnimani a vysokého hodnoceni efektivity prace z
domova jsou faktorem pro nartst prace z domova i po pandemii. Delsi cestovni ¢as cesty do prace
zvySuje pravdépodobnost nartstu prace z domova a zarovei sniZuje pocet dni prace na pracovisti.

- Dominantni dopravni mody za praci: Nejvetsi ¢ast respondentti dojizdi do prace IAD (45 %).
Ve srovnani se stavem pied pandemii tento podil po jejim konci mirné narostl. Naopak druhy
nejrozsitenéjsi zpusob dojizdky do prace, VHD, dosud nedosdhl svého pivodniho
pfedpandemického podilu a nyni se pohybuje okolo 35% podilu na v8ech cestach do prace.
Ostatni se dopravuji péSky nebo na kole (14 %), jen 3 % respondentu pracuji pouze z domova.

- Na zacatku pandemie se Cetnost online nakupi zvysila, coz urychlilo jiz existujici trend z
predpandemického obdobi. Na jaie 2020 se zvysila pfedevs§im ¢etnost online nakupti u stavajicich
uzivateld, pticemz novi uzivatelé online aplikaci pro nakupy pfibyli zejména na podzim 2020 a
Vv nasledujicim obdobi, kdy dochazelo i k dalSimu zvySovani frekvence této aktivity. Online
nakupovani ostatniho zboZi je obecné popularnéjsi nez nakupy nezbytnosti (potravin a drogerie),
nicméné ke zvySeni Cetnosti dochazi u obou analyzovanych druhti nakupd.

- Faktory ovliviiujici objem online nakupti: Online nakupovani je relativné stabilni u téch, ktefi
nakupuji online né¢kolikrat tydné; nejvyssi potencial pro narust frekvence online nakupl vykazuji
ti, ktefi nikdy nenakupovali online nebo tyto nakupy délali jen ptilezitostné (méné nez jednou
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tydné€). Mezi hlavni faktory, které zvysuji pravdépodobnost ndkupt online, patii nizsi vek, vyssi
vzdélani a pozitivni pfistup k novym technologiim.

Dopravni prostiedek na cesty za nakupy se pfili§ neménil. Béhem pandemie vSak poklesla
cetnost fyzicky realizovanych cest a také pribyli novi uzivatelé online aplikaci. Dominantnim
dopravnim prostfedkem pro cesty za nakupy je automobil: ten vyuziva 55 % respondentu,
ptiblizné 25 % jich jezdi na kole nebo pésky a VHD cestuje pouze 15 % respondentt.

U volnocasovych aktivit mizeme ocekavat narist jejich frekvence, a to zvlasté u aktivit mimo
domov. To lze vysvétlit fadou faktoru, které se v8ak u jednotlivych typt aktivit li$i. Vyznamnym
vysvétlujicim faktorem pro vétSinu z nich je pfedev§im frekvence zkoumané aktivity pred
pandemii — vice Casu traveného danou aktivitou pfed pandemii indikuje, ze respondenti jeji
frekvenci po pandemii jesté zvysi (plati pro aktivity mimo domov i online). Prediktory naristu
frekvence volnocasovych aktivit jsou dale nizsi vek, vyssi vzdélani, ptitomnost studentt a déti v
domacnosti nebo naopak jedno¢lenna domacnost. Roli hraje i to, jak respondenti sami sebe
vnimaji — pokud se povazuji za spoleenské osoby nebo osoby, které se zajimaji o hodné véci, lze
u nich oc¢ekavat narist Cetnosti volno¢asovych aktivit zvlasté mimo domov.

Dominantni dopravni mody u volnocasovych cest: U cest, které byly fyzicky realizovane,
dominuje automobil (vice nez 50 % respondentll), VHD jezdi za timto Gcelem vice nez 10 %
respondentd a pési a cyklistickou dopravou pak cca 15 % respondentd. Aktivity realizované
dominantné z domova vykazalo méné nez 10 % respondentd.

Hlavni zavéry z vyzkumu pro dopravni sektor celkové:

V postpandemickém obdobi se vétSina dopravnich vzorcd vratila na droven
predpandemického obdobi. Dopravni chovani je pomérné konzervativni a je obtizné ho zménit.
Zustal vsak mirny nartist IAD a nizs$i poptavka po VHD, specialn€ u dalkovych autobusti a MHD.
Jizdni kolo bylo vnimano jako vhodna alternativa k motorové dopravé, ukazalo se jako
oblibena volba zvlasté pro rekreacni ucely, ale v fadé mést i pro dojizd’ku do prace. A to i pfesto,
7e mésta v CR na rozdil od fady mést v zahranici nebyla schopna na situaci zareagovat a vytvofit
pro cyklistiku lepsi podminky.

Nejvétsi roli pii volbé dopravniho prostifedku hraly zakazy, omezeni a strach z pandemie.
Je to vidét i z toho, Ze jak se lidé vice seznamovali s Sifenim a chovanim nemoci zptisobené
koronavirem a jejimi dopady, probihal postupny navrat k predpandemickému chovani i pfesto, ze
Cisla nakazenych ptibyvala; strach z nemoci totiz opadal.

Pandemie posilila citlivost cestujicich VHD na jevy, které jiZ pied pandemii vnimali na
hromadné dopravé negativné, jako jsou pieplnéna vozidla, zapach, nedostateCnad Cistota
dopravnich prostfedkii apod. V pifimé souvislosti s koronavirem pak cestujicim chybély
informace o tom, jak Casto probihala dezinfekce jednotlivych spoja a které spoje byly ruseny a
0 navaznostech spoju (zejména ve veCernich hodinach). Negativné byla vnimana nedostatecna
komunikace v malém ¢asovém piedstihu.

Pozitivné bylo cestujicimi VHD vnimano otvirani dvefi bez nutnosti mackani tlacitek, oddéleni
fidi¢e od cestujicich pomoci plexiskla, moznost bezkontaktni platby a informovani o platnych
opatfenich prostfednictvim mobilnich aplikaci a socialnich siti. Cestujici se citili ve VHD
bezpecné, pokud byla dodrzovana platna bezpecnostni opatieni a vozidlo VHD nebylo pieplnéné.
Ostatni sluzby mobility: U carsharingu uzivatelé vyjadfovali obavy o technicky a hygienicky
stav vozidla. Taxisluzbu respondenti vnimali nejcastéji pouze jako nahradu jinych zpusobu
dopravy Vv ptipadech, kdy jim nejel jiny dopravni prostiedek. Béhem pandemie povazovali za
hlavni nedostatek chybéjici informace o platnych opatfenich pii jizdé v taxi.
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- Nevyuzity potencial managementu mobility béhem epidemie covid-19: Pti pandemii se
nabizelo vyuZit nastroji managementu mobility (dale MM), coZ je koncept, ktery usiluje
0 vyuzivani udrzitelnych druhtt dopravy (vefejna, cyklisticka a pési i jejich intermodalita) a
minimalizaci IAD. MM cili také na zlepSeni podminek ve vefejné dopravé a jeji zjednoduseni,
harmonizaci dopravnich informaci, komfort a Cistotu ve vozidlech VHD/MHD, ato pomoci
lepsiho vybaveni vozidel, kvalitni infrastruktury a vys$§iho hygienického standardu. Toto je velmi
uzite¢né i pro snizeni rizika nakazy a pro fizeni mobility béhem pandemie. Navic tim, ze MM
pracuje s uzivateli dopravnich sluzeb, Ize jeho komunika¢ni kanaly vyuzit i pro informovani
obyvatel o protiepidemickych opatfenich a pro pusobeni na odpovédnost ob¢ani v ramci
prevence nakazy. Doporuceni typu ,,v maximalni mife vyuzivat osobni automobily*, které mély
jako individualni doprava zajistit izolaci a prevenci, vSak jdou proti managementu mobility.
Piimym disledkem takovych pokynd, ale i centralniho natizeni ,,parkovani pro IAD v centrech
mést zdarma®, je totiz havySovani po¢tu jizd automobilem.

- Pandemie by méla byt Fizena s ohledem na budouci dopady. Instituce odpovédné za
organizaci dopravniho systému, prevenci nakazy i komunikaci s vefejnosti by mely hledat
kompromisni feseni typu podpory cyklistické a p&si dopravy (coz se az na vyjimky v CR b&hem
pandemie covid-19 nedélo) nebo by mély piikro€it K technologickym feSenim, véetné tzv.
»anticrowdingu“ (aplikace zobrazujici mista s vyss§i/nizsi koncentraci osob). Dopravni podniky a
koordinatofi vetejné dopravy se snazili o rozlozeni ndporu cestujicich do rlznych cast —
posilenim nekterych spoju ve $pickach nebo redukci nevyuzivanych spojti. Systémovym feSenim
do budoucna by mohla byt také doprava na zavolani (DRT), kterd je rentabiln€jsi nez fixni
nabidka. Nezbytnym piedpokladem je vSak prace s daty v realném Case.

- Zahrani¢ni praxe béhem pandemie covid-19 byla obdobna jako v CR, V jinych zemich viak
vyuzivali vice potencialu nemotorové dopravy a principi managementu mobility. Zavadéli
opatieni typu plosné zklidnovani — zény s nizkym dopravnim provozem, nové docasné i stalé
cyklopruhy nebo cyklostezky, rozsifovani/budovani péSich zon a dal$i opatieni, ktera
spolupiisobila v boji proti ndkaze (informacni propojeni dopravni nabidky s poptavkou v redlném
¢ase, podpora udrzitelného dopravniho mixu, vyuziti platforem Mobility-as-a-service — MaaS
atd.).

-V boji s pandemii covid-19 se projevila akceschopnost krajskych a mistnich uradi, které se
vyrovnaly s ¢asteénymi zménami agend. Osveédcil se objednavkovy systém na piepazkovych
pracovistich a prostorova izolace klientl v Gfednich budovach. Byla dodrzena bézna spoluprace
krajskych a méstskych ufadi s organizacemi ziizenymi krajem/méstem, piedevsim s dopravnimi
podniky a dal$imi dopraveci.

- Velkou hrozbou pro tfady a dopravce v§ak byla nemocnost zaméstnanci a systém karantén,
coz mélo vliv na pocet fidi¢d, ktefi mohli dopravni sluzbu vykonavat. S nedostatkem tidict se
nekteré dopravni podniky potykaji dosud.

- Pandemie prinesla vyrazné ekonomické komplikace — Vv oblasti dopravy dochazelo k propadu
trzeb v disledku odlivu cestujicich z vefejné dopravy, coz vedlo k vétsim nakladim na strané
objednateltt VHD.

- Vertikialni komunikace byla problematickd: pro fizeni protiepidemickych a dopravnich
opatieni ¢asto nebyl dostatek primych a jasnych informaci ze statni urovné, jako problém byly
zéstupci vefejného sektoru Gasto zmifiovany rychlé zmény opatfeni ze strany Vlady CR a
nejasnost a nekonkrétnost (chaoti¢nost) nékterych pozadavka.
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1. Uvod
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Pandemie covid-19 ptedstavovala mimofadnou situaci, se kterou se musely vypofadat vefejné instituce
na vSech urovnich, ale i vSichni obyvatelé i firmy a podniky soukromého sektoru. Pandemie provétila
pripravenost vSech instituci na situaci globalniho ohrozeni vetejného zdravi, kdy bylo tfeba rozhodovat
rychle, pod ¢asovym tlakem, a ptedevsim zpocatku pandemie bez dostate¢nych informaci o tom, jak je
virus nebezpecny a jak se bude v populaci chovat. Z této vice nez dvouleté zkusenosti se v§ak miizeme
poucit a realizovat fadu krokti, které umozni vS§em institucim, firmam i jednotlivym obyvatelim 1épe
reagovat v pripad¢ podobné mimoiadné udalosti. Mnoha opatieni, kterd byla za t€chto mimotadnych
podminek zavedena, se navic osvédcila a ukazala se jako uzite¢na i po pandemii, lze je doporucit
k implementaci i v dobach postpandemickych.

Tato Souhrnna vyzkumna zprava obsahuje hlavni zjisténi a vystupy, jichz bylo dosazeno v ramci feSeni
projektu TACR Eta TL04000094 ,,Zmény dopravniho chovani zptisobené covid-19 a jejich spolecenské
dopady* (MEDOTA). Zasadni ¢asti této zpravy jsou pak doporuceni pro dalsi fungovani vSech turovni
statni spravy a samospravy formulované na zakladé téchto vysledka.

Vystupy projektu cili predev§im na statni spravu a samospravu, ale také na provozovatele a organizatory
vetejné hromadné dopravy. Doporuceni a priklady dobré praxe by mély ptispét k efektivni podpoie
a rozvoji udrzitelné mobility a pomoci statni spravé a samospraveé pripravit se v oblasti mobility na
podobné mozné rozsahlé omezeni typu epidemie v budoucnu. Doporuceni smétuji jak k okamzité
implementaci, tak také pro dalsi strategicky rozvoj urbannich oblasti. Zaroven se vénuji i zkuSenostem
S opatienimi, ktera byla implementovana v této mimofadné situaci, a identifikuji ty, které se osvéd¢ily
a jsou vhodné k realizaci i v béznych podminkach.

1.1 Zakladni predstaveni projektu MEDOTA

Zacatek projektu: 07/2020

Konec projektu: 12/2022

Resitelsky tym:

Univerzita Jana Evangelisty Purkyn& v Usti nad Labem, Fakulta sociélné ekonomicka — tym Doprava
a mobilita IEEP (hlavni feSitel)

STEM/MARK, a.s. (projektovy partner)

Cilem projektu bylo zkoumat kratkodobé i dlouhodobé zmény dopravniho chovani v dusledku
vzniku pandemie covid-19 a §irsi spolec¢enské dopady, které se zménou mobility souviseji — zmény
nakupniho chovani, volnocasovych aktivit, v dojiZd’ce do zaméstnani/za studiem apod. Znalost
téchto trendu je klicova pro nasmérovani strategického rozvoje a formulaci doporuceni pro
podporu udrZitelné méstské mobility. Projekt si dale kladl za cil p¥inést znalost 0 osvédéenych
pristupech k dopravnim opatienim v obdobi nejvétsi krize spojené s covid-19 tak, aby se ¢eska
mésta mohla v ramci vlastniho dopravniho plianovani na dalsi pfipadnou krizi efektivné pripravit.

1.2 Zakladni idaje o vyvoji pandemie covid-19 a dopravy v CR

Novy typ koronaviru byl poprvé identifikovan v prosinci 2019 v ¢inském Wu-chanu, odkud se postupné
b&hem par mésict rozsitil do celého svéta (MZ CR, 2020). Svétovou zdravotnickou organizaci bylo toto

6



”@E{“{{{{' ; i STEMIAMARK

rozsahlé $ifeni viru nasledné prohlaseno za pandemii (WHO, 2020). Reakcei fady vlad po celém svété
bylo zavadéni prisnych opatieni, kterd méla zpomalit Sifeni viru. Mezi tato opatfeni patiilo zejména
omezovani pohybu, socidlni izolace, uzavirani provozoven a ruSeni spolecenskych akci, zavadeéni
distan¢ni vyuky a doporuceni pracovat z domova u profesi, u nichz to bylo mozné (Goniewicz et al.,
2020). Tato opatieni vyznamnym zplUsobem ovliviiovala pohyb obyvatel a jejich preference
V souvislosti s uskute¢iiovanim kazdodennich ¢innosti.

Jednim z nejvice zasazenych sektorl byla logicky doprava, ktera zaznamenala zvlasté na svém zacatku
(rok 2020) vyrazny pokles (viz graf 1.1). Pfedevsim pak vetejna hromadna doprava se musela vyrovnat
s odlivem cestujicich (v CR v roce 2020 klesl objem piepravenych osob VHD na 69 % roku 2019
avroce 2021 dokonce na 67 %, viz MD, 2022) i s tim spojenym poklesem trzeb a naslednymi
ekonomickymi ztratami (Bruhova Foltynova, 2023).

Graf 1.1: Vyvoj objemu jednotlivych druhti dopravy
Zména prepravnich vykond druh( dopravy (oskm) ve srovnani s rokem 2005 (v %)
180%
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e 77elezni¢ni doprava e autobusova doprava es|eteckd doprava e meéstskd doprava ess|AD

Zdroj dat: MDCR

V Ceské republice byla jiz od zalatku pandemie, tedy od biezna 2020, realizovana fada
protipandemickych opatfeni na narodni Grovni (viz tabulka 1.1). Cestovani hromadnou dopravou bylo
ovlivnéno predev§im povinnym noSenim ochrany ust a nosu ve formé rousky, pozde€ji od 25. 2. 2021
byla povinnost nos$eni rousky nahrazena pfisnéjSim opatfenim — povinné noseni respiratoru.
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Tabulka 1.1: Pfehled realizovanych protipandemickych opatfeni

STEMUMARK

2020

2021

2022

1.3. prvni nakazeny v CR

Od 11.3. uzavieny véechny $koly v CR
do odvolani (postupny navrat do kol od
20.11. 2020

12.3. vyhlaSen nouzovy stav (posledni
vyhlaseny nouzovy stav v obdobi
pandemie skonc€il 25.12. 2021)

14.3. zakézan provoz restauraci
a obchodU (s vyjimkami)

16.3. uplné uzavreni obci Litovel,
Unigov, Cervenka (a dal$ich okolnich
obci) na dva tydny a statnich hranic
(s vyjimkami)

19.3. povinnost zakryvani ust a nosu
rouskou, §atkem apod. mimo bydlisté

od 1.9. povinnost nosit rousky na
Ufadech a organech vefejné spravy,
ve zdravotnich a soc. zafizenich

a ve vefejné dopravé

od 10.9. povinnost nosit rousky ve
vSech vnitfnich prostorach budov po
celé CR

od 9.10. zavreny posilovny, fitness
centra, vnitfni bazény, koupalisté,
zoologické zahrady apod., restaurace
a hospody oteviené jen do 8 hodin
vecer a u stolu max. 4 lidé

28.10. zakaz no¢niho vychazeni mezi
21 hod. a 5 hod. ranni (do 3.12. 2020);
zakaz maloobchodniho prodeje v nedéli,
doporuceni pfejit na praci z domova

27.12. otevfeny jen potraviny, lékarny
a drogerie, velké obchody nesmély
prodavat sortiment uzavienych obchodl

27.12. zacalo ockovani proti covid-19

19.2. nafizeno na mistech s vyssi
koncentraci osob (VHD a obchody)
noseni respiratorl, nanorousek ¢i dvou
chirurgickych masek (Uplné zrueni
14.4. 2022)

26.2. vyhlasen tvrdy lockdown —
omezeni pohybu v ramci okresu
trvalého bydlisté (konéi 12.4. 2021)

1.3. uzavrieny vSechny Skoly, Skolky

i détské skupiny, nebylo mozné cestovat
mezi okresy, uzavieny vSechny
doposud oteviené maloobchody,
zavedeno povinné testovani ve firmach
nad 50 zaméstnancu

12.4. rozvolnéni Casti opatfeni —
otevfeni ¢asti prodejen, zaci prvniho
stupné se mohli vratit do Skol, skongil
z&kaz cestovani mezi okresy Ci
vychazeni mezi 21. - 5. hod.

10.5. povoleno otevrit maloobchody,
druhé stupné& ZS se mohly vratit do kol

17.5. otevieny zahradky restauraci
(s pfedlozenim negativniho testu nebo
potvrzeni o ockovani)

31.5. otevieny vnitfni prostory
restauraci, wellness, bazény, sauny
apod. (podminéno negativnim testem,
oc€kovanim, potvrzenim o prodélani
nemoci)

od 1.7. skoncila povinnost mit zakryta
Usta a nos respiratorem ¢i rouskou
venku, skoncila povinnost testovani ve
firmach a skolach

25.11. vyhlaSen nouzovy stav,
restaurace a kluby musi mit zavieno
mezi 22. - 5. hod., zakdzana konzumace
jidla v obchodnich centrech (konec
25.12. 2021)

10.2. zruSena povinnost prokazovat se
certifikatem o ockovani, prodélani
onemocnéni v restauracich sluzbach &i
na hromadnych akcich

14.3. pfestala platit povinnost noseni
respiratord ve vétsiné vnitfnich prostora
(povinné zlistava v VHD, nemocnicich,
socialnich sluzbach)

14.4. zruSena povinnost respiratort ve
VHD a téméf vSechna doposud platna
opatreni

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Také dopravni podniky ve snaze zamezit $iteni koronaviru zavadély fadu hygienickych opatfeni (viz
tabulka 1.2): zejména pravidelna dezinfekce vozil, zastavek a prodejnich automatt, pravidelné vétrani
vozi ¢i ruseni nastupu a vystupu prednimi dvefmi vozidla VHD (Vrana et al., 2021); zvyseni frekvence
jednotlivych spojt, zajisténi fyzického odstupu véetné mist cekaren a zastdvek a umoznéni tvorby
rezervaci V jednotlivych spojich, ¢imz se zabrani vysoké koncentraci osob na jednom misté
v konkrétnim ¢ase (Dong et al., 2021). N¢ktera mésta zavadéla i dalsi opatieni, jako napt. automatické
otevirani dvefi, bezkontaktni nakup jizdenek, ruseni zastavek ,ona znameni“, odd€leni fidi¢e od
cestujicich pomoci plexiskla ¢i tiplné omezeni provozu MHD (jako napt. ve mesté Mlada Boleslav).

Tabulka 1.2: Protiepidemicka opatieni v dopravé béhem lockdownti v MHD v Ceské republice

Protiepidemicka opatieni Omezeni provozu

- nutnost noSeni rouSek/respiratorti

- dezinfekce vozu, dezinfekce rukou na vybranych
mistech

- pravidelné vétrani vozt

- otevirani dveri bez pouziti tlacitka

- uzavieni piednich dvefi pro nastup a vystup

- zrusen doplikovy prodej jizdenek u fidice

- vyznaceni distan¢ni zony pro fidic¢e a odd¢leni
kabiny (¢i zamezeni piistupu ke kabiné fidice)

- zaveden elektronicky odbavovaci systém

- zapaskovani prostoru za prvni fadou sedacek

- kontrola jizdnich dokladti pouze vizualné

- informace o aktualnich zménach v infocentrech,
mobilnich aplikacich, na internetu, v médiich, letaky
a informace na digitalnich panelech ve vozidlech
a na zastavkach

- omezeni styku osob na informa¢nich mistech
dopravcet (zkraceni oteviraci doby nebo presun do
online podoby), v nadraznich prostorach, na
nastupistich a zastavkach (upozornéni na rozestupy)

- uzavirani Cekaren

- zruSeni vybranych linek

- zavedeni prazdninovych jizdnich ada (zruseni
Skolnich spoji)

- omezené jizdni fady v noénich hodinach

- delsi intervaly mezi jednotlivymi spoji

- celkové omezeni provozu MHD (Mlada
Boleslav)

Zdroj: vlastni zpracovani dle BMHD (2020); DPMO(2020); DPMP (2020b, 2020a); DPO (20204,
2020b); Liberec (2020b, 2020a); Mlad4 Boleslav (2020); PID (2021a, 2021b, 2021¢); PMDP (2021)

Ptijata opatfeni v obdobi pandemie méla zna¢ny vliv na mobilitu obyvatel. Pfi srovnani mobility
obyvatel CR (méfeny pomoci Community Mobility Report) a miry pfisnosti opatieni proti $ifeni covidu-
19 (méfeny pomoci Stringency indexu; metodika jeho vypoctu viz Hale et al, 2021) je patrné, Ze oba
ukazatele jsou silné zkorelovany, a to nepfimo imérné€ — s rostoucim poctem piijatych opatieni (a tedy
vyssi hodnotou Stringency indexu) dochazelo k poklesu pohybu obyvatel ve stanicich vetejné dopravy.
Nejvétsi pokles mobility ve stanicich vetfejné dopravy je patrny zvlasté v obdobi tzv. 1. viny pandemie
— tedy na jafe 2020. Toto mohlo byt zplisobeno zejména vysokou obavou obyvatelstva z moznosti
nakazy v tomto obdobi. Dalsi zna¢ny pokles v mobilité obyvatel je patrny na zacatku roku 2021, kdy
dochazelo k rozsahlému Sifeni koronaviru mezi obyvatelstvem. Prudky nariist poctu nakazenych,
hospitalizovanych a umrti na koronavirus také piredchdzel jednomu z nejpiisnéjSich opatieni
zavedenému v CR — tzv. tvrdému lockdownu, ktery znaénym zptisobem omezoval pohyb obyvatelstva
mimo okres bydliste.
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Graf 1.2: Vyvoj Stringency indexu a mobility obyvatel CR 2020-2021
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2. Analyza individualnich dat o aktivitach a dopravnim chovani

Sifeni digitalnich zatizeni a online sluZeb v poslednich desetiletich zménilo zptisob cestovani lidi,
umoznilo nové moznosti mobility a nabidlo vétsi prilezitosti pro elektronicky obchod a praci na dalku.
Cilem projektu proto bylo pochopit s vyuzitim individualnich dat, jak tyto nové technologie a vznikajici
dopravni sluzby pfijimaji rizné sociodemografické skupiny a co mohou soucasné trendy znamenat pro
udrzitelnost dopravy. V kontextu pandemie covid-19 jsme se zaméfili na otazky, jak pandemie ovliviiuje
zmény v dopravnim chovani, véetné genera¢nich nebo sociodemografickych rozdill v téchto zménach,
na srovnani chovani pfed a béhem pandemie covid-19 a také ocekavané chovani po pandemii.

2.1 Metodologie a sbér dat

Béhem ,,pandemickych® let 2020 a 2021 probéhly celkem 4 viny sbérti dat na stejném vzorku obyvatel,
a byla tak vytvorena rozsahla databaze o chovani pted pandemii, ve 4 Casovych obdobich béhem
pandemie a o0 o¢ekavaném budoucim chovani po skonceni pandemie (ocekavané chovani bylo
zjistovano opet ve vsech 4 vinach sbéru).

Dotaznik byl zpracovan spolu s tymem vyzkumniki z technické univerzity Technion v Jaff¢é. Toto nam
umoznilo koordinovat analyzy a srovnavat vysledky mezi obéma zemémi (CR a Izraclem). Dotaznik,
ktery byl pouzit pro druhou vinu, byl v ¢eské verzi doplnén o sady otazek zaméiené na zkusenosti
s nemoci covid-19 (jak samotného respondenta, tak jeho rodinnych ptislusniki a dalsich blizkych osob),
ptistup zaméstnavatelt k praci z domova, na moznosti prace z domova béhem karantény a na vliv
mimotadné situace spojené s pandemii na piipadnou zménu bydlisté. Béhem druhé a obou nasledujicich
vin sbéru dat byli vzdy osloveni vSichni respondenti z prvni viny (s vyjimkou téch, ktefi z rizného
dtvodu z panelu béhem doby vypadli).

Ptehled vSech vin sbéru dat pfi tvorbé panelu:
1. vlna, sbér5. 6. - 15. 6. 2020 (N=1103)
2. vina, sbér 5. 11. - 18. 11. 2020 (N=805)
3. vlna, sbér 10. 5. - 24. 5. 2021 (N=703)
4. vlna, 23.9. - 18. 10.2021 (N=707)
Dale prob&hl v &ervnu 2022 kontrolni sbér dat. Slo tedy o obdobi, ve kterém jiz byla vétsina

protipandemickych opatieni omezujicich mobilitu obyvatel zrusena.

Schéma 1.1: Prabéh dotazovani

1. VLNA 2. VLNA 3.VLNA 4. VLNA 5. VLNA
Cerven 2020 Listopad 2020 Kvéten 2021 Rijen 2021 Cerven 2022
N=1103 N=805 N=703 N=704 N=607
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Nasi cilovou skupinou bylo méstské obyvatelstvo, které trvale zije v sidlech nad 15 tis. obyvatel.
Geografické pokryti ukazuje nasledujici mapa.

Mapa 1.1: Geografické pokryti panelu na tizemi CR

g —— < UObOIN Lobau Lugan o % 5
oZonz | Dresden 2 ' Jdawer Wroclaw . PG sl
Freital ‘ . :
JAltenburg _ Mittwoida . Pima . i ,Strzegom Gt  Kiuc zbork
= A « Freiborg Varnsdorf | JZtau . Jelenia Géra pOns
2 _* Limtiaeh " Clepica $iasio Zar) "t Swiebodzice® . e &
W, | ik (€ pai Uiborats Kamienna Géra * Dalertonkow
: o) % nad Labd) Jablonec nad Nisou _BoguszowBorcs o, Lubliniec
Greiz, : s a;mc?~ @o s Bielawa $
- n . Ski
i «Aue Bilina iy (eTrutnov . + Zabkowice Sluskie Surzsica Opoisiie
& . ] < Nowa Ruda K"&*‘”‘*
Auverbach Chomut Qh.. Dvir Kralové nad Labom Nysa Zamiynie . NY32 Tarnc
Plauon 5 . Miads Boles; pe % . k]
' Klisterec nad Ohii , .Ka&.‘. Loy ‘9 f‘?‘uk D Jicln <Miched e Kedzierzyn-Kazle g of
\of e Ghucholazy, o Prudnik
v "{- [-u-movlco doc Krblous Katowice .
( “Karlovy Vary rjy o
Seid &) f?\ Q fvz Czerwionka-Leszczyny | * Mike
{ Sokolov . K ;
@ ( i““’”'}" (N e ) - v:;mw: Siaski oy
7 Usti nad Orlici runtal
«Marktredwitz \‘ R, ‘-w \ - (Cfm . = ) Bruedle opavaty * | JastrzgbieZe
5 \ * Coska Trebovd b Y Kervina
/ o
- (e (o) 2o
| woicsn & j (3,""‘ Frymhl&h@ > «Ustrod
Havliékav Brod 2d'4r nad Sazavou Il C) Novy Jitin,  @xopiivrice s
sich-Rosenberg . | eZdar nad Sazavou Prosté Heaons ‘aladskeé Mezititi
\ ol " w"
worg Pelhiimioy o G ¢ Cadea
@iatovy (1 5’“‘ guua Bleakio
. Schwandort in Bayern Piaok . Sy afrome Clsotn + Kysuck
Cham ., >
 Obarpfalz o ®strakonice (Srovic "} Otrokovice « \:,'P & * Zhnn
(@)YIndtichav Hradoc N . Fshor, 1, Wovalakd Bystrica
(C Uhorské Hradiéts .
“© » Uhersky Brod Martine
@-M Buddjovice  Dubnica nad Vshom
hom
swaubng JZmjmo Hodoniny -, Skalica sTein
 Doggendor . Prie
@ Nove Mestonad Vahom | . ay
Bteclav Senica
Viishofen \ . .
« Dingolfing . ! Piestany JPartzanske
JPassau 3 *
Landeta - Ziar nad Hronom

Jednu tfetinu vzorku tvofi obyvatelé Prahy v paAsmu PIDO, druhou tfetinu pak obyvatelé Stfedoceského
kraje a mést nad 15 tis. obyvatel v okruhu do 80 km od Prahy (celkem 16 mést) a posledni ¢ast pak
obyvatelé zbytku republiky Zijicich ve méstech této velikosti (dalSich 55 nejvétSich mést). K takto
definované cilové skupiné vyzkumu byly podle udaji z CSU uréeny zakladni sociodemografické kvoty,
Vv jejichz ramci jsme sledovali bydlisté respondentti (zohlednéni poétu obyvatel sidla v celkovém
vzorku), jejich pohlavi, vék a vzdélani. Do vzorku jsou zahrnuti pouze ti, kteti byli pfed pandemii

ekonomicky aktivni, tj. pracovali nebo studovali, pfip. oboji.

Dotaznik mél dvé zakladni ¢asti: prvni se zaméfila na sociodemografické charakteristiky respondentti
a charakteristiky tykajici se jejich prace. Druha ¢ast se pak vénovala Cetnosti aktivit realizovanych
fyzicky (mimo domov) i online (z domova). U aktivit mimo domov jsme zjistovali i dominantni
dopravni prostfedek pouzivany za danymi Gc¢ely cest. Dotaznik byl od 2. viny dale doplnén o otazky
zaméfené na zkuSenosti s nemoci covid-19 a strach z ni (jak samotného respondenta, tak jeho rodinnych
ptislusnikli a dalSich blizkych osob), pfistup zaméstnavateld k praci z domova, moznosti prace
Z domova béhem karantény a na vliv pandemie na moznou zménu bydli$té. Strukturu panelu shrnuje
nasledujici graf.
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Graf 2.1: Struktura panelu
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2.2 Hlavni vystupy

2.2.1 Cesty do prace

VétSina respondentll pred pandemii pracovala mimo domov vSechny dny v tydnu, pouze 13,5 %
(N=149) respondentt pracovalo alespon ¢aste¢né nebo zcela z domova. Béhem prvni viny pandemie
(jaro 2020) se toto ¢islo zvysilo na 32,5 % (N=359), pfitom 17 % respondenti (N=188) ocekavalo, zZe
po skonceni pandemie by alespon ¢aste¢né pracovali z domova (coz piedstavuje mirné vyssi podil prace
z domu nez skute¢ny stav pfed pandemii covid-19), viz graf 2.2. Béhem prvniho lockdownu (duben
2020) doslo také k nejvétsSimu nartstu prace z domova. V naslednych lockdownech se podil plné
pracujicich z domova postupné snizoval a vracel se k ptedpandemickému stavu, zvySoval se vSak podil
pracujicich alespon jeden den v tydnu z domova a zvySoval se postupné i podil pracujicich na pracovisti

(navrat smérem k predpandemickému stavu).
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Graf 2.2: Prace z domu — podil respondenti pracujicich mimo domov (data z 1. viny sbéru)
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Zdroj: Vlastni Setfeni

Pokud se zamé&fime na praci z domova (méfenou Vv hodinach prace online tydné), jeji dynamiku ukazuje
graf 2.3. Ten znazorfiuje na levém sloupci reportované pocty hodin prace z domova pired pandemii
(sesbirané béhem prvni viny sbéru), dale pro kazdou z vin ukazuje skute¢nost (vyzna¢enou pismenem
A) a ocekéavani po pandemii (vyznaCenou pismenem E), posledni pravy sloupec ukazuje skutecné
chovani po pandemii sesbirané v paté vin¢€. Ukazuje se, ze beéhem tieti a ¢tvrté viny méli respondenti
pomérné piesna ocekavani ohledné post-pandemického chovani. Zaroven se snizil pocet téch, ktefi
vubec z domu nepracuji. Nejvice pfitom narostl podil u té€ch, kteti online pracovali v rozsahu 10 az 30
hodin tydné. Nejveétsi nartst prace z domu prob&hl béhem prvni viny Setieni (a prvniho lockdownu) na
jare 2020, kdy podil téch, ktefi online nepracovali viibec, klesl na 47 % (z ptedpandemickych 58 %).
V posledni viné na podzim 2021 pak podil téch, ktefi z domu nepracovali viibec, dosahl 54 %.
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Graf 2.3: Vyvoj prace online (v hodinach tydn¢)
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Potencial pro praci z domova vyjadiuje nasledujici tabulka. Ta zachycuje vztah mezi tim, jak
respondenti odhaduji potencial, kolik dnii v tydnu by mohli pracovat z domova, a tim, kolik dni pred
epidemii pracovali mimo domov. Ukazuje se, Ze z téch, ktefi pracovali pfed pandemii cely tyden mimo
domov, pouze 30 % nevidi moZnost ani ¢aste¢né prace z domova. Naopak moznost pracovat jeden den
v tydnu predpokladaji 4 % respondentt, 2 dny v tydnu dokonce 8,7 % respondentti a 5 dnti v tydnu pak
témer 9 % respondentl. Z naseho Setieni dale vyplyva, ze téch, co praci z domova upfednostiuji oproti
praci na pracovisti, je 39 %, coz je zhruba stejné jako téch, co upfednostiiuji praci mimo domov (40 %).

Tabulka 2.1: Potencial pro praci z domu vztazeny k frekvenci poc¢tu dni, kolik respondenti pracovali
mimo domov pied pandemii covid-19 (v %)

Prace mimo domov pied covid-19
Nikdy | Ixtydné¢ | 2x tydné 3x tydné | 4x tydné 5x tydné 6x tydné 7x tydné

0 4.34 0.30 0.40 1.72 4.74 29.77 2.72 0.91

E N 1 0.40 0.00 0.00 0.00 0.71 4.04 0.10 0.10
@

g _i 2 1.72 0.61 0.40 0.81 1.51 8.68 0.10 0.30
:E* % 3 0.81 0.71 0.40 0.50 131 5.85 0.10 0.20
‘:g g 4 0.71 0.40 0.50 0.50 0.30 212 0.10 0.00
f; = 5 1.41 1.01 0.50 0.50 1.11 8.88 0.61 0.20
> ViceS: 1(1162' 1.31 0.81 0.50 0.50 0.50 1.92 0.50 0.61

ni

Zdroj: Vlastni Setfeni
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Rozsah prace z domu vyznamné ovliviiovali zaméstnavatelé. Zaméstnavatel neumoznil praci z domova
56 % respondentd, oproti tomu 27 % mohlo z domova pracovat dokonce 5 dni v tydnu. Na otazku, zda
jejich zaméstnavatel planuje umoznit svym zaméstnancim préaci z domova i po skonceni pandemie
covid-19, odpovédélo kladné 17 %, zaporné 53 % respondentt a ostatni nevédéli (30 %).

Moznost prace online je pfirozené ovlivnéna tim, Vv jakém sektoru se pracovni pozice nachazi.
Nasledujici tabulka shrnuje zvlast' pro jednotlivé sektory ekonomiky, jaky pocet osob ocekava narist
prace online, stejny objem nebo nizsi objem prace online po skonceni pandemie covid-19 ve srovnani
se situaci pfed pandemii. Nejveétsi potencial nariistu prace z domova je u osob zaméstnanych v IT
(42 %), bankovnictvi a pojistovnictvi (41 %) a vzdélavani (37 %). Naopak prakticky nulovy je potencial
prace online u zaméstnancti v zemeédelstvi, bezpecnosti (security), umeni a zdbavy a zdravotnictvi, coz
je dano charakterem jejich prace.

Tabulka 2.2 obsahuje udaje o osobach, které po skonéeni epidemie covid-19 oéekavaji nartst prace
z domova. Analyzuje, jak se dopravuji do zaméstnani ¢i za studiem a jak dlouho jim trva jedna cesta.
Ti, kteti ocekavaji nartst prace z domu, se nejcastéji dopravuji do prace automobilem, at’ uz vlastnim ¢i
sluZzebnim nebo cestu autem sdili (carpooling) — celkem 46 %, dalsich 40 % se pak dopravuje VHD.

Tabulka 2.2: VyuZzivany dopravni prostiedek a délka dojizd’ky do zaméstnani / za studiem u téch, kteti
oc¢ekavaji po epidemii narist prace z domova (online) (pocet osob)

74dna cesta za

<15 min | 15-30 min | 30-60 min | 60-90 min | 90+ min | timto u¢elem Celkem
Automobil 14 20 10 6 3 1 54
Sluzebni auto 3 2 1 2 1 0 9
VHD 6 28 13 9 1 2 59
Chiize, kolo 10 3 0 0 0 2 15
Carpooling — fidi¢ 0 0 1 0 0 0 1
Carpooling — pasazér 0 1 1 0 1 0 3
Z domova 0 1 2 0 0 0 3
Necestuji do prace 0 0 2 0 0 1 3
Celkem 33 55 30 17 6 6 147
e —
% 2 téch, co obekavaj 22.45 37.41 20.41 11.56 4.08 4.08| 100.00
narust prace online
5 :
/o z¢ Viech 9.46 17.35 15.87 32.69| 54.55 8.22| 14.83
respondentti

Zdroj: Vlastni Setfeni

Co se tyce vyuzivanych dopravnich prosttedkii u cest vykonavanych fyzicky, béhem lockdownti nartistal
podil individualnich dopravnich moda — automobilu a aktivni dopravy (pé&si a cyklistické), naopak silny
pokles zaznamenala vetfejna hromadné doprava. Graf 2.4 srovnava dominantni dopravni prostiedek pro
cesty do prace pied pandemii (sloupec vlevo), béhem jednotlivych vin sbéru béhem pandemie (podobné
jako u grafu 2.3 vyznacujeme jak skutecné chovani béhem sbéru dat, tak ocekavani po-pandemického
vyvoje) a po skonceni pandemie (posledni vina sbéru dat). Obdobné jako u rozsahu prace z domova
meli respondenti, zejména béhem tieti a ¢tvrté viny sbéru, pomérné piesnou predstavu o dominantnim
dopravnim mddu po skonceni pandemie.

Po nejvétsim skoku béhem prvniho lockdownu na jate 2020 se dopravni chovani zacalo postupné vracet
k predpandemickému stavu, tedy dojizd&jici za praci se postupné vraceli i do hromadné dopravy. Data
z posledniho sbéru v ¢ervnu 2022, kdy jiz v dopravé nebyla prakticky zadna pandemicka omezeni, vSak
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ukazuji, Ze situace se blizi predpandemickému stavu, avsak jesté ho nedosahla. Konkrétné zistal mirny
nartist objemu prace z domova; u cest vykonavanych fyzicky zistalo vyuzivani VHD stale na cca 85 %
predpandemického stavu soucasné za mirné vyssiho vyuzivani automobild pro cesty do prace.

Graf 2.4: Vyuzivané dopravni prostfedky na cesty do prace béhem 4 vin sbéru dat, pied a po (5. vina)
pandemii

Cesty do prace

% respondentl

Pred Vina 1 Vina 2 Vina 3 Vina 4 Po
‘-Auto I VHD [ ]Aktivni doprava [l Car pooling/sharing

Zdroj: Vlastni Setfeni

To, jakym zptisobem dochazelo k presunu respondenti mezi jednotlivymi druhy dopravy na cesty do
prace, shrnuje nasledujici graf. Ukazuje se, ze do automobilu piechazeli predevsim dojizd&jici VHD, ale
i ti, kteti pfed pandemii nejéasté&ji vyuzivali nemotorovou dopravu (pésky nebo jizdni kolo). Na praci
z domu pieslo nejvice osob, které pred pandemii dojizdéli VHD.

Graf 2.5: Vyvoj volby hlavniho dopravniho prostfedku na cesty do prace béhem vsech vin sbért dat
U téch respondenttl, ktefi se zii€astnili vSech vin Setieni (N=575)

Pred krizi Listopad 2020 Kvéten 2021 Rijen 2021 Cerven 2022

Modal split, vyplnili vsechny viny

)

Pésky, kolo

Pésky, kolo

Pétky, kolo P&ky, kolo

O

Auto
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2.2.1.1 Faktory ovlivriujici objem prdce z domova

>

A jaké faktory ovliviiuji objem prace z domova? Je to predevsim veék. S rostoucim vékem klesa objem
prace na dalku, coz lze vysvétlit niz§i orientaci na technologie u star$i populace a také jejich nizsi
tendenci ménit své chovani. S rostoucim vzdélanim a vyssim piijmem roste i tendence k nartstu prace
na dalku. Tato zjisténi jsou v souladu s dostupnymi studiemi z jinych zemi.

Dale se ukazalo, ze ¢im vétSi pocet Elenti domacnosti, tim nizsi je pravdépodobnost nartistu prace
Z domu. Také z literatury vime, Ze tato proménna ma dopad na préaci na dalku obecné, zvlasteé pokud jde
o respondenty, kde je vice dospélych pracujicich na dalku (a/nebo studujicich déti) v jedné domacnosti.
Na druhou stranu piitomnost mladsich déti v domacnosti zvySuje pravdépodobnost prace z domu. To
by naznacovalo, Ze flexibilita prace na dalku ma vétsi ptidanou hodnotu pii péci o mladsi déti.

Nebylo zjisténo, ze by dalsi sociodemografické proménné (pohlavi, rodinny stav, vlastnictvi vozidel
a dostupnost automobilu) vyznamné vysvétlovaly zménu v objemu prace z domova. To lze vysvétlit
vysokou korelaci mezi vlastnictvim automobilu a piijmem. | kdyz jsme ocCekavali, ze zjistime, Ze
svobodni lidé, a zejména ti, kteti ziji v jednoclenné domécnosti, budou mit tendenci snizovat praci
z domu, zejména s ohledem na mozné pocity osamélosti spojené s obdobim lockdownu, tato hypotéza
se nepotvrdila.

Vyznamny vliv na objem prace z domova (a jednozna¢né to ukazuje i dostupna literatura) ma charakter
prace. V naSem vyzkumu sledujeme téchto pét druhti prace: kancelaiska prace; prace v prumyslu; prace
v terénu; prace z domova; a povolani s vysokou mobilitou, kterd vyzaduji intenzivni cestovani. Dle
oéekavani bylo zjisténo, Ze ,,prace v kancelafi i ,,prace z domova pied pandemii v urcitém rozsahu‘
pozitivné ptispivaji k pravdépodobnosti nartstu prace z domova po pandemii nebo alesponi udrzuji
status quo (u téch respondentd, ktefi jiz pracovali z domova pied krizi), na rozdil od pracujicich
v pramyslu a v terénu (vzhledem k charakteru této prace nejsou tito pracujici flexibilni a nemaji moznost

prace z domu).

Statistické modely také ukazuji, Ze se zvySovanim primérné cestovni doby dojizd’ky do prace se zvysuje
i pravdépodobnost nartstu prace z domova a snizeni po¢tu cest za praci mimo domov. Déle se ukazuje,
7e prumérna doba cesty do prace ma s objemem prace mimo domov negativni vztah — objem prace mimo
domov se snizuje, kdyz se primérna doba cesty zvysuje.

Soucasti dotazniku byla i otdzka na odvétvi primyslu, v némz respondent pracuje. Pfestoze jsme
sledovali dvanact sektorti, zadny se neukazuje pro vysvétleni pracovnich navykt jako vyznamny, a to
ani samostatné, ani pii seskupovani do riznych kategorii. NaSe analyzy tedy ukazuji, Ze typ zaméstnani
je vyznamngjsi nez odvétvi, v némz lidé pracuji.
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Tabulka 2.3: Prace online — srovnani situace pied a odhad po epidemii covid-19 v rozliSeni dle sektoru
(pocet osob)

Objem prace zdomova (online) pied a po epidemii
SEKTOR Narist | Stejny | Pokles CELKEM Nariist Stejny Pokles | CELKEM
Primysl 13 170 10 193 7% 88% 5% 100%
Zemédélstvi 0 5 2 7 0% 71% 29% 100%
Stavebnictvi 6 56 3 65 9% 86% 5% 100%
Turismus 5 44 5 54 9% 81% 9% 100%
Doprava, komunikace 10 88 5 103 10% 85% 5% 100%
IT 28 36 3 67 42% 54% 4% 100%
Vzdélavani 28 45 3 76 37% 59% 4% 100%
Zdravotnictvi 3 52 3 58 5% 90% 5% 100%
Bezpecnost 0 52 1 53 0% 98% 2% 100%
Obchod 21 106 5 132 16% 80% 4% 100%
Bankovnictvi a pojist'ovnictvi 18 23 3 44 41% 52% 7% 100%
Uméni, zabava 2 17 6 25 8% 68% 24% 100%
Jiné 13 90 11 114 11% 79% 10% 100%
CELKEM 147 784 60 991 147 784 60 991

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.2.1.2 Srovndni s vysledky z dat z Izraele - prdce z domova

Izrael a Ceska republika jsou zemé se srovnatelné velkou populaci a je zajimavé, e pribéh pandemie
probihal béhem prvniho roku (2020) v obou zemich podobné. Zemé se vSak li§i svym bohatstvim,
strukturou ekonomiky a kulturné. Zvlast¢ ve druhém roce pandemie se také projevily rozdily
v rozhodovani a fungovani statni spravy, coz melo za nasledek rozdilna ¢isla nakazenych a zemrelych
s koronavirem. Nejprve proto podavame srovnani zakladnich charakteristik obou zemi, viz tabulka 2.4.

Tabulka 2.4: Srovnani mezi CR a Izraelem — ekonomické a dopravni charakteristiky

Charakteristika Izrael CR
Pocet obyvatel 9 246 000 (2020) 10 710 995 (2020)
Primérna hustota obyvatel 400 na km? (2020) 139 na km? (2020)
Podil méstské populace 93,2 % 73,5 %
GDP / 0s. 42 823 USD (2019) 23079 USD (2018)
Mira nezaméstnanosti 3,3 % (02/2020) 2,0 % (03/2020)
Pocet registrovanych motorovych vozidel 3,5 mil. (2017) 7,4 mil. (2018)
Podil obyvatel vyuZivajici internet (% z populace) 87 % (2019) 81 % (2019)
Podil obyvatel pracujicich plné z domu (% pracovnikii) 4,1 % (2018) 4 % (2018)

Zdroj dat: https://www.itf-oecd.org/sites/default/files/israel-road-safety.pdf; https://www.itf-
oecd.org/sites/default/files/czech-republic-road-safety.pdf;
https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS?contextual=default&end=2019&locations=IL -
CZ&start=2010&view=chart); EU data (Eurostat, 2020)
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Vzhledem k tomu, Ze Izrael je technologicky pokrocila zemé, je zajimavé srovnani toho, jaky vliv méla
pandemie na praci zdomu v obou zemich. Tabulka 2.5 porovnava poéty hodin v tydnu odpracovanych
zdomu (WFH — working from home) v situaci pifed pandemii a ofekdvané chovani po skonceni
pandemie (z dat z prvni viny sbéru). V kategorii vice nez 20 hodin odpracovanych z domova za tyden
vykazovaly obé zemé pied pandemii stejny podil respondentt, a to 10 %; ob¢ zeme ocekavaji také stejny
narust téchto pracovniki na 14 % po skonceni pandemie. Naopak téch, kdo pracovali z domova méné
neZ 5 hodin tydné, bylo vice v CR (76 %) a respondenti ocekavali pokles na 70 %, zatimco v lzraeli
bylo téchto osob 73 % a po skonéeni pandemie 1ze o¢ekavat pokles na 63 %.

Tabulka 2.5: Zmény (v %) v praci z domu — WFH (hodiny) pted a po pandemii covid-19

WEH Izrael (N=1723) CR (N=926)
(hodiny za Pied Po Zména Zména Pied Po Zména Zména
tyden) (%) (%) (v %) (p-b.) (%) (%) (v %) (p-b.)
<5 73 63 -14 -10 76 70 -8 -6
5-10 11 13 18 2 10 10 0 0
10-20 6 10 67 4 4 6 50 2
>20 10 14 40 4 10 14 40 4

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zatimco podil respondentt, ktefi pfed pandemii pracovali zcela mimo domov (5 a vice dni v tydnu), byl
v Cesku mensi nez v Izraeli (69 %, resp. 75 %), pokles po pandemii se ukazuje byt vyrazny v obou
zemich (s podobnou kumulativni zménou 11 p. b.). U ostatnich kategorii byl nejpatrnéjsi zménou (od
vypuknuti pandemie) v Cesku 30% narist podilu respondentt, kteti pracovali pouze z domu (z 10 % na
13 %); na druhé strané v lzraeli mirné narostly kategorie, kdy respondenti planovali pracovat mimo
domov mén¢ dni, ne vSak vyhradné z domu.

Tyto vysledky maji pfimy dopad na pocet dnti dojizdéni do prace a objem dopravy s tim spojené. Po
pandemii Ize oekavat 6,5% pokles v poétu dnii dojizdéni do prace Vv Izraeli a 8,7% pokles v Cesku. Lze
tak ocekavat pokles prace mimo domov a vzrist prace z domova. Data ukazuji, ze Izraelci praktikuji ve
srovnani s Cechy vice hybridni pracovni navyky (kombinace prace z domu i na pracovisti). V obou
zemich kles4 procento t&ch, kteii pracuji z domu velmi mélo (do 5 hodin tydng&). V Cesku je patrny také
mirny pokles poctu téch, ktefi i po pandemii ocekavaji praci z domu v rozsahu méné nez pét hodin tydné,
naopak narast o cca 40-50 % je patrny v kategoriich 10-20 a nad 20 hodin tydné. V Izraeli vSechny
kategorie nad 5 hodin prace z domu vykazaly narGst, pficemz nejvétsi je v kategorii 10-20 hodin tydné,
ato 0 67 % u respondentt (z 6 % na 10 %).

Pouze mala ¢ast respondentii by se rozhodla pro radikalni zménu Vv objemu prace z domu nebo na
pracovisti, zatimco vétSina by se radé&ji vratila ke své pifedpandemické ruting. U téch, ktefi o¢ekavali
zménu, byla upfednostiiovana prace z domu pied praci mimo domov. Konkrétné v Izraeli a Cesku by si
23 %, resp. 15 % respondentti pialo zvysit pocet hodin prace z domu, zatimco pouze 6 % respondentl
(v obou zemich) by si pfalo zvysit pocet dni prace mimo domov. MiZeme tak oc¢ekavat, ze pandemie
zvysi objem prace z domu i po odeznéni vSech protipandemickych opatfeni.

Pokud jde 0 dominantné vyuzivané dopravni mody na cesty do prace v Izraeli a Cesku (pted a odekavané
po pandemii), shrnuje tyto udaje tabulka 2.6. Pfed pandemii se v CR ukazuje vétsi podil vefejné
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hromadné dopravy na dojizdéni do prace nez v Izraeli (0 8 p. b. ve prospéch uzivatela vetejné dopravy
z ¢eského vzorku), ale Ize ocekavat, ze vyuziti VHD v obou zemich poklesne priblizné 0 5 p. b. (snizeni
019% v lzraeli a 14 % v Cesku) po skon¢eni pandemie. O&ekavany posun v CR je smérem
k nemotorové a dal§im druhim dopravy, zatimco v lzraeli roste nejvyraznéji podil automobilové
dopravy (0 3 %) vedle podilu nemotorovych a ostatnich druhti dopravy.

Tabulka 2.6: Zmény (v %) v hlavnim dopravnim modu na cesty do prace pied a po pandemii

Dopravni Izrael (N=1723) CR (N=926)
prostfedek do Pied Po Zména Zména Pied Po Zména Zména
prace (%) (%)  (v%) (p-b.) (%) (%) (v %) (p-b.)
Automobil 61 63 3 2 44 43 -2 -1
VHD 27 22 -19 -5 35 30 -14 -5
Nemotorova 7 8 14 1 16 19 19 3
Ostatni 4 6 50 2 5 8 60 3

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 2.7 uvadi vysledky kiizové analyzy trend v praci z domu podle dominantné vyuzivaného
dopravniho médu (pied pandemii covid-19) v obou zemich. Uzivatelé automobili a VHD vykazovali
vétsi tendenci ke zvySeni podilu prace na dalku ve srovnani s ostatnimi druhy dopravy. Automobil
a VHD jsou pro cesty do prace nejéastéji vyuzivané jak v Cesku (79 %), tak v 1zraeli (88 %).

Tabulka 2.7: Trendy ve zméné (v %) ve WFH pro dominantni dopravni méd na cesty do prace pied a po
covid-19 v obou zemich

Hlavni dopravni prostiedek na do prace

Trend zmény WFH
Auto VHD Nemotorova Jiné
Nartist (%) 21 22 15 17
Stejné (%) 72 72 80 74
Pokles (%) 7 6 5 9

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.2.2 Cesty za nakupy

Pfed pandemii konala zhruba polovina respondenti nakupy zbozi zakladni potieby mimo domov tfikrat
tydné a vice. Béhem lockdownt se tento podil respondentti vyrazné snizil, béhem prvniho lockdownu
(kvéten 2020) na cca 20 %. Dalsich cca 25 % respondentl realizovalo v tomto obdobi nakupy
zakladniho zbozi 2x tydné. Naopak vice nez 20 % respondentil pfestalo mimo domov nezbytné zbozi
nakupovat zcela nebo nakupovali méné nez jednou tydné (vyuzivali online nakupy z domova). Béhem
druhé, teti a ctvrté viny vypadalo nakupni chovani zbozi zékladni potfeby mimo domov hodné podobné,
cca tfetina respondentd nakupovala mimo domov 3x a vicekrat tydné, téch, co nenakupovali mimo
domov viibec nebo méné nez jednou tydné, bylo cca 8 %.
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Rozdiln4 situace byla u nakupt ostatniho (zbytného) zbozi. Tento typ nakupt vétSina respondentt (cca
70 %) realizovala i v dob¢ pied pandemii v priméru méné nez jednou tydné, nicméné v prib&hu prvnich
tti vin sbért dat doslo k vyraznému poklesu podilu nakupti mimo domov (vzrostl podil respondentd,
ktefi takové nakupy fyzicky nerealizovali a zaroven poklesl podil respondentt, ktefi takové nakupy €inili
jednou tydné ¢i Castéji). B€hem 4. viny doslo k ur¢itému vyrovnani a situace se priblizila stavu pred
pandemii.

Graf 2.6 znazornuje frekvenci nakupti mimo domov pied pandemii (Ievy sloupec), dale pro kazdou vinu
sbéru skutecnou frekvenci ndkupt (vyznacenou pismenem A) a ofekavani po pandemii (vyznacenou
pismenem E), a nakonec posledni pravy sloupec ukazuje skutecné chovani po pandemii sesbirané v paté
ving.

Graf 2.6: Nakupy béhem pandemie mimo domov

Nakupy mimo domov nezbytného zbozi (tydné)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Online nakupy zakladnich potieb vykazovaly opacny trend. Béhem prvni viny vzrostl pocet respondentt
(ve srovnani se situaci pfed pandemii), kteti nakupovali online alespoii jednou tydné. Tento nartist
nakupovani online je pak vidét i v dal$ich vlnach, byt’ v 0 néco mensi mife. Zajimavou skutecnosti je,
ze od druh¢ viny dale zvolna klesl pocet respondentt uvadéjicich ,,nikdy* a vzrostl pocet respondentti
uvadéjicich ,,méné nez jednou tydné®. To ukazuje na skute¢nost, ze pro ¢ast respondentii neni sice online
nakupovani zakladnich potfeb nejobvyklejsi variantou, nicméné v ptipadé potteby se je naucili pouzivat.

Graf 2.7 znazortuje frekvenci on-line nakupi pied pandemii (levy sloupec), dale pro kazdou vinu sbéru
skute¢nou frekvenci nakupl Vv Case sbéru (vyznaCenou pismenem A) a ocekdvani po pandemii
(vyznacenou pismenem E), a nakonec posledni pravy sloupec ukazuje skutecné chovani po pandemii
sesbirané v paté ving.
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V prvni viné se zvysila pfedevsim ¢etnost online nakupti u téch, ktefi jiz s online nakupy méli zkusenost,
pocet novych uzivatelti online aplikaci k nakuptim pak narostl zejména po 2. ving, ve vSech vinach doslo
ke zvySeni Cetnosti nakupii online.

Te&ch, ktefi nevyuzivali nakup online viibec, je u ostatniho zbozi vyrazné méné nez u nakupu nezbytného
zboZi (potravin a drogerie). Téch, ktefi zacali nové vyuZzivat online nakupy, preslo nejvice do kategorie
méné nez jedenkrat tydné, a to u obou sledovanych druhi nakupti (nezbytného i zbytného zbozi). Je také
zfejmé, Ze online nakupovani je vyuzivano vice lidmi u nakupt nezbytného zbozi nez zbozi zbytného.

Graf 2.7: Nakupy béhem pandemie online

On-line nakupy nezbytného zbozi (tydné)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Také u ostatnich nakupt se béhem pandemie mirn¢ zvysil podil respondentt, ktefi nakupuji ostatni zbozi
online alespon jednou tydn€. S vyjimkou prvni viny doslo také k poklesu odpovédi ,,nikdy* u nakupi
online. Prvni vlna je vyjimeéna v tom, Ze se jednalo o situaci dramatickych poklest spotieby viibec (tato
situace se netyka pouze CR, ale prakticky viech vyspélych zemi), klesl tedy i po¢et nakupti obecné.! Je
tedy mozné uzavfit, Zze se domacnosti naucily v pribéhu vin pandemie vice vyuzivat online nakupy.

Volba dominantniho dopravniho prostiedku pro cesty za nakupy (viz graf 2.8) se ukazala byt vice
konzervativni, zmény jsou zde mensi nez u cest do prace. Cca 55 % respondenti realizovalo cesty za

1 Tuto situaci interpretujeme jako odezvu domacnosti na bezprecedentni nejistotu spojenou s prvni vinou (v jarnich
mésicich bfeznu az dubnu 2020 doslo k dramatickému poklesu indikatort davéry spotiebiteld, v dubnu klesnul na
nizkou hodnotu 80, pfi¢emz v pfedpandemickém roce 2019 se nachazel na primérné trovni 110). Od podzimni
viny 2020 se optimismus spotiebitelt do znaéné miry obnovil a vzrostla i celkova spotieba domacnosti. Od
podzimu 2020 bylo zfejmé, ze pandemie koronaviru piedstavuje sice obrovské zdravotni, spolecenské
i ekonomické naklady, nicméné nehrozi zhrouceni ekonomik.
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nakupy automobilem, pfiblizné 25 % pak na kole nebo pésky a VHD jako dominantni prostredek
vyuzivalo pouze 15 % respondentil.

Graf 2.8: Dominantni dopravni prostiedek vyuzivany pro cesty na nakupy

Cesty za nakupy

% respondentu

Pred Vina 1 Vina 2 Vina 3 Vina 4
‘-Auto I VHD [JAktivni doprava [l Car pooling/sharing

Zdroj: Vlastni zpracovani

Data také naznacuji, Ze se pres internet nakupuji Castéji ostatni polozky nez nezbytnosti. Otdzkou je, zda
existuje systematicky vztah mezi online nakupovdnim polozek ztéchto dvou kategorii napfic
respondenty? Tabulka 2.8 potvrzuje, Ze ano — zobrazuje kiizovou analyzu frekvence online nakupovani
ptred a ocekavané frekvence po pandemii covid-19. Hodnoty v tabulkach maji dominantni thlopficku,

coz znamena, ze Cetnost online nakupovani u obou kategorii nakupti pozitivné koreluje napti¢ mezi
respondenty.

Tabulka 2.8: Kiizova korelace online nakupovani nezbytného zbozi a ostatniho zbozi v CR

Ostatni polozky Ostatni polozky
> >Q
C c
=3 3
Frekvence online nakupt pred = Frekvence online nakupt pred %
pandemii Y pandemii Y
(] O ] O
c c = c c =
g ¢ 3 % 5 ¢ 3 %
= N} < © = o = ©
zZ = e} O b= = b O
S Nikdy 17% 31% 3% 0% 5  Nikdy 14% 27% 3% 1%
2 Méné nes 1x tydné 1% 33% 4% 1%| £  Ménéneiixtydnd | 2% 35% 3% 1%
2 Ixtydnd 0% 2% 3% 1%| £  ixtydné 0% 5% 3% 0%
z  Castgji 0% 1% 1% 1%| =  Castgji 0% 2% 2% 2%

Zdroj: Vlastni vypocty
Online nakupovani ostatniho zboZi je obecné popularnéjsi nez nakupy nezbytnosti (potravin a drogerie),
nicméné respondenti oCekavaji zvyseni frekvence obou typl téchto nakupnich aktivit. Ukazuje se takeé,

7e online nakupovani je relativné stabilni u téch, ktefi nakupuji online nékolikrat tydné; nejvyssi
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potencial pro narist objemu online nakupti vykazuji novi zakaznici online nebo ti, kdo tyto nakupy
délali jen ptilezitostné (mén€ nez jednou tydné¢).

2.2.2.1 Faktory ovliviiujici ¢etnost online ndkupti

V dalgich analyzach se vénujeme tomu, jaké faktory ovliviiuji online nakupovani a jeho Cetnost. Zajima
nas, jaké faktory vysvétluji nakupy online jiz pied pandemii a dale kdo jsou ti, ktefi po pandemii
oc¢ekavaji narist Cetnosti nakupti online nebo ocekavaji, ze zatnou nové nakupovat online po pandemii.
K témto analyzam vyuZzivame nested logit model zv1ast’ pro obé kategorie nakupt a ob¢ sledované zemé
(CR a Izrael).

V Ceské republice indikuji realizaci nakupt online jiz v dobé pted pandemii tyto proménné (viz tabulka
2.9): vék pod 50 let, vysokoskolské vzdélani a zajem o nové napady — tyto proménné jsou vyznamnymi
prediktory alespon ob¢asného nakupu online. Pokud se podivame na prediktory nartstu ¢etnosti online
nakupt po pandemii, tak u téch, ktefi pfed pandemii diive online nenakupovali, je to pouze vék — mladsi
nakupovali, patfi mezi zajemce o nové technologie. Naopak se ukazalo, Ze objem online nakupt snizuje
nizky ptijem.

Tabulka 2.9: Vysledky nested logit modelu pro nakupy nezbytnosti

Bodovy
Nakupoval/a jste nezbytné zboZi online jiz pfed pandemii? odhad SE t stat p value
Konstanta -0.70 0.26 -2.63 0.01
(Vék > 50) -0.52 0.17 -2.99 0.00
Univerzitni vzdélani 0.37 0.16 2.27 0.02
Zajem o nové myslenky 0.95 0.35 2.71 0.01
Ocekavate, Ze budete nakupovat nezbytné zboZi online po Bodovy
pandemii? Podminéno tim, Ze tak necinili pred pandemii. odhad SE t stat p value
Konstanta -0.68 0.12 -5.58 0.00
Age <30 0.16 0.30 0.54 0.59
Ocekavate, Ze budete nakupovat nezbytné zbozi online po
pandemii? Podminéno tim, Ze tak Cinili pred pandemii alespon Bodovy
nékdy. odhad SE t stat p value
Konstanta -3.09 0.54 -5.77 0.00
Nejnizsi prijmovy kvintil -1.33 0.54 -2.46 0.01
Zajem o nové technologie 2.17 0.69 3.15 0.00

Zdroj: Vlastni vypocty

Tabulka 2.10 pfinasi vysledky stejného modelu pro nakupy ostatniho zbozi v CR. U téch, ktefi
praktikovali online nakupovani pfed jiz pandemii, se ukazaly byt prediktory online nakupl tyto
proménné: vék pod 50 let, vyssi vzdélani a zajem o nové napady; vysledky tedy vychazeji podobné jako
u online nakupt nezbytného zbozi (potravin a drogerie). Prediktory pro ty, ktefi nenakupovali pied
pandemii online, ale o¢ekavaji, Ze budou takto nakupovat po pandemii, jsou taktéz negativné spojeny
s vékem nad 50 let a negativné s proménnou bez vysokoskolského vzdélani. Pro ty, ktefi jiz méli
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zkuSenosti s online nakupy ostatniho zbozi pfed pandemii, se ukazuje jako statisticky signifikantni
prediktor nardstu ¢etnosti online nakupti po pandemii pouze vék do 30 let.

Tabulka 2.10: Vysledky nested logit modelu pro nakupy ostatniho zbozi

Bodovy
Nakupoval/a jste nezbytné zboZi online jiz pfed pandemii? odhad SE t stat p value
Konstanta 1.42 0.37 3.83 0.00
Vék > 50 -0.59 0.21 -2.85 0.00
Bez maturity -1.23 0.28 -4.48 0.00
Maturita -0.59 0.26 -2.27 0.02
Zajem o nové myslenky 1.24 0.44 2.80 0.01
Ocekavate, Ze budete nakupovat nezbytné zbozi online po pandemii?| Bodovy
Podminéno tim, Ze tak necinili pred pandemii. odhad SE t stat p value
Konstanta 0.96 0.29 3.32 0.00
Vék > 50 -1.23 0.38 -3.25 0.00
Bez maturity -0.85 0.38 -2.23 0.03
Ocekavate, Ze budete nakupovat nezbytné zboZi online po pandemii?| Bodovy
Podminéno tim, Ze tak Cinili pred pandemii alespon nékdy. odhad SE t stat p value
Konstanta -2.27 0.16 -14.32 0.00
Vék <30 0.86 0.29 2.95 0.00

Zdroj: Vlastni vypocty

2.2.2.2 Srovndni s vysledky z dat z Izraele - online ndkupy

Nasledujici tabulky srovnavaji frekvenci online nakupovani — pocty nakupti za tyden — pred pandemii
s odekavanou frekvenci nakupti po pandemii mezi obéma sledovanymi zemémi — CR a Izraeli.
Rozlisujeme pfitom nakupy nezbytného zbozi (potravin a drogerie) a ostatniho zbozi. Nakupy z prvni
kategorie se realizuji vV obou zemich castéji (bez rozliSeni zptisobu nakupu) a toto zbozi je na rozdil od
zbozi z druhé kategorie nezbytné pro kazdodenni Zivot.

Tabulka 2.11: Frekvence online nakupovéani v CR a lzraeli — pfed a oéekédvané po pandemii

. ; . Nezbytnosti Ostatni polozky

Frekvence online nakupu L . L

L. . Ocekavané . Ocekavané
tydné Pred Pred

po po

Nikdy 51% 44% 19% 17%
Méné nez 1x tydné 39% 42% 67% 69%
1x tydné 7% 8% 11% 11%
2x tydné 3% 4% 3% 3%
3x a vice tydné 1% 3% 1% 1%
Ordinal effect size 0.54 0.52| ¢R
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] ; o Nezbytnosti Ostatni polozZky

Frekvence online nakupi . X v . ,

L. . Ocekdvané . Ocekdvané
tydné Pred po Pred po
Nikdy 49% 40% 24% 20%
Méné nez 1x tydné 30% 31% 49% 47%
1x tydné 14% 19% 16% 19%
2x tydné 5% 7% 6% 8%
3x a vice tydné 2% 4% 4% 6%
Ordinal effect size 0.57 0.54| \zrael

Zdroj: Vlastni vypocty

Tabulka 2.11 ukazuje, ze pfed pandemii vétSina respondentti nakupovala online jen ptileZitostné.
V Ceské republice 51 % respondentii nikdy nevyuzilo online zptisobu k ndkupu nezbytnosti, v Izraeli
pak 49 %. Co se ty¢e nakupu ostatniho zboZi, online nakupovéani bylo o néco populérngjii: v Ceské
republice nikdy nenakupovalo online jiné polozKy nez nezbytnosti pouze 19 % respondentt, v Izraeli
pak 24 %. Zvysila se také ¢etnost online nakupt u obou typi zbozi u obou zemi: Ordinal effect size
porovnava oc¢ekavanou Cetnost online nakupovani s jeho skute¢nou Cetnosti pfed pandemii; interpretace
hodnot této veli¢iny tika, ze pokud je hodnota ordinal effect size vyrazné vyssi nez 0,5, znamena to, Ze
se cela distribuce evidentné posunula smérem k ¢etnéj$imu online nakupovani (viz tabulka 2.11).

Co se tyce vlivu faktorti vysvétlujicich zajem o online nakupy, je v obou zemich podobny vliv véku:
vyssi vék snizuje pravdépodobnost online nakupovani. Podobny smér ma i vliv vzdélani. A neni divu,
ze také pozitivni pristup k novym technologiim zvySuje pravdépodobnost online nakupovani, a to
V obou zemich.

2.2.3 Cesty za volnocasovymi aktivitami

Co se tyCe cest za volnoCasovymi aktivitami, pomérné vyznamna cast cest za timto Ucelem se
nerealizovala, a to piedev§im béhem prvniho lockdownu (25 %), coZ odpovida prvni ving sbéru dat. Jak
dale ukazuje graf 2.12, cestam, které byly fyzicky realizované, dominuje automobil (vice nez 50 %
respondentd jej vyuziva za timto U¢elem jako dominantni prostiedek), VHD jezdi vice nez 10 %
respondentd a p&si a cyklistickou dopravou pak cca 15 % respondentii. Aktivity ve volném Case
realizované dominantné z domu vykézalo méné nez 10 % respondentt.
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Graf 2.12: Dominantni dopravni prostfedek na cesty za volno¢asovymi aktivitami béhem pandemie
Vyuzivané dopravni prostiedky na cesty ve volném case
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Zdroj: Vlastni vypocty

Spolecenska zabava online v domacim prostiedi

Spolecenska zabava a spoleenska setkani s prateli/s rodinou doma nebo doma u nékoho jiného
probihala nejvice béhem jarni uzavéry vroce 2020, poté se vratila na predpandemickou Uroven a
nasledné klesala. Jednalo se o reakci na opatfeni omezujici fyzické kontakty a mobilitu osob. Tato
aktivita klesla v roce 2021 dokonce na stav pfed pandemii a o¢ekavani, kolik ¢asu takto budou lidé travit
S prateli online i po pandemii, jsou jeSté nizsi. Tato data naznacuji, Ze spolecenska zabava s prateli nebo
rodinou online neni preferovany zptisob a online setkani nemohou nahradit ta tvaii v tvar.

Graf 2.13: Spolecenska setkani s prateli/s rodinou prostfednictvim aplikaci umoziujicich rozhovor vice
lidi najednou (hodiny za tyden)
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Zdroj: Vlastni vypocty
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Zabava spojena s jidlem mimo domov: kavarny, restaurace

U této aktivity doslo logicky k vyraznému poklesu béhem lockdownt (vina 1, vlna 2, vina 3), nebot’
prave stravovaci zafizeni a kavarny byly zavieny, povoleny byl obvykle pouze prodej vydejnimi okénky.
Cetnost této aktivity tak byla prakticky minimalni, bdhem &tvrté viny jiz vykazovala v priméru
poloviéni troveii ve srovnani s dobou pted pandemii a respondenti v praméru o¢ekavali, Ze po pandemii
objem téchto aktivit méfeny Cetnosti v tydnu dosadhne zhruba % urovné pied pandemii. Ocekavana
Cetnost této aktivity i v budoucnu nedosahuje urovné piedpandemické, data tedy naznacuji, Ze prave
restauratéfi a kavarnici budou jedni z téch, jejichz podnikatelské aktivity pandemie mize negativné
poznamenat dlouhodobé.

Graf 2.14: Stravovani mimo domov (pocet dnl v tydnu)
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Zdroj: Vlastni vypocty

Zabava spojena s jidlem doma: objednani jidla a piti prostfednictvim donaskové sluzby

Pred pandemii si v priméru respondenti objednavali jidlo a piti dom 0,28krat tydné. B€hem 1. viny
pandemie (a naseho vyzkumu) se objem téchto aktivit skoro zdvojnasobil, pfi¢emz ve 2. a 3. viné
poklesl, shodné na uroven necelé¢ 0,4x tydn€. Ve 4. vin€¢ pak cCetnost téchto aktivit jest€ poklesla
a priblizila se predpandemické situaci, 0,32x tydné. Podobnou cetnost této aktivity respondenti
predpokladaji i po skonceni pandemie.

Graf 2.15: Objednani jidla a piti prostfednictvim donaskové sluzby (pocet aktivit tydne)
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Zdroj: Vlastni vypocty
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Kulturni vyZiti mimo domov

>

Kulturni vyziti (no¢ni Zivot mimo domov) jako jsou vecirky, pfedstaveni, filmy, hudba, vystavy atd.
ukazuje neptekvapivé podobny pribéh jako stravovani mimo domov. U této aktivity, jejiz Cetnost
dosahovala pted pandemii trovné 0,43 tydné, doslo logicky k vyraznému poklesu béhem lockdownti
(vina 1, vina 2, vlna 3), nebot’ také kulturni aktivity byly protipandemickymi opatienimi vyrazné
omezeny. Béhem ctvrté viny jiz vykazovala v priméru poloviéni Groven ve srovnani s dobou pied
pandemii a respondenti v priméru ocekavaji, Ze po pandemii objem téchto aktivit méfeny Cetnosti
V tydnu dosahne zhruba 0,35 tydné. Ocekavand Cetnost této aktivity i v budoucnu nedosahuje Grovné
pfedpandemické, data tedy naznacuji, ze pravé provozovatelé kulturnich zatizeni budou také jedni
Z téch, jejichz podnikatelské aktivity pandemie negativné poznamena dlouhodobé.

Graf 2.16: Kulturni vyziti mimo domov (pocet dni v tydnu)
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Zdroj: Vlastni vypocty

Kulturni vyziti doma

Respondenti travili pfed pandemii v priméru pres 13 hodin tydné sledovanim televize nebo online
kultury. Protipandemicka opatieni vedla ke zvySeni Casu takto traveného, a to nejvice béhem prvniho
lockdownu (v praméru pies 18 hodin tydné), poté nasledoval pokles na necelych 16 hodin tydné
(2. vlna), 14 hodin (3. vlna) a pokles se ustalil pfiblizné na predpandemickych 13 hodinach tydné béhem
4. viny. Podobnou hodnotu ukazuji i ocekavani respondentti po skonceni pandemie. Tato data tedy
naznacuji, ze je tato aktivita pomérné stabilni a za normalni situace neni uz pfilis zdjem objem kulturnich
aktivit z domu zvysovat.
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Graf 2.17: Kulturni vyziti z domova (pocet hodin tydn¢)
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Zdroj: Vlastni vypocty

Surfovani na socialnich sitich a online hry

Podobny prubéh jako u kulturniho vyuziti zdomova mél i vyvoj objemu Casu straveného surfovanim na
internetu a socialnich sitich. Respondenti v nasem vzorku travili touto ¢innosti pfed pandemii v pruméru
9 hodin tydné. Protipandemicka opatfeni vedla ke zvySeni Casu takto traveného, a to nejvice béhem
prvniho lockdownu (v priméru okolo 12,5 hodin tydn¢), poté nasledoval pokles na piiblizn¢€ 11,5 hodin
tydné (2. vlna) a pokles se ustalil pfiblizn€ na 10 hodinach tydné béhem 3. a 4. viny. Podobného objemu
Casu dosahuji i ocekavani po skonceni pandemie.

Graf 2.18: Surfovani na socialnich sitich a online hry (po¢et hodin tydn¢)
Traveni ¢asu online (pocet hodin tydné)
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Koni¢ky mimo domov

Konicky mimo domov (krouzky, sport, vylety, tvofivost atd.) — u této aktivity doslo zvlasté béhem
prvniho lockdownu na jafe 2020 k vyraznému poklesu, a to z predpandemického priméru 1,3 aktivity
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tydné na 0,6. Postupné frekvence téchto aktivit narGistala, av§ak zdaleka stale nedosahuje urovné pred
pandemii — respondenty ofekavany objem téchto aktivit po pandemii odpovida cca 1,1 aktivity tydné.

Graf 2.19: Koni¢ky mimo domov (pocet dni tydné)
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Konicky a krouzky z domova online

Data z panelu naznacuji, Ze objem aktivit konickl travenych online se vlivem pandemie pfili§ nezménil
— a drzi se stale néco pod 4 hodinami tydné. Vyjimkou byl prvni lockdown, kdy tato aktivita narostla
V priméru na vice nez 5 hodin tydné€; ovSem V dal$ich vlnach se vratila na plivodni Groven.

Graf 2.20: Koni¢ky doma a z domova online (pocet hodin tydn¢)
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Vysledky této casti zpravy popisuji chovani obyvatel béhem pandemie. Jsou tedy jakymsi zrcadlem
vnitiniho pfistupu lidi v reakei na probihajici pandemii. Je pochopitelné, Ze na zacatku pandemie doslo
k vyrazné zméné struktury aktivit. Po této zméné doslo k ¢aste¢nému navratu do ptvodni trovné s tim,
jak si lidé na pandemii zvykali. Jednim z divodt je pravdépodobné i to, Ze strach spole¢nosti postupné
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ustupoval s tim, jak si lidé na situaci zvykali a bylo k dispozici i vice informaci o novém koronaviru a
jeho §ifeni a dopadech na zdravi.

2.2.3.1 Faktory ovliviiujici cetnost volnocasovych aktivit

Faktory ovliviwgjici ¢etnost volnocasovych aktivit jsme zkoumali s vyuzitim regresniho modelu pro
panelova data s ndhodnymi efekty, smérodatné chyby jsou robustni vii¢i heteroskedasticité (HAC).

Vysledky pro stravovani mimo domov
Vysledky modelu ukazuji, Ze statisticky vyznamné jsou predevsim

(+) Byt student — zvySuje pravdépodobnost, Ze se frekvence stravovani mimo domov po skonceni
pandemie zvysi oproti stavu pied pandemii

(+) Byt OSVC — taktéZ zvysuje pravdépodobnost, Ze se frekvence stravovani mimo domov zvysi

(+) Jednoclenna domacnost — zvysSuje frekvenci zkoumané aktivity
(-) Starsi déti mezi 12 a 21 lety v domacnosti — naopak tuto frekvenci snizuji
(+) Vzdélani — u osob s vy$sim vzdélanim se zvysi frekvence stravovani mimo domov po pandemii

(+) Respondent se povazuje za spoleCensky zaméfeného ¢lovéka — zvySuje frekvenci stravovani
mimo domov po pandemii

(+) Respondenti se jiz pted pandemii ¢asto stravovali mimo domov — zvySuje frekvenci stravovani
Vv restauracnich a dalSich podobnych zafizenich mimo domov po skoneni pandemie oproti stavu
pred pandemii

Vysledky pro kulturni aktivity mimo domov
Vysledky modelu ukazuji, Ze statisticky vyznamné jsou piedevsim

(+) Byt zaméstnanec — tento fakt zvysuje frekvenci kulturnich aktivit mimo domov po skonceni
pandemie oproti stavu pred pandemii

(+) Byt OSVC - zvysuje frekvenci zkoumané aktivity

(-) Vek — vyssi veék snizuje frekvenci zkoumané aktivity

(+) Jednoclenna domacnost — zvySuje frekvenci zkoumané aktivity

(+) Vzdélani stfedoskolské a vyssi odborné — zvySuje frekvenci zkoumané aktivity

(+) Respondent se povazuje za spolecensky zaméfeného ¢lovéka — zvySuje frekvenci zkoumané
aktivity

(+) Respondent se povazuje za ¢loveka, ktery se zajima o mnoho véci — zvysuje frekvenci zkoumané
aktivity

(+) Respondent se jiz pted pandemii ¢asto vénoval kulturnim aktivitdim mimo domov — zvySuje
frekvenci kulturnich aktivit mimo domov po skonceni pandemie oproti stavu pred pandemii.
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2.2.4 Ocekavané dopravni chovani po skonceni pandemie
V této podkapitole se zamétujeme na ocekavani toho, jaké bude dopravni chovani lidi po skonceni

STEMUMARK

pandemie. Zjistujeme tedy i to, jak pandemie (resp. zkusenosti s novymi vzorci dopravniho chovani)
ovlivnila/ovlivni dopravni chovani v dlouhém obdobi. Nasledujici tabulky ukazuji zmény dopravniho
chovani pfi hlavnich aktivitach — pro cesty do prace, za nakupy a ve volném Case — a srovnavaji situaci
pted pandemii a o¢ekavani, jaké dopravni prostiedky budou respondenti pouzivat po skonéeni pandemie
(analyzy vychazi z dat ze 4. viny sbéru na podzim 2021).

Tabulka 2.12, tj. cesty do prace, potvrzuje, ze relativné nejvice osob planuje opustit hromadnou dopravu,
a to dominantné k automobilu (12 %), a prekvapiveé také opustit aktivni dopravu (cyklistiku a chizi),
opét ve prospéch automobilové dopravy (15 %). Naopak z téch, co pfed pandemii jezdili do prace
automobilem, pteslo cca 6 % na VHD a 4 % na aktivni dopravu.

Tabulka 2.12: Cesty do prace, srovnani pied a o¢ekavani po pandemii vyjadiené béhem 4. viny

Po pandemii planuji pouzivat

Auto VHD Aktivni |Zdomova |SOUCET
Ti kdo pied Auto 40 % 3% 2% 0% 45 %
elllnde?nlijire VHD 5% 32 % 2% 1% 40 %
gouﬁvah Al;tivni 2% 1% 9% 0% 13 %
Z domova 0% 1% 0% 1% 1%

SOUCET 47 % 36 % 14 % 3%

Zdroj: Vlastni vypocty

U cest za nakupy (tabulka 2.13) jsou trendy podobné — misto VHD planuje za timto ucelem jezdit 16 %
respondentd automobilem a stejny podil nové pesky nebo na kole. Nejvétsi odliv je pak téch, ktefi
vyuzivali pfed pandemii aktivni dopravu, z nich 19 % planuje vyuzivat vice automobil a 11 % VHD.

Tabulka 2.13: Cesty za nakupy, srovnani pted pandemii a o¢ekavani po pandemii

Po pandemii planuji pouzivat

Auto |VHD | Aktivni | Zdomova |Nevykonédvaji | SOUCET
Auto 9% 2% 3% 0.3 % 0.3% 55 %
Ti, kdo pred VHD 3%| 11% 3% 03% 0.2 % 18 %
pa’ndemii Aktivni 5%| 3%| 18% 02% 0.0 % 26 %
pouzivali Z domova 0%| 0% 0% 0.0% 0.2 % 1%
Aktivitu 0.0% 0.2 %
nevykonavaji 0% 0% 0% 0%
SOUCET 57%| 17%| 24% 1% 1%

Zdroj: Vlastni vypocty

V ptipadé€ cest za volnoCasovymi aktivitami lze vidét, Ze nejveétsi zménu dopravniho chovani planuji ti,
kteti pted pandemii vyuzivali VHD — 23 % z nich planuje piejit na automobil a 6 % na aktivni dopravu
(cyklistiku a chtzi). U téch, ktefi naopak pfed pandemii cestovali za volnoCasovymi aktivitami
dominantné pésky, lze ocekavat presun na VHD u 12 % a na pési a cyklistickou dopravu u 10 %.
Dominantné pésky a na kole se planuje dal presouvat pouze 40 % respondentl, naopak 33 % chce pfejit
na automobil a 20 % pak na VHD. Vice viz tabulka 2.14.

34



UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM -

Tabulka 2.14: Cesty za volnocasovymi aktivitami, pfed pandemii a o¢ekavané chovani po pandemii

STEMUMARK

Po pandemii planuji pouzivat

Auto | VHD | Aktivni | Zdomova |Nevykonavaji | SOUCET
Auto 0% 6% 4% 0.3 % 1% 51 %
Ti.kdo | yvHp 7%| 19%| 2% 0.3 % 1% 30 %
paﬁfﬁnﬁ Aktivni 5%| 3%| 6% 0.3% 0% 15 %
pouzivali | Z domova 1% 1%| 0% 0.3 % 0% 2%
Aktivitu nevykonavaji 1%| 0% 1% 0.0 % 1% 3%
SOUCET 54%| 20%| 13% 1% 3%

Zdroj: Vlastni vypocty

Jak ukazaly analyzy vySe, k nejvétsim zménam v dopravnim chovani doslo béhem prvni viny sbéru dat
(reflektujici prvni lockdown na jafe 2020). Zajimavé je proto srovnani téchto zmén se situaci pied
pandemii. Tyto zmény popisuji nésledujici tabulky.

Tabulka 2.15 popisuje zmény v dominantnim vyuzivaném dopravnim prostfedku na cesty do prace. Je
vidét, Ze nejveétsi zmény zaznamenali uzivatelé VHD pied pandemii, celkem 29 % z nich béhem prvniho
lockdownu nepracovalo nebo pracovalo z domova, dalsich 18 % pak vyuzivalo automobil.

Tabulka 2.15: Cesty do prace, srovnani situace pied pandemii a béhem 1. viny

Béhem 1. viny pandemie pouzivali

Auto VHD Aktivni | Zdomova | Nepracoval/a | SOUCET
Ti, kdo |Auto 38 % 0% 2% 2% 2% 44 %
pted | VHD 7% 17% 3% 6 % 5% 38 %
pandemif | Aytyni 1% 0% 11% 1% 1% 13%
pouzivali |7 1o mova 0% 0% 0% 2% 0% 2%
SOUCET 46%| 18% 15 % 11% 8 %

Zdroj: Vlastni vypocty

Podobné zmény probéhly i u volby dopravniho prostiedku na cesty za nakupy. Nejvétsi zmény se udaly
u uzivatela VHD a dale téch, kteti se dopravovali p&sky nebo na kole. Celkem 11 % dojizdgjicich pied
pandemii na nakupy VHD zacalo jezdit béhem prvniho lockdownu automobilem, stejny podil piesel na
aktivni dopravu; cca 12 % respondentti pak zacalo vyuZzivat dominantné¢ nakupy online nebo je
nevykonavali. Z téch, ktefi pfed pandemii jezdili na nédkupy pésky nebo na kole, pieslo 11 % na
automobil, dalsi 4 % na VHD a 8 % realizovalo dominantné nakupy online nebo je nevykonavali.

Tabulka 2.16: Cesty za nakupy, srovnani situace pfed pandemii a béhem 1. viny

Béhem 1. viny pandemie pouzivali

Auto | VHD | Aktivni | Zdomova | Nevykondvaji | SOUCET
Auto 52 % 1% 1% 1% 1% 55 %
Ti, kdo | yHp 20| 13%| 2% 1% 1% 18 %
paggz?nﬁ Aktivni 39|  1%| 20% 1% 1% 26 %
pouiivali Z domova 0% 0% 0% 0% 0% 1%
Aktivitu nevykonavaji 0% 0% 0% 0% 0% 0%
SOUCET 57%| 14% 23 % 2 % 3%

Zdroj: Vlastni vypocty
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Vyuzivani dopravnich prostfedki u cest za volno¢asovymi aktivitami bylo ovlivnéno tim, Ze velka ¢ast
0sob (25 %) piestala pravidelné aktivity ve volném Case vykonavat, dalSich 8 % je realizovalo
z domova. Naopak podil téch, kteti jezdili za t€mito aktivitami automobilem, klesl z 51 % pted pandemii
na 41 % bechem jara 2020, a ptvodni podil 30 % volnocasovych cest VHD klesl béhem prvniho
lockdownu na 12 %.

Z téch, ktefi pred pandemii vyuZzivali dominantné pro volno¢asové cesty automobil, piestalo tyto cesty
vykonavat 24 % a 6 % jich pteslo do online prostfedi. Naopak u cestujicich VHD nastal zna¢ny odliv
nejen do online prostiedi (10 %), ale predevsim k automobilu (17 %) a p&si/cyklistické dopravé (10 %);
do online prostiedi se jich pfesunulo 23 %. Vice viz tabulka 2.17.

Tabulka 2.17: Cesty za volno¢asovymi aktivitami, srovnani situace pied pandemii a béhem 1. viny

Béhem 1. viny pandemie pouzivali

Auto | VHD | Aktivni |Z domova |Nevykonévaji | SOUCET
_ Auto 3B%| 1% 1% 3% 12%| 51%
T';kgo VHD 5% 11% 3% 3% 7%| 30%
paﬁf;mﬁ Aktivni 1%| 0%| 10% 1% 3%  15%
pouzivali | Z domova 0%| 0% 0% 1% 1% 2 %
Aktivitu nevykonavaji |  0%| 0% 0% 0% 2% 2 %

SOUCET A% 12%| 14% 8 % 25 %

Zdroj: Vlastni vypocty

2.3 Zavéry a doporuceni na zakladé analyz panelovych dat

2.3.1 Zavéry
Cesty za praci

Na za¢atku pandemie se velmi rozsitila prace na dalku (z domova), ale pozd¢ji se prosadil spise hybridni
pracovni styl, tedy kombinace prace zdomova a na dalku. Po pandemii vétSina respondentti (68 %)
hodla zachovat stejny podil mezi dojizdénim do prace a praci z domova jako pred pandemii. Pfiblizné
19 % respondentii ma v imyslu snizit pocet dnit praice mimo domov, zatimco 6 % ma v umyslu pocet
dnti prace mimo domov zvysit. U poctu hodin prace z domova za tyden vice respondentd o¢ekava
zvyseni (15 %) ve srovnani s témi, ktefi planuji snizit objem tohoto zpisobu prace (6 %). V disledku
toho lze v postpandemické éfe oCekavat snizeni poctu cest dojizdéni do prace o 8,7 %. Zaroven lze
oc¢ekavat narist prace z domu. Nejvyraznéj$i zména v narustu podilu prace z domova by méla nastat
u téch, ktefi jiz v pfedpandemické éte takto pracovali v objemu pét hodin nebo méné za tyden.

Pouzivani soukromych vozidel, vefejné dopravy a spolujizdy na jafe 2020 prudce kleslo, ale tempo
navratu k témto dopravnim prostiedkiim bylo u cestovani autem mnohem rychlejsi nez u ostatnich
druht dopravy. K poklesu doslo v disledku omezeni mobility a opatieni na podporu pobytu doma, praci
z domova a socialnimu distancovani, aby se zabranilo Sifeni viru covid-19. Soukroma auta zaznamenala
nejvyssi popularitu v roce 2020, pravdépodobné proto, ze lidé povazovali cestovani soukromymi

wervr

wevr
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zpusob cestovani a dobré zdroje pro rekreaci a cviceni. Tyto aktivni druhy dopravy nezaznamenaly
v roce 2020 vyrazny pokles pouzivani, kromé snizeni celkového poctu cest za dojizdénim v dasledku
pfesunu na praci z domova.

Cestovni ¢as cesty do prace je vyznamnym prediktorem zvySeni objemu prace z domova a zaroven
snizeni poctu dni prace mimo domov. Tato zjisténi mohou mit vyznamné disledky pro dopravu. Krome
oc¢ekavaného absolutniho snizeni po¢tu dni, kdy budou lidé cestovat do prace — zejména u 0sob, které
bydli dale od svého pracovisté — by toto mohlo prispét ke sniZzeni dopravnich zacp v dopravnich
Spickach, protoze to zvySuje moznost ¢asové flexibility cest do prace.

Osobni preference tykajici se prace zdomu vyznamné vysvétluji pravdépodobnost nardstu prace na
dalku. Kombinace pozitivniho vnimani prace z domova a vysokého hodnoceni efektivity prace na dalku
znamena zvysenou pravdépodobnost prace zdomova po pandemii. Tato zjisténi maji dulezité dusledky
pro praktickou politiku: Pokud chtéji vlady a zaméstnavatelé podporovat praci z domova, musi pro to
lidem poskytnout dobré podminky a zaroven zvysit jeji efektivitu.

ZkuSenost s praci z domova také vysvétluje jeji ocekavany nartist v budoucnu specialné u téch, ktefi jiz
pracovali z domova pied pandemii. Omezeni prace na pracovisti se ziejmé proménilo v ptileZitost, kdy
si lidé uvédomili, Ze prace z domova muze byt prakticka a mit urcitou ptidanou hodnotu. Potvrzuji se
tak principy behavioralni ekonomie, které ukazuji na dileZitost povzbuzeni a pobidek Kk vyzkouSeni
nového chovani, aby doslo k trvalé zméné a habitualizaci nového vzorce Chovani.

Cesty za nakupy

Kdyz pandemie zacala, online nakupy se zvysily jak u nezbytného zbozi (potravin a drogerie), tak
U nepotravinaiského zbozi, coz urychlilo globalni trend z pfedpandemického obdobi. Zatimco frekvence
online nakupu v Case spise klesala, zlstala vyrazné vyssi nez pred pandemii.

Nejvetsi nartist v Cetnosti nakupti se projevil u téch, ktefi i pfed pandemii obcas takto nakupovali. Online
nakupy maji pozitivni dopad na objem fyzickych cest — ti, kdo vice nakupuji online, méné nakupuji

fyzicky.

Cesty ve volném Case

Nartst ¢asu traveného u volnocasovych aktivit v online podobé¢ 1ze vysvétlit fadou faktort, které se
u jednotlivych aktivit li§i. Vyznamnym vysvétlujicim faktorem je Groven (frekvence) zkoumané aktivity
pred pandemii. Cast&j$i vénovani se pfisluiné aktivité pred pandemii zvysuje pravdépodobnost, Ze se
jeji frekvence po pandemii jest€¢ zvysi (at’ uz mimo domov nebo online). Prediktory nardstu online
volnoCasovych aktivit jsou pak nejéastéji nizky vék, vyssi vzdélani, vyskyt studentti nebo déti ve
spole¢né domacnosti, nebo naopak jednoclenna domacnost. Zaroven data naznacuji, ze vyznamnym
faktorem je i to, jak respondenti sami sebe vnimaji, pfedevsim, zda se povazuji za spoleCenské osoby
nebo osoby, které se zajimaji o hodné véci (tyto faktory také vedou k naristu aktivit po pandemii
V porovnani se situaci pred ni).

Celkovy dopad na dopravu

V postpandemickém obdobi se ukazuje, ze se vétSina dopravnich vzorct vratila do pfedpandemického
obdobi. Dopravni chovani je tak pomérné konzervativni a obtizné zménit. Zistal vSak mirny nartst
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automobilové dopravy a nizsi poptavka po vetejné hromadné doprave, specialné u dalkovych autobust
a MHD. Pandemie do jist¢é miry ovlivnila postoje lidi souvisejici s dopravou. Vysledky prizkumu
ukézaly vyrazny narist zdjmu o individuélni druhy dopravy (IAD, jizdni kolo). Jizdni kolo se ukazalo
jako oblibena volba zvlasté pro rekreacni ucely. Data naznacuji, Ze nejvétsi roli pfi volbé dopravniho
prostiedku hraly omezeni a zdkazy a strach z pandemie, coz je vidét i z toho, Ze jak se lidé vice
seznamovali sSifenim a chovanim nemoci a jejimi dopady, probihal postupny navrat
k pfedpandemickému chovani i ptesto, Ze ¢isla nakazenych ptibyvala; strach lidi totiz opadal.

Strach z neznamého (napi. pandemie) tedy vede k vyrazné zmén¢ chovani, ktera vSak nemusi zaviset na
mife nebezpeci (napt. nejvétsi zmeéna chovani na zacatku pandemie, kdy vSak bylo zaroven nejméné
nakazenych).

2.3.2 Doporuceni

- Nabidka a pobidky pro vyzkouseni si nového chovani, napt. online aktivity, vede
k nartstu jejich vyuzivani (tedy nabidka IT technologii a internetového piipojeni a vhodnych
online sluzeb zvySuje ochotu k online aktivitam). Pokud cht&ji vlady a zaméstnavatelé
podporovat praci a dalsi aktivity z domova, musi pro to lidem poskytnout dobré podminky a
zaroven zvysit jeji efektivitu.

- Lze oCekavat dalsi narist prace z domova. Nejvétsi potencial se ukazuje u hybridni formy, tedy
kombinace ¢astecné prace z domova a ¢asten¢ z pracovisteé. Prace z domova vsak automaticky
nevede ke sniZeni celkového poctu cest, v nékterych piipadech pracujici z domova naopak pocet
realizovanych cest navysi, a to za jinymi ucely. Je proto tieba pripravit infrastrukturu a zabranit
tomu, aby narast prace z domova vedl k celkovému navySeni cest za jinymi ucely nebo
ste¢hovani z centra mést do suburbii, naptiklad pomoci:

o podpory mést kratkych vzdalenosti — zajisténi dostupnosti zakladnich sluzeb v blizkosti
domova pro vSechny

o zajisténi kvalitnich vefejnych prostor vetné zelené ve méstech, aby nedochézelo
k odlivu obyvatel z center mést

- U online nakupti nartista predevsim poptavka po zbytném zbozi (mimo potravin a drogerie)

o lze ocCekavat dalsi nartist Cetnosti online nakupi, které vsak zcela nenahradi fyzické
cesty za nakupy (soucet ¢etnosti nakupti fyzickych a online tak mtiZze nariistat)

o pfipravit se na narast prepravy zbozi vozidly z online obchodll (zména logistickych
vzorci)

o dopady na fyzické obchody — podpora spiSe mensich obchodii v blizkosti bydlisté nez
velka obchodni centra na okraji mésta

- Pro dlouhodobou zménu dopravniho chovani (napf. z environmentalnich divodil) je tfeba
vytvorit velmi silné pobidky v kombinaci s restrikcemi

- Pravdivé komunikovat 0 mimotadné udalosti, nestrasit, zaroven nic nezatajovat — poskytnout
presné instrukce, co kdo ma d¢lat
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3. Analyza agregovanych dat na iirovni mést a dopravnich modi

3.1 Metodologie a sbér dat

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, jak protipandemicka opatfeni ovlivnila objem jednotlivych druhi
dopravy na Grovni mést. Dopliiuje tak obrazek, ktery mame z dat o zménach v dopravnim chovani na
individualni Grovni 0 pohled na to, jak zmény dopravniho chovani ovlivnily dopravni proudy. Zamétili
jsme se predev8§im na vyvoj udrzitelnych druhti dopravy, tj. méstské hromadné dopravy, cyklistiky a
chiize.

Sbirali jsme dostupna data o vyvoji objemu jednotlivych druhti dopravy pfed a béhem pandemie covid-
19. Rocni data o vyvoji MHD jsme ziskali z vyro¢nich zprav Sdruzeni dopravnich podniki CR.
Vyhodou téchto dat je, Ze jsou posbirana stejnou metodikou pro vSechny ¢lenské dopravni podniky
tohoto sdruzeni, jsou tedy vzajemné srovnatelna a zaroven tvoii dlouhé ¢asové fady (my pracujeme
s daty od roku 2001 do roku 2021, tedy za poslednich 20 let). Nevyhodou téchto dat je vSak mala
frekvence dat — jsou takto dostupna pouze ro¢ni data. Proto jsme oslovili zvlast’ i vybrana mésta a jejich
dopravni podniky s zadosti o data o vyuzivani MHD s vys§i frekvenci (min. mési¢ni). To, z jakych mést
jsme data o vyuzivani MHD ziskali, shrnuji tabulky 3.1 a 3.2.

Tabulka 3.1: M¢sta, ze kterych mame k dispozici ro¢ni data 0 MHD

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Brno ° . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Ceské Budgjovice | o . o . B . B . B . . . . . . . . . . . .
Dé&¢in . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Hradec Kralové . . . . D . D . D . . . . . . . . . . . .
Chomutov-Jirkov . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Jihlava . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Karlovy Vary . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Liberec-Jablonec . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Marianské Lazné . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Mlada Boleslav . . . .
Most-Litvinov . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Olomouc . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Opava . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Ostrava . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Pardubice . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Plzeii . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Praha o . o . o . o . o . . . . . . o . o . o .
Teplice . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Usti nad Labem . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Zlin-Otrokovice ) . ) . . . . . . . . . . . . . . . . . .

U mésicnich dat o vyvoji objemu MHD jsme se zaméfili na pocty prepravenych osob. Podafilo se ndm
ziskat data z 10 dopravnich podniki, z toho ze dvou (Frydek-Mistek a Olomouc) mame mési¢ni data
dokonce za 11 let (2010 az 2021). Jak ukazuje tabulka 3.2, z ostatnich mést pak mame Casové fady
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vyrazné krat$i, obvykle ale zahrnuji obdobi 2019 az 2021, coz je minimum pro zkoumani dopadii
pandemie covid-19 — wumoznuji srovnani pandemickych rokl alespoit sjednim rokem
predpandemickym.

Tabulka 3.2: Mésta, ze kterych mame k dispozici mési¢ni data o MHD
| | 2010] 2011] 2012| 2013| 2014| 2015| 2016 | 2017 | 2018| 2019| 2020| 2021 |

C. Budgjovice . . .
Frydek-Mistek . . . . . . . . . . . .
Olomouc . . B B B . o . . . o o
Opava . . .
Ostrava . . . .

Pardubice . . .

Plzent (MHD — tram, trolejbus, bus) ‘ ‘ ‘ . . .
Praha . . . . .
Ustin. L. . . . . .
Zlinsky kraj . .

Pro data o vyvoji cyklistické dopravy jsme oslovili ta mésta, kterd maji na svém tzemi trvale instalované
s¢itaCe cyklistu (piip. i pésich). Ukazalo se, Ze fada mést ma sCitace mobilni, u kterych méni jejich
stanovisté, museli jsme tudiz tato s¢itaci mista z nasi analyzy vyloucit. Souvislé asové fady jsme pak
ziskali z cykloséita¢i v 15 méstech, jak je shrnuje tabulka 3.3. S¢itacich mist je vSak vice, protoze
v nékterych méstech maji k dispozici data z vice s¢ita¢li, pracujeme proto s 20 lokalitami, pro které
mame data mésicni, a 2 lokalitami, pro které mame tydenni data.

Tabulka 3.3: Mé&si¢ni data o cyklodopraveé

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Havlickiv Brod . . . .
Horka n. Moravou . . .

Cheb . . . .

Jihlava . . .

Mor. Budgjovice . . . . .
Nové Mésto n. Mor. . . . . .
Ostrava (vice s¢itacit) . . . .

Pardubice (vice s€itacit) . . . .

Pisek (priim. zéna) . . . . .
Podé&brady . .

Praha (vice s¢itacl) . . . .

Ptizienice . . . .

Telc . . . .
Tiebi¢ Pousov . . . . . .
Zidlochovice . . . .

Nejveétsim problémem se ukazala data o pési doprave. Vyuzili jsme scitace, které kromé cyklistt scitaji
i p&si, prip. sCitace, které séitaji pouze pési, dominantné se ale tyto sCitade nachazi na turistickych
stezkach, data 0 pésich po mést¢ (kde by byl vidét napt. vliv na pési prepravujici se takto na pravidelnych
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cestach do prace) je obtizné ziskat. Pichled dat o pésich, ktera jsme posbirali a s nimiz pracujeme
Vv nasich analyzach, podava tabulka 3.4.

Tabulka 3.4: Mésta s tdaji ze séitaci pésich

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Spi¢ak (CHKO Sumava) . . .

Rajhrad (Brno) . . . .

Ptizienice (Brno) . . . .

Petikovice (Ostrava) . . . .

Horka n. M. (Litovelské Pomoravi) * . . . .

Nové Mésto na Moravé . . . . .
Telc . . . .

Scitade jsme si rozdélili i podle toho, na jakém typu cyklistické infrastruktury se nachazi, tedy dle
ocekavaného prevazujiciho ucelu cesty:
e Dopravni — prevazuje UcCel dojizdéni do zaméstnani nebo za nakupy ¢i sluzbami; objem
cyklistické dopravy o vikendu a ve dnech volna na této infrastruktute zpravidla klesa
e Rekrea¢ni — pfevazuje rekreacni vyuziti; objem cyklistické dopravy o vikendu a ve dnech volna
na této infrastruktuie roste
e SmiSena — je zastoupeno dopravni i rekreaéni vyuziti, nelze identifikovat vyraznéjsi rozdily
mezi pracovnimi dny a dny volna

3.2 Hlavni vystupy

3.2.1 Méstska hromadna doprava

Méstska hromadna doprava je druhem dopravy, ktery se béhem pandemie potykal ve svém vyuZzivani s
nejvetsimi vykyvy a dlouhodobym poklesem cestujicich. Nasledujici tabulka porovnava praimérny pocet
ptepravenych cestujicich ve vybranych podnicich MHD za roky 2017-2019 s rokem 2020. Drtiva
vétSina téchto dopravnich podnikid zaznamenala pomérné vysoky pokles v poctu piepravenych
cestujicich, pfi¢emz jednoznaén€ nejvyraznéjsi pokles byl zaznamenan v hlavnim mésté, kde se pocet
prepravenych osob snizil na polovinu.

Jednim z divodd, pro¢ Praha v poklesu cestujicich pfedcCila vSechna ostatni mésta, mize byt ztrata
turistil, kterych Praha vita ro¢n€ miliony. V roce 2020 Prahu navstivilo 2,2 miliond turistd a cestovni
ruch se tak dostal na pouhych 27 % roku 2019 (TTG, 2021). Kromé turisti je v Praze také velké
mnozstvi studentt, kteti meli vétsinu roku 2020 distan¢ni vyuku. Distan¢ni vyuka se tykala i vysokych
skol a zejména v Praze lze predpokladat, ze ma vysoky podil studentii trvald bydlité po celé CR.
Vzhledem k situaci, kdy byly uzavirany i nékteré vysokoskolské koleje, byla fada studentti nucena se
docasné vratit do mista trvalého bydlisté, a z tohoto diivodu lze pfedpokladat u Casti student pokles
nejen u cest do skoly, ale také napf. na nakupy nebo do rekreacnich zatizeni. Svou roli mtize také hrat
fakt, Ze ma hlavni mésto nejvétsi nabidku pracovnich mist v Ceské republice a zaroven je typické do
Prahy za praci denné dojizdét. To je bézné zejména ve Stiedoceském kraji, odkud denné do Prahy dojizdi
zhruba 15 % obyvatel (Jindrova a Juna, 2021). Diky uzavirani nékterych firem a nartstu poctu
zameéstnanci pracujicich z domova béhem pandemie I1ze predpokladat, Ze i denné dojizdé€jici budou mit
vliv na silny pokles pfepravnich vykont.
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Tabulka 3.5: Zmény v po¢tu piepravenych osob za rok 2020 oproti roktim 2017-2019

Mésto Relativni zména oproti predchozim rokim (v %)
Praha -51,84 %
Brno -24,40 %

Ostrava -19,44 %

Pardubice -25,09 %

Plzen 2,32 %

Olomouc -18,51 %
Usti nad Labem -14,55 %
Jihlava -12,77 %
Karlovy vary -2,14 %
Liberec-Jablonec -24,43 %
Zlin-Otrokovice -11,72 %
Hradec Kralové -16,18 %
celkem -38,54 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ze Sdruzeni dopravnich podnikii (2021)

Vyvoj poctu prepravenych osob za sledované obdobi popisuje nasledujici graf pro vybrand mésta. Je
ziejmé, Ze pokles v poétu piepravenych osob byl v riznych méstech rizny. Napiiklad v Ceskych
Budgjovicich byl v roce 2020 pokles v poctu cestujicich mensi o cca 8 % oproti roku 2019, ale stale to
znamenalo vyS8i pocet piepravenych neZz vroce 2018. Vysoky narust cestujicich v roce 2019 je
pfisuzovan tarifnimu zvyhodnéni pro déti a seniory; dalsi roli mohl sehrat fakt, Ze v ramci oslav 110 let
MHD byly poradany spolec¢enské akce, které mohly oproti pfedchozim roktim ptilakat vétsi mnozstvi
turistl a cestujicich. Ve vétsin€ mést byl propad v poctu cestujicich vétsi v roce 2021 nez v roce 2020,
coz ziejme ovlivnil i fakt vlastnictvi pfedplatnych ¢asovych jizdenek a to, ze protipandemicka opatieni
nebyla v roce 2020 zavedena po cely rok, jak tomu bylo ve 2021.
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Graf 3.1: Vyvoj poétu piepravenych osob vybranymi MHD za obdobi 2016-2021
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ze Sdruzeni dopravnich podniku (2022)

Dale jsme zkoumali vztah mezi mirou pfisnosti protipandemickych opatfeni (méfenou Stringency
indexem) a poétem piepravenych osob. Podivejme se na piiklady Prahy, Ostravy a Pardubic. Na grafu
3.2 je na prvni pohled vidét negativni vztah mezi t€émito dvéma ukazateli, grafy obou proménnych se
zrcadli — s nardstem hodnoty Stringency indexu (a tedy i pfisnosti opatieni) dochazelo k pomérnému
poklesu cestujicich ve sledovanych MHD. Kdyz se podivame na celoro¢ni pokles v poétu piepravenych
cestujicich v Praze, Ostravé a Pardubicich, u Ostravy je ze tii mést nejnizsi. Zatimco v Praze byl pokles
téméf 52 % a v Pardubicich 25 %, v Ostravé ¢inil pokles 19 %. Z grafu je také ziejmé, Ze se v Ostravé
do MHD vratil ptes 1éto 2020, kdy byla protipandemicka opatieni nejslabsi (a tudiz i hodnota Stringency
indexu v tomto roce nejnizsi), nejvetsi podil cestujicich z uvedenych mést (a v srpnu se skoro vyrovnal
poctim v roce 2019) a béhem druhé viny pandemie pokles dosahl stejnych hodnot jako v Pardubicich.
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Graf 3.2: Vztah prepravnich vykontit MHD a Stringency indexu ve vybranych méstech (2020)
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledky analyz ukazuji, ze nejvyrazngj$i zmény v objemu sledovanych druhii dopravy probihaly
béhem lockdowntl na jafe a na podzim. Ukazuje se silny vliv protiepidemickych opatieni na pokles
cestujicich v MHD, mirna korelace se ukazala i mezi objemem cestujicich MHD a podtem nové
nakazenych a nepirekvapive témét zadny vliv na pokles cestujicich v MHD nem¢lo pocasi. Je zajimave,
7e u stejné analyzy, av§ak na datech ze s¢itact cyklistt, vysledky nepotvrdily korelaci mezi objemem
protiepidemickych opatfeni nebo poctem nové nakazenych covid-19 a vyvojem objemu cyklodopravy.
Naopak primérné teploty v daném uzemi mély podle téchto vysledki na pocty cyklisti vyrazné vétsi
vliv, zatimco u vyvoje cestujicich MHD se pocasi neprokazalo jako statisticky signifikantni faktor.

V kazdém ptipadé ve vSech zkoumanych méstech doslo k vyraznému poklesu v piepravnich vykonech
aza spole¢ného Cinitele, ktery nejvice ptispél kjejich sniZzovani, mizeme jednoznacné oznacit
protiepidemicka opatieni. Svoji roli hraly nepochybné i dalsi faktory, jako napf. dostate¢na nabidka
spoji MHD, osobni preference ve volbé dopravniho prostfedku, financni moZnosti a minimalné
v piipadé roku 2020 je tieba do zmén zapoditat i strach z nakazy koronavirem v prostiedcich MHD.
Hovotime-li o nabidce spojli, musime brat v potaz nejen obvyklou situaci, ale také ptihlédnout k tomu,
ze ve vét§iné zkoumanych mést byly v obdobi nejvétsich protipandemickych opatfeni omezovany a
upravovany jizdni fady a doCasné byly zavedeny prazdninové nebo poloprazdninové rezimy. Jako jeden
z dalsich faktort je nabidka dopravnich sluzeb, ktera také rozhodovala o tom, zda budou obyvatelé mést
menit své dopravni chovani a pouzivat udrziteln&jsi zpisoby dopravy. Faktem vSak je, Ze dopravni
nabidka (méfena napt. ujetymi vozokm, viz graf 3.3) nepoklesla tak vyrazn€, jako pocet piepravnych
osob.
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Graf 3.3: Dopravni vykon (vozokm) vybranych MHD (vyvoj v letech 2017—2020)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ze Sdruzeni dopravnich podnikii (2021)

Pokles ptepravenych osob mél samoziejme¢ dopad na finan¢ni ukazatele dopravnich podniki a vysi
jejich ztraty. Pokles trzeb se dotkl dopravnich podniki ve v§ech zkoumanych méstech. Primérny pokles
trzeb mezi dopravnimi podniky €inil v roce 2020 22 % oproti roku 2019. Pokles trzeb v roce 2020 v§ak
ztlumily nevyuzité predplatné jizdenky. Ve méstech s vysokym podilem rocnich jizdenek tedy nebyl
pokles trzeb timérny poklesu prepravenych osob — typicky to plati pro nejvetsi mésta (napi. v Praze
trzby klesly o 29 %, zatimco zmény pteprav cestujicich dosahlo 53 % mezi lety 2019 a 2020), viz tabulka
3.6.

Tabulka 3.6: Vyvoj trzeb MHD za roky 2017 az 2020

%ni zména 2020

Meésto 2017 2018 2019 2020 k priiméru let 2017-19
PRAHA 4 656 936 4646 523 4694 133 3323 808 -28.8%
BRNO 978 794 986 456 973 165 816 256 -16.7 %
OSTRAVA 434 807 428 625 441102 345 857 -20.5%
PARDUBICE 114 601 119 486 121 934 89 021 -25.0%
PLZEN 292 148 293 058 303 238 258 672 -12.7%
OoLOMOUC 139 184 147 346 152 260 110 129 -24.7 %
USTi NAD LABEM 225520 223176 239717 224 444 22%
JIHLAVA 48 980 46 746 49732 38 430 -20.7 %
KARLOVY VARY 49 966 51462 50 505 31854 37.1%
CESKE BUDEJOVICE 127 046 120 895 117 872 89 146 -26.9%
LIBEREC-JABLONEC X 187 426 141 190 131216 -20.1%
ZLIN-OTROKOVICE 113 359 113 344 118 305 92319 -19.7 %
HRADEC KRALOVE 116 843 114 288 118 248 85 859 -26.3%
celkem 7298 184 7478 831 7521 401 5637011 -24.2%

Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ze Sdruzeni dopravnich podnikt (2021)
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Vyse kompenzace ztrat dopravnich podnikii ze strany objednatele se zvySila ve vSech uvedenych
méstech. Vysi kompenzace ztrat dopravnich podniki ze strany mistnich samosprav shrnuje nasledujici
graf.

Graf 3.4: Vyse kompenzace ztrat dopravnich podniki (srovnani roku 2020 a praméru let 2017-2019)
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle dat ze Sdruzeni dopravnich podnikt (2021)

3.2.2 CyKlisticka doprava

Dale jsme zkoumali, jak se pandemie covid-19 projevila na objemu cyklistické dopravy. K tomu jsme
vyuzili data popsana v ¢asti 3.1.

Ukazuje se, ze dulezitym faktorem, ktery ovliviioval objem cyklistické dopravy, je vyuziti dané
infrastruktury: zda se jedna o dopravni ¢&i rekreacni vyuziti. To ilustruje graf 3.5, ktery ukazuje median?
procentnich zmén poctu cyklisti v prabéhu let 2020 a 2021 oproti pfedpandemickému roku 2019.

Z Median jako souhrnnou statistiku procentnich zmén pouzivame z toho diivodu, ze v mésicich s malymi objemy
cyklisti (typicky leden) mohou meziro¢ni procentni zmény dosahovat extrémnich hodnot a graf by tak nebyl
citelny.
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Graf 3.5: Zména v po¢tu cyklistl v letech 2020 a 2021 ve srovnani s rokem 2019 (data ze vSech séitacir)
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Zdroje dat: www.mereninavstevnosti.cz, https://opendata.praha.eu, vlastni vypocty

Nartst objemu cyklistické dopravy V pribéhu pandemie byl zfetelny zejména v lokalitach, kde
prevazuje turisticky (rekreacni) vyznam cyklotrasy a které lezi na dalkovych cyklotrasach (Eurovelo).
V téméei vSech mesicich let 2020 a 2021 byl u tohoto typu vyuziti zaznamenan narast objemu cyklistt
oproti roku 2019. Naopak na cyklotrasach s ptevazujicim vyznamem dopravnim, které slouzi zejména
pro dojizdéni do zaméstnani (napiiklad cyklostezky do primyslovych zon) ¢i za nakupy a sluzbami
(v blizkosti center mést), dochazelo k poklesu po¢tu cyklisti ve srovnani s rokem 2019.

Objem cyklistti pochopitelné zavisi 1 na fadé jinych faktord, mezi néz patii i vliv pocasi. Meziro¢ni
srovnani tak nemusi poskytovat plasticky obrazek, resp. mtize dojit ke zkresleni, pokud by dany mésic
byl napt. nadprimémeé teply ¢i pokud by naopak byl nadprimémé destivy. Dale je také faktem, ze
uzavirky byly aplikovany v riznych obdobich pandemickych let 2020 a 2021 s rliznou intenzitou.

Aby bylo mozné odfiltrovat vliv pocasi a ziskat detailnéjsi pohled na vliv pandemickych opatfeni na
objem cyklistické dopravy, pouzili jsme regresni model, ktery pro kazdé métici misto vysvétluje objem
cyklistické infrastruktury v zavislosti na kalendainim efektu, primérné teploté v daném meésici, objemu
srazek v daném mésici a tzv. Stringency indexu, ktery zachycuje prisnost protipandemickych opatfeni
v mezinarodné srovnatelné metodologii (viz https://ourworldindata.org/covid-stringency-index).

Souhrnné vysledky regresni analyzy pro vliv Stringency indexu na objem cyklistické dopravy podle
vyuziti ukazuje graf 3.6, kde jsou vyznaceny krabicové grafy udavajici, o kolik % se zménil objem
dopravy, pokud Stringency index vzroste o 1 bod. Z grafu je zfejmé, ze u dopravniho vyuziti je vliv
pandemickych opatieni na objem cyklistické dopravy vesmés zaporny, kdezto u rekreacniho a
smiSeného vyuziti je kladny. Tato analyza tedy potvrzuje, Ze zajem o cyklistiku ve volném ¢ase v dobach
protipandemickych omezeni vzrostl. Cyklistika tedy pfedstavovala moznost zdravého a bezpecného
pohybu venku a zaroven bezpeénou moznost piepravy individualnim druhem dopravy.
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Graf 3.6: VIiv Stringency indexu na zménu v poétu cyklisti béhem pandemie podle typu cyklistické
infrastruktury v jednotlivych méticich mistech
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Zdroj: Vlastni vypocty

3.3 Zavéry a doporuceni

3.3.1 Zavéry

Jednotlivé dopravni mody byly samoziejmé zasazeny protipandemickymi opatfenimi rtizné. Nejvice
negativné se tato opatfeni dotkla méstské hromadné dopravy, kde doslo k vyznamnému poklesu
prepravenych osob v roce 2020 a jeste vyraznéjsimu ve 2021. Pokles poctu cestujicich byl vyssi nez
pokles nabidky MHD (métfeny vozokm). Pravé restrikce pohybu obyvatel mély na tento pokles
nejvyznamnéj$i dopad, vliv napt. pocasi se ukazal statisticky nesignifikantni.

U dopravy cyklistické a pési se vliv protipandemickych opatfeni objevil rizné, jak poklesem, tak
narusty. Pokles poctu cest na kole byl zaznamenan predevsim u pravidelnych cest do prace. Naopak u
rekreacnich aktivit neméla obvykle protipandemicka opatfeni na jejich objem negativni vliv, hlavnim
faktorem ovliviujicim tyto druhy dopravy bylo pocasi.

Analyzy dat zcyklos¢itaci potvrdily velkou heterogenitu mezi s¢itacimi misty. Ukazalo se, ze
vyuzivana: U rekreacniho vyuziti byly nejvyssi nartsty v obdobi vysokého Stringency indexu (tj.
nejvétsich protipandemickych opatieni), haopak u dopravniho vyuziti cyklistické infrastruktury byly
narusty vesmes nizké nebo dokonce zaporné.

Nartst zajmu o cyklistiku béhem protipandemickych omezeni indikuje, ze tento druh dopravy byl
vnimany jako bezpetna dopravni alternativa a cyklistika hrala vyznamnou roli pfedevsim V traveni
volného ¢asu beéhem covidovych omezeni.
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3.3.2 Doporuceni

>

- Podpotit cyklistickou a pési dopravu jako vhodnou a bezpecnou alternativu, a to nejen v dobé
pandemie. Vice vyuzivat doc¢asna i trvala feseni na podporu cyklistiky — budovani a propojovani
cyklistické infrastruktury, zvySovani bezpeénosti cyklista (v¢. cyklopruhti a cyklostezek
viz Pfiloha 1 této zpravy

- Zamgfit se pfedev§im na automobilisty — nabidnou jim kolo jako substitut IAD, ktery nabizi
zaroven flexibilitu a individualni mobilitu

- Podpofit opatieni, ktera motivuji K vyuzivani cyklistiky, chize a vefejné dopravy pii cestach do
zamé&stnani (v¢. finan¢nich motiva¢nich nastrojii — napft. parking cash-out)

- Zlepsit hygienické zazemi pro cyklisty u velkych zaméstnavateld (aschovny Kkol, sprchy)

- Zlepsit sbér dat a jejich analyzu pro podporu informovaného rozhodovani a tzv. evidence-based
policy, posilit schopnost efektivni a rychlé reakce dopravnich podnikii na zmény (rozhodovani
o zmeén¢ Vv jizdnich fadech, ruseni spoju atd. na zaklad¢ dat)

- Reseni ztraty dopravett MHD v piipadé takovychto mimofadnych udalosti, nyni je hradi
objednatelé (mésta sama), a to i z narodni Grovné tak, aby byla zachovana co nejvétsi nabidka
vefejné dopravy a zajiSténa dostatecnd bezpecnost MHD z pohledu minimalizace pfenosu
nakazy

- Kampané na podporu udrzitelné dopravy — komunikovat vii¢i vefejnosti piinosy verejné a
cyklistické dopravy, vysvétlovat, jak bezpeéné cestovat MHD

- Rozsitit moznosti pro piepravu jizdnich kol ve vozidlech vefejné dopravy
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4. Analyza postojii a nazoru uzivateli hromadné dopravy

4.1 Metodologie a sbér dat

Tento vyzkum je postaveny na analyze kvalitativnich dat ze skupinovych rozhovorti, coz ndm umoziuje
pochopit chovani respondentd, jejich vnimani a postoje. Respondenti mohou vysvétlit své motivace
svymi vlastnimi slovy a poskytnout tak lepsi obraz o svém rozhodovani ve srovnani s kvantitativnimi
ptistupy (Grosvenor, 2000).

Sbér dat probihal prostfednictvim fokusnich skupin (dale FGs) a telefonického dosbéru dat. V ramci
skupinovych rozhovort jsme konkrétné zjistovali pohled jednotlivych respondentd na VHD, mozné
obavy z nakazy covid-19 pii vyuzivani VHD a také navrhy moznych nastrojt ke snizeni obav cestujicich
ve VHD.

Obe casti sbéru dat byly realizovany ve spolupraci s profesionalni agenturou zamétenou na vyzkumy
trhu, ktera disponuje rozsahlou databazi potencialnich respondentii v ramci celé CR. Respondenti museli
spliiovat kritéria, kterym bylo ptedevsim to, ze vyuzivali pfed pandemii (a podle typu FG také béhem
pandemie) vefejnou hromadnou dopravu na pravidelné cesty minimaln€ 3x tydné. Dale byly nastaveny
kvoty na vybrané socioekonomické charakteristiky. Timto byla u respondentli zachovana variabilita
veku, pohlavi, vzdélani a prijmu.

Celkem bylo realizovano 6 fokusnich skupin, jichz se zucastnilo 44 respondenti, a jeden telefonicky
dosbér dat (N=90) (viz. Obrazek 4.1). FGs probihaly prubézné béhem pandemie, umoznily nam tak
zachytit vyvoj postoju a zkuSenosti s MHD v Case a reflektovat tak vyvoj nazortu na pandemickou
situaci. Z dtivoda protipandemickych opatieni byly prvni 4 FGs realizovany online, posledni dvé v fijnu
2021 jiz fyzicky.

Obrazek 4.1: Casové schéma sbéru dat
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V roce 2020 byly realizovany 2 fokusni skupiny, a to v Brné& a Usti nad Labem. Tyto fokusni skupiny
se zam¢fovaly na osoby, které pifed vypuknutim pandemie vyuzivaly pravidelné VHD (alesponn 3x
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fokusnich skupin bylo zjistit hlavni diivody, pro¢ se respondenti rozhodli opustit VHD, a jaka opatieni
by vedla Kk jejich navratu zpét do VHD.

V roce 2021 byly realizovany dalsi 4 fokusni skupiny (FGs) — 2 FGs se zaméfily na obyvatele Prahy,

probéhly v kvétnu 2021 a znovu v jnu 2021. Ugastniky tchto fokusnich skupiny byli 1idé, ktefi
aktualné béhem pandemie covid-19 vyuzivali VHD alespon 3x tydné, diky ¢emuz mohli reflektovat své
zkuSenosti s fungovanim VHD béhem pandemie.

Kazda FG trvala 90 minut. Pribéh fokusnich skupin byl zvukoveé zaznamenan a zapsan. Nésledné byl
realizovan kompletni pfepis zvukovych zdznami. Pied pribéhem samotnych fokusnich skupin byli
respondenti pozadani o vyplnéni souhrnnych tabulek, které obsahovaly informace o frekvenci vyuzivani
jednotlivych dopravnich méda v pribéhu pandemie.

Prvnich dvou fokusnich skupin se zac¢astnilo 6 osob, u vSech nasledujicich skupin byl pocet osob zvysen
na 8; udaje o respondentech shrnuje tabulka 4.1.

Tabulka 4.1: Uastnici fokus groups

Celkem
(N=44)

Zeny (N=22; 50
%) )

| Muzi (N=22; 50

Vékova kategorie

Bez formalniho vzdélani
Zakladni

Stfedni bez maturity
Stiedni s maturitou
Vysokoskolské

0 (0 %)

2 (9,09 %)
6 (27,27 %)
9 (40,91 %)
5 (22,73 %)

1 (4,55 %)
1 (4,55 %)
4 (18,18 %)
6 (27,27 %)
10 (45,45)

21-29 6 (27,27 %) 6 (27,27 %) 12 (27,27 %)
30-49 13 (59,09 %) 13 (59,09 %) 26 (59,09 %)
50-69 3 (13,64 %) 3 (13,64 %) 6 (13,64 %)
Vzdélani

1(2,27 %)
3 (6,82 %)
10 (22,73 %)
15 (34,09 %)
15 (34,09 %)

Fokusni skupina
Usti nad Labem
Praha
Stiedocesky kraj
Brno

3 (13,64 %)
8 (36,36 %)
8 (36,36 %)
3 (13,64 %)

3 (13,64 %)
8 (36,36 %)
8 (36,36 %)
3 (13,64 %)

6 (13,64 %)
16 (36,36 %)
16 (36,36 %)
6 (13,64 %)

Kromé FGs bylo dale realizovano telefonické dotazovani (N=90). Respondenty byly osoby, které se jiz
ucastnily dotaznikového prizkumu zaméfeného na aktivity a volbu dopravnich prostfedki béhem
pandemie covid-19, coz umoznilo propojeni informaci s vyplnénymi dotazniky oslovenych respondentt
(viz kapitola 2 této zpravy).

4.2 Hlavni vystupy

Ugastnici prvnich FGs na zagatku listopadu 2020 b&hem pandemie piesli z VHD na jiné dopravni mody.
Jako hlavni argument pfesunu na osobni automobil uvadéli vyssi pohodli a zkraceni cestovniho ¢asu
bez rizika nakazy onemocnéni koronavirem. Stejné divody vyssi vyuzivani automobilu zvlasté pro
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cestovani do/ze zaméstnani byly néasledné potvrzeny i v pozdéjSich fokusnich skupinéach, které byly
realizovany v fijnu 2021.

Mezi dalsi faktory pro vyuzivani osobniho automobilu byla tc¢astniky prvnich FGs v listopadu 2020
zminéna také finan¢ni podpora ze strany zaméstnavatele (v podobé€ piispévku na palivo). V néslednych
fokusnich skupindch v kvétnu 2021 respondenti zminiovali ze strany zaméstnavatele jiz jen doporuceni
vyhybat se cestovani VHD v ,rannich $pickach* a nosit respiratory (jedna z respondentek uvedla
poskytovani respiratoru zaméstnavatelem zdarma), ne vsak jiz finan¢ni motivace.

K poklesu vyuzivani VHD doslo také z divodu ruseni a omezovani nékterych spoji VHD, coz
komplikovalo pfedev$im pfestupy (ndvaznost spoji). Respondenti negativné vnimali zejména ruSeni
spojii ve vecernich hodinach, coz jim ¢astokrat komplikovalo cestovani ze zaméstnani domu. Tyto
problémy zmifovali respondenti viech FGs. Ugastnici fokusnich skupin realizovanych v kvétnu 2021
si také stézovali na snizovani poctu vagonti u tramvaji ¢i vlakd a omezeni provozu eskalatord v prazském
metru (misto dvou eskalatorti jednim smérem jel jen jeden), ¢imZ dochazelo ke zvySené kumulaci osob
a nardstu jejich obav z mozného nakazeni koronavirem.

Ve vsech fokusnich skupinach a také v realizovaném telefonickém dosbéru dat respondenti zminovali
pokles Cetnosti cest za kulturou, zdbavou a do restauraci, zejména z diivodu vladnich natizeni
a uzavienych provozoven. Cést z nich také vyuzivala moZnosti pracovat z domova — hlavnimi diivody
byly obavy 0 své zdravi ¢i zdravi svych blizkych a také nutnost zaopatfit nezletilé dité z divodu uzavieni
Skolek a pfechodu $kol na distan¢ni vyuku. Z dat z telefonického Setieni (listopad—prosinec 2020) je
patrné, Ze postupné dochazelo k poklesu vyuzivani prace z domova oproti prvni viné (bfezen—kveten
2020) a naopak dochazelo k nartistu poctu respondentt, kteti praci z domova vyuzivali ¢astecné nebo
se vratili k praci mimo domov. Ve fokusnich skupinach v fijnu 2021 jiz vSichni respondenti shodné
uvadgji, ze u nich celkové doslo k poklesu mnoZstvi cest realizovanych do zaméstnani. Ugastnici téchto
fokusnich skupin také zminili pokles cest za icelem nakupu (5 respondentll), a to zejména z diivodu
vyuzivani online nakupli béhem pandemie a preference tohoto zpisobu nakupu i po skonceni pandemie.
Jako hlavni vyhodu vidéli tspory Casu.

Vétsina respondentt z prvnich dvou fokusnich skupin z listopadu 2020 a realizovaného telefonického
dosbéru dat na konci roku 2020 vnimala jako nejvétsi zménu pii vyuzivani VHD nutnost nosit rousky
¢i jiné ochranné pomicky a zvySeny hygienicky standard (dezinfekci vozidel). Témeét nikdo
z respondentll nezminoval, ze by mél v prostiedcich VHD vyssi obavy z rizika nékazy, nez je tomu
behem jinych kazdodennich Cinnosti (napf. nakupovani). Respondenti se ale snazili minimalizovat
nutnost dotykani se ty¢i a tlacitek a dodrzovat bezpecné vzdalenosti od ostatnich cestujicich.

Pozitivné bylo hodnoceno chovani spolucestujicich VHD, podle u¢astnikt prvnich FGs v listopadu 2020
se snazili chovat ohleduplné a sami se vyhybali cestovani VHD, pokud byly nemocni (Castecné také
z divodu obav reakce okoli na projevy nemoci). V dalSich fokusnich skupinach se nazory na chovani
ostatnich pasazéri jiz ruznily. Ve FGs realizovanych v kvétnu 2021 zaznély nazory, ze lidé se chovaji
v prostfedcich VHD slusn€ a dodrzuji hygienicka a vladni opatieni, ale také Ze se lidé chovaji vice
agresivné, jsou nepiijemni a podrazdéni. Respondenti dale uvedli, Ze opakované zazili situace, kdy
Vv prostorach prazského metra dochéazelo k napadani osob, které nedodrzovaly platna opatfeni (zejména
noSeni rousky). Zarovei jiz respondenti zmifovali, Ze pozoruji postupny navrat k ,,normalu‘, tj. K situaci
pred vznikem pandemie a postupné zvySovani poctu osob v jednotlivych prostfedcich VHD. Z ucastniki
fijnovych FGs také 4 respondenti uvedli, Ze zvySujici se proockovanost obyvatel snizila jejich obavy
Vv prostiedcich VHD.
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4.2.1 Bariéry vyuzivani VHD z pohledu cestujicich

>

Za nejvetsi bariéru cestovani VHD bylo po celé sledované obdobi zminiovano omezovani spojia VHD,
coz respondentiim zna¢né komplikovalo cestovani a vedlo ke zvySovani kumulace osob v jednotlivych
vozech. V pozdé&jsim obdobi (od konce roku 2020) vnimaji respondenti jako jednu z ptekazek vyuzivani
VHD noseni rousek, které jim snizuji komfort pii cestovani, a to obzvlasté v letnich mésicich. Zaroven
ale respondenti vnimali negativné, pokud né€kdo ze spolucestujicich rousky nenosil, a nedodrzoval tak
vladni nafizeni.

V posledni realizované skuping v fijnu 2021 respondenti jako jednu z bariér cestovani VHD uvadéli
nedodrzovani bezpecnostnich opatfeni (noSeni respirdtorii, dodrzovani bezpecnych rozestupt
a dezinfekce rukou), zminovana byla také nedostatecna kontrola a nediivéra v dostatecnou dezinfekci
spoji. Respondenti by uvitali poskytnuti informaci o ¢etnosti dezinfekce a tiklidu jednotlivych spoji
(napt. v podobé vyvésené cedule s frekvenci dezinfikovani a ¢isténi prostor jednotlivych vozl).

4.2.2 Vhodna opati‘eni pro sniZeni obav z vyuzivani VHD

Respondenti diskutovali o opatfenich, ktera byla v té¢ dobé ve VHD zavedena a ktera vnimaji pozitivng.
V prvni ving€ pandemie v roce 2020 bylo jako nejvice u¢inné opatieni viniméano umisténi plexiskla, které
oddéluje tidice od cestujicich VHD, a zavedeni moznosti bezkontaktniho placeni a nakupu jizdnich
dokladl. Pozitivné hodnotili také automatické otevirani dvefi v jednotlivych spojich bez nutnosti
dotykani se tlacitek.

Na dotaz, jaka opatieni proti Sifeni koronaviru povazuji za G¢innd, respondenti uvedli: dodrzovani
rozestupl, pouzivani ochrannych pomicek a jejich kontrola (ze strany fidice) a zvySovani apelu na
vlastni zodpoveédnost (napf. formou poskytovani informaci prostfednictvim letdkd a plakati).
Respondenti dale uvadéli, ze by uvitali umisténi dezinfekei pfimo v jednotlivych spojich VHD ¢i vedle
automatil na prode;j jizdenek, coz by napomohlo zvySeni hygienickych standardl bez nutnosti mit vlastni
dezinfek¢ni prostredky, a také moznost zakoupeni respiratoru piimo v jednotlivych vozidlech VHD ¢i
na zastavkach. Zajem byl také 0 castéjsi dezinfikovani vozi, coz by mélo byt doplnéno informovanim
cestujicich o tom, zda byl viiz dezinfikovan a kdy naposledy k dezinfekci vozu doslo. Respondenti také
diskutovali o hygienickém stavu sedacek v jednotlivych vozidlech, pficemz by preferovali
a naopak jako nejvice hygienické byly respondenty ozna¢eny sedacky plastové ¢i kozenkové. Zajem byl
dale o navySeni poctu vozi ¢i zkraceni intervald mezi jednotlivymi spoji ve frekventovanych ¢asech,
coz by napomohlo snizeni kumulace cestujicich ve vozidlech.

Diskutovanym tématem bylo také ro¢ni predplatné jizdného VHD. Respondenti ze Sttedoceského kraje
uvedli, ze by uvitali v obdobi pandemie moznost pozastaveni rocniho kuponu na VHD, zejména
v piipadech, kdy byly uzavieny Skoly, a v ptipadech, kdy se nemohli dopravovat do zamé&stnani a ro¢ni
kupon tak ziistal nevyuzity. Na tento problém a také na snizeni poctu cest tydné v dusledku zmény pocétu
cest do prace pozd¢€ji dopravci zareagovali zavedenim flexibilnich vicedennich jizdenek, bez vazanosti
na jeden tyden.

4.2.3 Komunikace ze strany dopravci a airadid smérem Kk cestujicim

V prvni vin€ pandemie respondenti uvadéli, ze jako zdroj informaci o jednotlivych vladnich opatienich
ve spojitosti s dopravou vyuzivaji zejména socialni sit¢ (Facebook a Instagram). V dalsich vinach (rok
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2021) respondenti Castéji zminuji vyuzivani zejména mobilnich aplikaci jednotlivych dopravct (napft.
PID Litacka, IDOS apod.).

V souvislosti s komunikaci jednotlivych dopravct a Gfadi byly v roce 2020 hodnoceny negativné
zejména informace na krajské arovni a informace od CD tykajici se zrugenych spoji a informaci
0 neoCekavanych situacich. Respondenti také oznacovali za nedostatecné a zmateCné informace ze
strany vlady. V pribéhu Setfeni nebyla zaznamenana zména vnimdni komunikace u jednotlivych
organi. Ve fokusnich skupinach vroce 2021 naopak doslo k prohloubeni negativniho vnimani
komunikace ze strany hygienickych stanic a Ministerstva zdravotnictvi CR, zejména z divodu
nejasnych informaci ¢i ¢astych zmén v jednotlivych informacich.

Jako mozné navrhy na zlepSeni informovanosti obyvatel a cestujicich VHD respondenti uvadéli
zejména: distribuce letaki ¢i predavani informaci prostfednictvim piktogramt, coz by pomohlo v lepsi
orientaci zejména starSim obcCanim nevyuZivajicim internet, ¢i umisténi informaci o dopravé
a aktualnich zménach v jednotlivych prostiedcich VHD v dostate¢ném Casovém piedstihu.

4.2.4 Role novych sluzeb mobility a jejich vnimani béhem pandemie

V prvni fokusni skupiné respondenti zminiovali své zkuSenosti s novymi sluzbami mobility, jako je
sdilena mobilita (carsharing, ridesharing, bikesharing) nebo mikromobilita (kolobézky, vcetné
elektrickych) pred pandemii. Po propuknuti pandemie tento zptisob dopravy nebyl vniman respondenty

Ve

v

osobami. Naopak v pozdéjsich fokusnich skupinach vroce 2021 néktefi respondenti zmifnovali
vyuzivani zejména ridehailingu, kterym castecné substituovali chybégjici spoje VHD zejména ve
vecernich hodinach.

V souvislosti s carsharingem byla ve fokusni skupiné v kvétnu 2021 diskutovana hygienicka stranka
vozidla. Respondenti negativné vnimali fakt, Ze nemaji dostate¢né informace o tom, kdo vozidlo
vyuzival pfed nimi a zda vozidlo bylo dezinfikovano. Toto u respondentll zvySovalo obavy z nakazy
virem SARS-CoV-2 pti vyuzivani sdilenych vozidel. Ke snizeni téchto obav by respondentim pomohlo
umisténi ceduli o frekvenci dezinfekce jednotlivych vozi.

4.2.5 Rozdily mezi fokusnimi skupinami
Praha versus Stiredocesky kraj

Mezi skupinami bylo moZzné zaznamenat mensi nazorové rozdily. Rozdil byl zaznamenan ve volbé
dopravniho prostredku pro cestovani do zaméstnani. U respondentt ze StfedoCeského kraje piedstavuje
nejvetsi bariéru dojizdéni do zaméstnani automobilem zavedeni parkovacich zon v Praze. Zaroven pro
né Castokrat piedstavuje VHD rychlejsi a pohodIngjsi zplsob dopravy nez osobni automobil.
Respondenti z Prahy shodné uvadéli parkovani jako jeden z rozhodujicich faktort pfi volbé dopravniho

% Ridehailing oznaduje zplisob dopravy, pfi némz si zdkaznik objedn4 online jizdu z platformy spolujizdy podle
své potieby obvykle prostfednictvim aplikace pro chytré telefony. V podstaté je to obdoba taxisluzby.
Nejznaméjsimi zprostiedkovateli jsou Uber a Lyft.
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prostfedku. Zaroven uvedli, ze pro n¢ volbu konkrétniho prostiedku MHD v Praze ovliviluje zejména
aktualni pocasi (v 1ét€ davaji prednost jizdé metrem).

Jako nejbezpecnéjsi zpisob dopravy oznacili témét vSichni Stiedocesi vlak, se kterym maji zkuSenosti
pti svém dojizdéni do zaméstnani. VE&tsina respondentti z Prahy s dojizdénim vlakem b&hem pandemie

24

Nazorové rozdily mezi skupinami byly patrné i ve vnimani rizika béhem cesty do zaméstnani. Zatimco
pro StiedoCechy predstavuje nejrizikovejsi Cast Cekani na zastavkach v Praze a jizda v dopravnich
Spickéch, pro Prazaky predstavuje vetsi riziko ¢ast vystupu z dopravniho prostiedku, pti které dochazi
k setkdvani vétsiho poctu osob.

Rozdilny nédzor byl patrny také u dotazu na zfizeni specialni webové stranky, ktera by shrnovala
informace o0 jednotlivych opatienich a zpiisobech dopravy. VétSina Stiedocechu uvedla, ze by tuto
aplikaci alespon vyzkousela, respondenti z Prahy o tuto webovou stranku nejevili zajem.

4.3 Zavéry a doporuceni

4.3.1 Zavéry

Na zakladé dat zrealizovanych fokusnich skupin Ize fict, Ze dochazelo k posunu vnimani VHD
s ohledem na vyvoj pandemie. Zatimco na zacatku pandemie v CR cestujici vice pocitovali obavy
Z neznamého, postupné bylo mozné pozorovat snizovani téchto obav, navraceni cestujicich do VHD
a také Casté&jsi nedodrzovani bezpe¢nostnich opatieni. Zarovein je mozné konstatovat, Ze lidé se ve VHD
citili bezpeénéji s ohledem na rostouci proockovanost populace.

Ukézalo se také, Ze pandemie posilila citlivost cestujicich VHD na jevy, které jiz pted pandemii vnimali
na hromadné dopravé negativné, jako jsou pieplnéna vozidla, zapach, nedostate¢na Cistota dopravnich
prostfedkti apod. V ramci FGs byly definovany problematické oblasti VHD a navrzena doporuceni,
ktera respondenti vnimali jako kliCova pro zachovani bezpecnosti v prosttedcich VHD a minimalizaci
rizika nakazy koronavirem.

Obecné lze fici, Ze respondenti fokusnich skupin se citi ve VHD bezpecné, pokud jsou dodrzovana
platna bezpecnostni opatfeni a idealn¢ pokud vozidlo VHD neni pfeplnéné. Jako mozna doporuceni pro
zlepseni bezpecénosti z hlediska Sifeni nakazy Ize povazovat umisténi dezinfekci do vozidel ¢i umoznéni
platit bezhotovostné. Respondenti by také uvitali moznost zakoupit si ve vozidlech VHD respirator ¢i
jej poskytovat pro cestujici bezplatné. K velmi podobnym vysledktim dospél také vyzkum ve Spanélsku
(Awad-Nufiez et al., 2021), kde uzivatelé povazuji dostatecnou Cistotu a dezinfekci vozidel VHD,
nabidku respiratorti, rukavic ¢i dezinfek¢nich gelt za velmi dalezita opatfeni, ktera by je ubezpecila
0 snizeném riziku nakazy ve vetejné hromadné dopravé. Pro vyssi vyuzivani sdilené mobility béhem
epidemie zase navrhuji pouziti ochrannych f6lii na fiditkach (u vetejnych kol nebo kolobézek) nebo na
volantech sdilenych aut, ov§em vétSina respondentt si nepfeje navySeni uzivatelskych nakladu.

Vliv obav z onemocnéni v populaci muize pietrvavat (a nejen nutné ve vztahu ke covid-19, ale obecné
kvtli obavam z virovych onemocnéni). K lep§imu vnimani hygienickych podminek ve vetejné doprave
je nutny vétsi diraz na hygienu, spojeny s informovanim cestujicich i zaméstnanct o realizovanych
protiepidemickych opatienich (dezinfekce, Castéjsi vétrani vozidel apod.), a to jak pisemné nebo
fotografii, tak i napt. vini a vizualné. Svoji roli ve zdravotni prevenci by zde mély sehrat zdravotnické
instituce, které by ve spolupraci s dopravci ¢i dopravnimi odbory méstskych ufadu ptipravily konkrétni,
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stru¢né a velmi ndvodné pokyny, jak se chovat ve vozidlech a prostoru VHD, ceho si v§imat a jaké
pocinani snizuje riziko nakazy.

Neméné dulezité je zajistit cestujicim dostatek informaci, které zahrnuji také real-time informace
0 pohybu vozidel a jejich obsazenosti. Omezeni kontaktt s fidi¢i a dal$imi zaméstnanci dopravnich

podnikd a mezi cestujicimi navzajem lze napt. zajisténim bezkontaktnich plateb, coz jiz fada dopravcu
V soucasné dob€ nabizi.

V dlouhém ¢asovém obdobi by se mélo stat samoziejmosti reflektovat ziskané zkusenosti a realizovat
preventivni opatfeni proti virovym a bakteridlnim chorobam, které se mohou $ifit v prostiedcich vefejné
hromadné dopravy i na vefejnych mistech v dopravné-izemnim pldnovani (zmény uli¢niho prostoru,
funkéniho vyuziti, upfednostnéni dopravy na kratké vzdalenosti v jadru mést apod.).

Stézejni roli pro konkurenceschopnost s IAD (nejen béhem pandemie) pak hrala kvalita, rychlost,
Cetnost a diverzifikace nabidky VHD, zalozend nejen na tomto druhu dopravy, ale spise na
multimodalit¢ (Caballini et al., 2021), intermodalnim propojeni s nemotorovymi a sdilenymi
dopravnimi prostfedky a na kvalitni komunikaci s informacemi v realném case. Klicové je tedy
propojeni rtiznych planovacich sektorti a hledani integrovanych feSeni, vcetné praktickych navodi
a predvidanych dopadt. Ptipravenost Ufadd, planovact i dopravell velmi pomiize zmirnit negativni
trendy jak v oblasti zdravi, tak v mobilité. Vedle technologickych zmén, které by mély zlepsit fungovani
vetfejné hromadné dopravy (vyvoj a upravy vozidel a udrzitelna paliva), se jedna také o energetické
uspory a dalsi organizacni protipandemicka opatieni (vCetné vzdélavacich aktivit, posileni lidskych
zdroju atd.). To vSe pfinese také potencial udrzitelného chovani v dopravnim, ale i zdravotnim smyslu.

4.3.2 Doporuceni

4.3.2.1 Doporucent pro opatreni v krdatkém ¢asovém horizontu

Problematicka oblast Doporuceni

Chybéjici informace o dezinfekci | Umisténi informaci v prostiedcich MHD o Cetnosti a zptisobu
spoju dezinfikovani:

- vizualné (pisemna informace, kdy naposledy probéhla)

- dal$i smysly (Cich)

RuSeni  spoji  anedostate¢né | Prezentovani zmén v dostateCném Casovém predstihu (napft.
komunikovani zmén informacni digitalni panely, cedule v jednotlivych vozidlech
VHD); informovani o zménéch v jizdnim fadu, zpozdéni

Opatrnost pfi omezovanim spoju — zajisténi navaznosti! Nechat
zaji$téné ranni, vecerni a no¢ni spoje

Hygienicky a technicky stav | Umisténi informaci o drzbé a dezinfekci vozidla

vozidel carsharingu, bikesharingu oo o eATir o v rl s
gu, U | Pouzivani ochrannych folii na fiditkach a volantech

Vyuzivani (alternativnich) | Poskytovat informace o platnych opatieni pfi jizd€ v taxi
taxisluzeb

Dodrzovani  protipandemickych | Kontrola dodrzovani opatfeni (feSeni problematickych
opatieni ve vozidlech VHD pasazérl)

MozZnost zakoupit respirator piimo ve vozidle VHD nebo na
zastavkach
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Dodrzovani hygienickych pravidel

Umisténi dezinfekce ve vozidle VHD ¢&i na zastavkach; moznost
zakoupeni respiratoru ve vozidlech VHD nebo na zastavkach

Omezeni kontaktu s povrchy i cestujicimi (napf. automatické
otevirani dveti; odd¢leni fidici plexisklem)
Podpora bezkontaktnich zptsobt placeni

Do VHD umistovat sedadla, kterd jsou vniména jako
hygienictéjsi (plastova, kozenkova), naopak snizovat pocet
latkovych sedacek, které jsou vnimany jako nejméné hygienické

Pteplnénost vozidel VHD

Poskytnout osobni prostor

Opatrnost pfi snizovani poc¢tu vagoénil jednotlivych prostredkt
VHD

Zkracovani intervalu mezi jednotlivymi spoji VHD (nebo
alespon tyto intervaly neprodluzovat)

jednotlivych platnych opatieni
a zmén

Apel na zodpovédné chovani | Dodrzovani hygieny a nafizeni, necestovat nemocni -

cestujicich pravidelna hlaseni s podékovanim
Poskytovat konkrétni, struéné a velmi navodné pokyny, jak se
chovat ve vozidlech a prostoru VHD, ¢eho si v§imat a jaké
pocinani snizuje riziko ndkazy

Nedostate¢na komunikace | Distribuce informacnich letak®i, umisténi informaci na

zastavkach a ve vozidlech VHD

Komunikace také

socialnich siti

prostfednictvim  mobilnich  aplikaci,

Myslet také na predavani informaci obCantim, ktefi nevyuzivaji
internet (napf. vyuziti piktogramil na zastavkach a ve vozidlech
VHD)

Roc¢ni predplatné VHD (dochazelo
knevyuziti  jiz  zakoupeného
jizdného)

Moznost pozastavit zakoupené ro¢ni piedplatné VHD

4.3.2.2 Doporucenti pro opatreni v dlouhém casovém horizontu

e Rozmisténi zastavek, nadrazi, letist’, projektovani autobusu a jinych dopravnich prostiedku tak,

aby dochéazelo k co nejmensimu pfenosu Virt.

e Rozvijeni plné elektronického systému odbavovani cestujicich.

e Zavadeéni pokrocilejsich systému vytapéni, vétrani a klimatizace ve vozidlech (advanced HVAC
systems), prostorové upravy vozidel atd. ke snizeni moznosti pfenosu ruznych typa vira atd.

e Propojeni riznych planovacich sektorti a hledani integrovanych feSeni a posileni pfipravenosti

uradl, planovaci i dopravet (véetn€é vzdélavacich aktivit, posileni lidskych zdroju atd.)

Vv oblasti mimotadnych (zdravotnich) situaci a moznosti koordinace dopravnich modd,
posilovani udrzitelnych druhd dopravy v pfipadé mimoradnych situaci a dopadu opatfeni na

vetejné zdravi.
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5.1 Metodologie a sbér dat

Tato kapitola analyzuje fungovani kli¢ovych instituci a jejich fizeni dopravy a mobility béhem pandemie
covid-19. Vychazi z dat z tizenych rozhovort se zastupci nasledujicich kategorii respondentti: Z vefejné
spravy, ktefi
e Tidi protiepidemicka opatfeni (Ministerstvo zdravotnictvi, Krajské hygienické stanice, krajské
krizové Staby, méstské odbory krizového tizeni apod.)
e koordinuji, organizuji, provozuji dopravni sluzby (Ministerstvo dopravy, odbory dopravy
krajskych a méstskych urada, krajsti koordinatofi vefejné dopravy — IDS, dopravni podniky)
e fidi a napomaha rozvoji mést a obei (Ministerstvo pro mistni rozvoj, Ministerstvo vnitra).

Ve vysledku jsme se zaméfili na dva kraje ¢eské (Ustecky a Stiedodesky) a dva kraje moravské
(Jihomoravsky a Zlinsky). Pro porovnani a doplnéni jsme kontaktovali také nékteré instituce
vV Olomouckém a Jiho¢eském kraji. Ve vSech krajich jsme se zaméfili vzdy na stejnou sestavu instituci:
krajsky utad, pfislusnou krajskou hygienickou stanici, méstsky urad krajského mésta, kli¢ovy dopravni

podnik, pfip. koordinatora vefejné dopravy a méstsky ufad mensiho mésta v daném kraji.

Tabulka 5.1: Piehled kontaktovanych instituci

Kraj Ustecky

Krajsky urad

Rozhovor — 1 zastupce

Magistrat Usti nad Labem

Rozhovor — 1 zastupce

Krajska hygienicka stanice Usteckého kraje

Rozhovor — 1 zastupce

Meéstsky urad Décin

Kontaktovani 3 zastupci, ve vysledku
neuspésné

Meéstsky trad Litoméfice

Kontaktovan 1 ve vysledku

neuspésné

zastupce,

Dopravni podnik mésta Ustin. L.

Rozhovor — 1 zastupce

Kraj Stredocesky

Krajsky urad Stiedoceského kraje

Pisemné odpovédi na dotaznik

Magistrat hl. m. Prahy

Rozhovor — 1 zastupce

Mestsky urad Kolin

Rozhovor — 1 zastupce

Méstsky ufad Ricany

Kontaktovan 1 zastupce — opakované, ve
vysledku neuspésné

Krajska hygienicka stanice Stredoceského
kraje

Kontaktovan 1 zastupce — opakované, ve
vysledku netspésné

Krajska hygienickéa stanice hl.m. Prahy

Kontaktovan 1 zastupce — opakovan¢, ve
vysledku neuspésné

Kraj
Jihomoravsky

Krajsky ufad Jihomoravského kraje

Rozhovor — 1 zastupce

Magistrat mésta Brna

Rozhovor — 1 zastupce, kontaktovani 2
Zastupci

Méstsky urad Breclav

Rozhovor — 3 zastupci

Krajska hygienicka stanice

Jihomoravského kraje

Kontaktovan 1 zastupce — opakovan¢, ve
vysledku netspésné
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Dopravni podnik mésta Brna Kontaktovani 3 zastupci, pisemné odpoveédi
na dotaznik — vice osob

>

KORDIS — koordinator vefejné dopravy Rozhovor — 1 zastupce

Kraj Zlinsky Krajsky utad Zlinského kraje Kontaktovani 3 zastupci — opakovang, ve
vysledku neuspésné

Magistrat mésta Zlina Kontaktovani 3 zastupci, pisemné odpovédi
na dotaznik

Meéstsky tirad Otrokovice Rozhovor — 2 zastupci

Krajska hygienicka stanice Zlinského kraje | Kontaktovani 3 zastupci — opakované, ve
vysledku neuspésné

Dopravni spole¢nost Zlin — Otrokovice Kontaktovani 3 zastupci — opakovang, ve
vysledku neuspésné
KOVED - koordinator vetejné dopravy Rozhovor — 2 zastupci
Kraj Olomoucky | Magistrat mésta Olomouce Rozhovor — 2 zastupci
Krajska hygienicka stanice Kontaktovani 3 zastupci — opakované, ve
vysledku neuspésné
Dopravni podnik mésta Olomouce Kontaktovan 1 zastupce, ve vysledku
neuspeésné
Kraj Jihoéesky JIKORD - koordinator vetejné dopravy Rozhovor — 1 zastupce
Krajsky urad Jihoceského kraje Rozhovor 1 zastupce
MD Odbor vefejné dopravy Rozhovor — 1 zastupce
MMR Rozhovor — 1 zastupce
Mz Sekce nam. Ministra — hlavni hygieni¢ky, | Kontaktovani 4 zastupci — opakovang, ve
odbor styku s vetejnosti vysledku neuspésné
MV Odbor vetejné spravy, dozoru a kontroly; | Kontaktovani 2 zastupci — opakovang,
odbor styku s vetejnosti rozhovor — 1 zastupce

Hlavnim vyzkumnym nastrojem byl strukturovany dotaznik, ktery byl zpracovan v péti mutacich — pro
kazdou kategorii respondentii (krajské urady, méstské urady, krajské hygienické stanice, dopravni
podniky a ministerstva).

Uvodni ¢ast dotazniku obsahuje stru¢né seznameni s projektem a jeho vyzkumnym cilem. Nasleduji
otazky zaméfené na predstaveni respondenta, zjisténi naplné prace jeho pozice a odpovédnosti v instituci
a také vztahu jeho agendy k dopravé a Smart opatfenim.

Druha ¢ast dotazniku se vénuje otazkam zaméfenym na dopady pandemie na agendu respondenta
a fungovani celé instituce (zmény v agend¢ respondenta a jeho kolegti v souvislosti s epidemii, zjisténi
odpovédnosti pii zajistovani ochrany vefejného zdravi a bezpecné mobility ob¢and, informovanost
0 epidemii a opatienich, koordinace krizového fizeni, feSené problémy aj.), véetné¢ komunikace uvniti
instituce i navenek.

Treti Cast je zaméfena na dopady pandemie na mésto, véetné spoluprace s dal§imi institucemi na riznych
urovnich (mistni, krajska, narodni).
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Ctvrta ¢ast se zabyva Smart technologiemi, a to jednak v oblasti vyuzivani digitalizace a IT v ramci
instituce, ale také pii komunikaci s vefejnosti ohledné protiepidemickych pokyntl, vcetné zmén
V dopravé a omezeni mobility.

Paté cast se tyka zavedenych opatfeni v mobilité¢ a dopravé pro minimalizaci rizik infekce a pta se také
na nejéastéjsi dotazy a potieby obyvatel v oblasti dopravy a mobility.

Zavérecna ¢ast dotazniku sleduje nazory respondentii na potiebné zmény pro piipad dalsi viny epidemie
nebo podobného zdravotniho ohrozeni v budoucnu. Respondenti v ni také odpovidaji na vyroky tykajici
se opatfeni a fizeni béhem epidemie, pficemz zvlast hodnoti jaro 2020, jaro 2021 a obdobi po epidemii.
Jeho plné znéni je k dispozici v pribézné zpraveé za rok 2021.

5.2 Hlavni vystupy

1) Zmény agend u pracovnikll dotazovanych instituci: pfibylo mnozstvi specifickych tikolt ve vztahu
k protiepidemickym opatienim (nakupy ochrannych pomucek, sanitirni opatfeni na ufadech,
hygienicka opatfeni ve vozidlech MHD atd.), u nékterych tkoni byly zménény priority a
prodlouzeny lhiity (napf. stavebni fizeni), u jinych byly lhlty zkraceny (napf. rychlejsi schvalovani
zmén v provozu MHD/VHD béhem epidemie), ¢asto byla zmifiovana prace z domova (tzv. home
office) a nové vyzvy tykajici se komunikace prostfednictvim internetu a vzdalené komunikace
obecné, feseni propadu trzeb v dusledku odlivu cestujicich z vetejné dopravy

2) Tok a dostatek informaci potiebnych pro fizeni protiepidemickych a dopravnich opatieni: jako
problém byly Gasto zmifovany rychlé zmény opatieni ze strany Vlady CR, nejasnost
a nekonkrétnost (chaoti¢nost) nékterych pozadavki

3) Dopady pandemie na kvalitu komunikace uvnitf ufadu i navenek: zacalo se komunikovat vice
elektronicky (véetn¢ videokonferenci), tfadim se osvédcil objednavkovy systém na piepazkovych
pracovistich, prostorova izolace navstévnikli uradu (rozestupy) apod.

4) Opatieni zavadéna v dopravnim systému pro minimalizaci rizik ndkazy: ve vefejné dopravé se
osvédeily zejména bezkontaktni platby jizdného (vetné e-shopli a mobilnich jizdenek), povinné

noseni rousek/respiratorti cestujicimi ve vetejné doprave, ochranné Celni sklo a objednavkovy
systém na piepazkovych pracovistich ufada
5) Budouci vyvoj a moznosti pro zkvalitnéni protiepidemickych opatieni:

a. Na narodni urovni je potiebna aktualizace krizového planu, zejména na komunikacni trovni

b. Navrhovano zvyseni kompetenci ORP v krizovém zakoné — vétsi volnost pro akutni kroky
(napt. rychly decentralizovany nakup protiepidemickych pomtcek apod.)

Cc. Do smluv o vefejnych sluzbach (mésto — dopravni podnik MHD, koordinator vefejné
dopravy — konkrétni dopravci, krajsky Grad — stat) vhodné zapracovat ustanoveni, ktera
budou fesit krizovou situaci

d. Ptizvani zastupci/organizatorti vetejné dopravy a zastupcti odbord dopravy jako piimych
ucastniki krizovych $tabl (na méstské / krajské urovni)

e. Nezbytné upravy ve financovani vetfejné dopravy souvisejici se snizenim trzeb béhem
pandemie

Zejména z lokalni Grovné Casto zaznivala nekonzistentnost i nekonkrétnost vladnich nafizeni. Do
budoucna zde vyplyva pouceni, ze jsou potieba ze statni urovné pokyny a vyklad nafizeni pro aplikaci
do praxe, tzn. jasné ukoly pro rizné vykonné slozky. Z naSich informaci od krajskych a mistnich tfada
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se ukazuje, ze mésta jsou schopna si legislativu a ptisluSna opatieni pruzné pielozit do svych podminek
a adekvatné komunikovat zmény smérem k vefejnosti, ale musi mit pfesné informace a mantinely,
vcetné nejen deklarované podpory ze statni urovné. Ukdzala se akceschopnost pfislusnych méstskych
ufadl (zejména odbort krizového fizeni, vetejného zdravi, dopravy, rozvoje mésta, ale i Skolstvi apod.,
méstskych rad i zastupitelstev). Velmi dobte fungovalo také fizeni z krajské tirovné, kde obdobné situaci
tidi krizové Staby s ptisluSnymi odbory a pomérné pruzn€ a efektivné deleguji vyplyvajici opatieni
z krajské urovné dale do svych mést a obci.

Specidlné chod odbort dopravy na mistnich titadech pokracoval plynule dal s upravenym rezimem —
objednavkovy systém pro ob¢any a home office pracovniki odboru, externi jednani i interni porady byly
nahrazeny pokud mozno elektronickou formou. USetfilo se tak mnoho cest za ufednimi zalezitostmi.

Vétsinou byla témét beze zbytku dodrzena bézna spoluprace méstskych titadd s organizacemi zfizenymi
mestem, predevs§im s dopravnimi podniky. Byla stanovena hygienicka pravidla a zabezpeceno jejich
dodrzovani, ndkup ochrannych a dezinfekénich prostiedki, vse dle vladnich nafizeni. Upravy
dopravniho provozu byly diskutovany mezi subjekty navzijem a komunikace na dalku opét nebyla
problémem.

Pandemicka situace je vysoce zat€Zova zejména pro sektor zdravotnictvi. V naprosté vétSin€ se krajské
hygienické stanice potykaly s omezenou kapacitou pro zvladani nové zavedené masivni agendy —
zavadéni proticovidovych opatfeni, rychlé rozhodovani v fadu hodin, trasovani rizikovych osob, fizeni
karantén apod. a pfedevs§im v prvni fazi nezbyval jiz ¢as na praktické dopravni pokyny cestujicim nejen
do zdravotnich zafizeni. V pribéhu pandemie se ovSem systémy c¢im dal vice vylepSovaly
a elektronizovaly (objednavkovy systém s Casovymi odstupy pro cesty za testovanim a ockovanim,
samoreportovaci formulafe online), telefonicka diagnostika a feSeni pracovni neschopnosti z divodu
nakazy infekci covid-19. To vSe mélo vliv i na mobilitu, kdy se uskuteciovalo méné cest a zaroven se
tak snizovalo riziko dal$iho $ifeni ndkazy.

Celkov¢ se v organizaci dopravy ve vyuzivani dopravnich prostiedkti objevuji nové tendence, které
nejsou uplné v souladu s udrzitelnosti. Pfikladem mohou byt docasné zmény parkovaci politiky
(v pribéhu pandemie), kdy parkovaci mista byla dana uzivatelim k dispozici zdarma, coz piimo
zatraktiviiuje automobilovou dopravu, Sargumentaci ,,ve prospech zdravi a snizovani rizika nakazy
covidem®. Vznikalo tim mnoho cest individualni automobilovou dopravou piimo do center mést, coz je
z dlouhodobého hlediska krok zpét od udrzitelnosti. Snahou managementu mobility je udrzet dobré
navyky uzivateld, tj. ve smyslu vyuzivani nemotorové a hromadné dopravy pro pohyb ve méstech a tyto
druhy dopravy také co nejvice facilitovat a posilovat zvySenym hygienickym standardem a dalSimi
opatienimi i v pribéhu pandemie. ,,Covidova praxe“ v CR ukazuje, 7e tento smér je potieba vice
podpotfit a pfistoupit k vhodnym kampanim, které napomohou navratu cestujicich do hromadné dopravy
a/nebo prilakaji nové i piivodni cyklisty.

Jakakoliv epidemie nakazlivé choroby mize mit za nasledek prudky pokles cestujicich v hromadné
dopraveé a souvisejici nartst cest osobnim automobilem ¢i jizd vykonanych na kole nebo pésky. Z pohledu
managementu mobility, ktery usiluje o ekologictéjsi dopravni chovani, je piirozené nezadouci prvni
uvedeny nasledek — zvyseni cest individualni automobilovou dopravou. Tyto zavéry dokladaji i naSe
zjisténi plynouci z ptedchozich kapitol, ale také dostupné statistiky ¢i zdvéry vyzkumnych projektd ze
zahrani¢i. V mnohych smérech se postupy managementu mobility dobie potkavaji s obecnymi pozadavky
béhem epidemie, jako jsou podpora cyklistické dopravy a chlize, kde management mobility cili na
snizovani emisi a zdravéjsi zpisob mobility a kde cyklisticka doprava napomaha protiepidemické strategii
individudlnim pfesunem cestujicich z mista na misto, a tudiZ snizuje riziko nakazy. Oba pfistupy se
potkavaji také ve zjednoduseni dopravnich sluzeb, napi. bezkontaktni platby jizdenek, vyssi hygienicky
standard ve vetejné dopraveé apod., kdy z pohledu protiepidemického piisna hygienicka opatieni bojuji
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proti §ifeni ndkazy a z pohledu managementu mobility pomahaji udrzet cestujici v hromadné doprave i
béhem pandemie.

Management mobility pravidelné pracuje s uzivateli dopravnich sluZeb a jeho komunikaéni kanaly lze
vyuzit i pro informovani obyvatel o protiepidemickych opatienich a pro ptisobeni na odpovédnost obcant
V ramci prevence nakazy. Snahou je podpofit udrzitelné planovani mobility a upevnit i¢inna opatieni pro
zvladani epidemii ¢i jinych mimofadnych situaci.
Svoji roli hraje také ekonomicka stranka véci, mozZnosti dotaci pro specificka opatteni a planované
rozpoCty mést. Z nasich rozhovort vime, ze zejména méstské a krajské urady byly nuceny svoje financni
prostiedky prerozdélit a investovat do preventivnich opatfeni proti covidu a zaroven hradit ztraty
Z nerentabilniho provozu vozidel vetfejné dopravy, které zptisobilo nizs$i vyuzivani hromadné dopravy
béhem covidu. Velkou hrozbou pro utady a dopravce byla v kazdé ving také nemocnost zaméstnanct a
systém karantén, coz mélo vliv na pocet fidi¢t, kteti mohli dopravni sluzbu vykonavat atd.

5.3 Zavéry a doporuceni

5.3.1 Zavéry

Zasadni otazkou jsou pak opatieni ve vefejné dopraveé vyuzitelnd do budoucna pro piipadné dalsi
mimotadné situace. To je pomérné slozita zalezitost a nase informace ukazuji, Ze ani odpovéd’ neni
jednoducha. Svoji roli vtomto totiz hraji samotni uzivatelé a jejich odpovédnost, tzn. jestli cestuji
vefejnymi dopravnimi prostfedky pouze ve chvili, kdy se citi bez ptiznaka covid-19. Ale to je platné
stejné tak pro dalsi uzaviené vefejné prostory. Minimalizace rizik ndkazy v dopravé by tedy neméla
vychazet jen ze strany dopravcu (fyzicka opatfeni typu — omezeni poctu cestujicich, fyzické bariéry,
odstupy Vv bezpe¢né vzdalenosti, dezinfekce a bezkontaktni technologie), ale také ze strany uZzivatelu.
K tomu by mély jit ruku v ruce zdravotni kampang tizené MZ a kampané¢ dopravct a méstskych Grada.

Kli¢ové sméry:

- Bezpeénost Vulicich, vdopravé i na pracovistich, v okolich §kol, nemocnic a dalSich
zdravotnickych zatizenich = bezpecnost ve venkovnim i uzavieném prostoru a také ve sluzbach pro
zajisténi nezbytné mobility za praci, do $kol a dilezitymi ucely (nakupy, zdravotni sluzby)

- Udrzitelnost = zvysit kvalitu prostfedi a Zivota obyvatel a zajistit jejich udrzitelnou miru, ve
smyslu ,,zdravé podminky pro Zivot = lepsi celkovy zdravotni stav obyvatel a vyssi imunita“

- Socialni rovnost — inkluzivni mésta (spole¢nost) — souvisejici problém nedostate¢nosti dopravnich
sluzeb pro vSechny, kdy v pfipad¢ restrikci sluzeb vetejné dopravy béhem pandemie jsou lidé, kteti
nemaji alternativu (domacnosti bez aut). Proto podpora nemotorové dopravy piindsi vice nez
nabadani, aby lidé vyuzivali IAD; aby byli ohleduplni k rizikovym skupinam (seniofi, zdravotné
oslabeni jedinci apod.)

- Lepsi prehlednost a jasnost opatieni 1 sdé€leni — protipandemicka opatfeni v ulicich, budovach i
v komunikaci (véetné online komunikace — weby a socialni sit€ — a mobilnich aplikaci);
horizontalni i vertikalni zna¢eni, naviga¢ni systémy; jasny vyklad aktualnich opatfeni a jednotna
komunikaéni strategie (napf. pokyny pro rodi¢e s détmi pii uzavieni $kol nebo praktické pokyny
pro cestujici v MHD — co je a neni vhodné pro prevenci nakazy); odborné informace o koronaviru,
postupu pandemie a zptisobech, jak organismus reaguje a jak se nejlépe vyvarovat nakazy a posilit
imunitu — pfedavani vetejnosti srozumitelnou, motivaéni formou, s citlivosti pti omezovani pohybu
a osobnich svobod
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- Participace — pii analyzach potfeb obyvatel mésta a pti navrzich opatieni (vyuziti mistnich akénich

(24

vetejnych mistech®, pozornost rizikovym skupinam)
- Planovani na drovni aglomerace — moznost vazeb na okoli a propojeni cili mesto + venkovské
oblasti bezprostfedné navazané ekonomicky, pracovné, dopravné atd.

Sporné kroky / problémy, které nastaly

Zruseni placeni parkovného (ptfimé podpora IAD)

Docasné prominuti jizdného MHD

Reseni ¢asového jizdného — tlak cestujicich na vraceni ¢asti nevyuzitého jizdného

Omezovani spoju tak, ze nebyla zajisténa navaznost prestupit — vV ramci IDS i na rychlikové
spoje, coz vedlo k dalsimu odlivu cestujicich z VHD

Komunikace s cestujicimi VHD, ktefi odmitli nosit rousky — pravomoci fidi¢i, komunikace
s (Méstskou) policii

Ztraty provozovatelt VHD — nutnost pokryt z rozpoétii objednatelti, chybi podpora z narodni
urovné — rozpor mezi zajistovanim co nejvétsiho rozsahu sluzeb (zachovani rozestupti) a
nakladovou efektivitou

Objeveni dezinformaci, ptehnanych a neptesnych informaci poskozujicich VHD (,,VHD je

vewree

nejnebezpednéjsi atd.) — zaroven nezamlovat rizika = korektni komunikace

Dobra praxe

Ptestup na online platby, navigovani a informovani o obsazenosti vozidel

lonizator

Vozidla VHD — dezinfekce ve vozidlech a na zastavkach / nadrazich

Technicka opatfeni (zruseni tlacitek na dvetich, ochrana/izolace tidicit)

Mobilni aplikace — informace v realném Case, nahradni spoje, ptestupy, vefejna kola a dalsi
alternativy, pesi itineraie

Crowding — aplikace — Gervené vyznaleny pieplnéné plochy (zvySena koncentrace osob),
jednotlivei pouzivajici takovou aplikaci se mohou rozhodnout, ze se takovym mistim vyhnou
Budovani cyklistické infrastruktury — docasné i trvalé prvky (délo se pievazné v zahranici, viz
Ptiloha 1 této zpravy)

Korekce nabidky spoju na zakladé dat o poctu cestujicich

Informovani o dezinfekci vozidel, rousky k dispozici na zastavkach MHD atd.

Sdilena mobilita — folie na volanty, dezinfekce ptimo ve vozidle atd. (carsharing)

Kampan¢ za navrat do MHD

Kvalifikovana rozhodovani na zaklad¢ dat (tzv. evidence-based policy), viz napfi. ptiklad
z Némecka v Priloze 2 této zpravy

PrileZitost pro

lepsi vyuZiti dopravnich dat a pfezkum jejich sbéru — jaka data v oblasti mobility jsou
v krizovém obdobi stézejni — jaké subjekty je potiebuji a nakladaji s nimi, kdo odpovida za
jejich sbér, aktualizaci a poskytovani; spoluprace v ramci MaaS (Mobility-As-A-Service).
Pokud neni takovy systém zaveden — plan pro jeho zavedeni v souladu s planem mobility
(SUMP) nebo v souladu se strategii rozvoje vefejné a nemotorové dopravy (jakykoliv schvaleny
dokument na podporu udrzitelné mobility — generely vetejné, cyklistické a pési dopravy,
strategie rozvoje cyklistické dopravy apod.)

zmény v méstské silni¢ni a uli¢ni siti (i doCasna opatfeni, prazdné jizdni pruhy docasné
poskytnuty cyklistim jako cyklopruhy nebo cyklokoridory), sniZzeni rychlosti = dopravni
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zklidnéni; snaha odradit fidi¢e automobili od jizd do center mésta, kde je pokryti MHD, a
0 rozptyl nezbytnych jizd IAD mimo Spicku

o dobudovani cyklistické sité, bezpec¢né (dopravné i zdravotné) i propojené (konektivita sité pro
riuzné ucely cest, tzn. navaznost na funkce v tzemi, vlakova nadrazi apod.), v€etné bezpecné
parkovaci infrastruktury pro jizdni kola; tj. béhem pandemie se zaméfenim na segregovanou
infrastrukturu s dostate¢nou $itkou (vyhodou se ukazal snizeny silni¢ni provoz); mapy (online)
cyklotras a (doCasnych) bezpecnych usekli cyklistickych cest, véetné kilometraze, pfip.
¢asovych udaji, jak dlouho trva jizda z bodu A do bodu B

e piezkum a rozSifeni pési sité — pesi zony v centru (mj. podpora mistnich podniki a restauraci)
= voln¢jsi pesi doprava + vice prostoru pro individualni pohyb a pobyt Vv centru mésta vs.
rozsifovani parkovacich ploch v centru + jejich poskytnuti zdarma — kontroverzni; chiize
a pohyb ,mezi lidmi, ale v bezpecné vzdalenosti“ posiluje soudrznost spolecnosti, dusevni
i fyzickou pohodu

e prosazeni konceptu mésta kratkych vzdalenosti — zmény ve strategii izemniho rozvoje,
snaha umisténi sluzeb (nakupni, zdravotni, vzdélavaci, volnocasové) v kratkych vzdalenostech
od (nebo uvnitt) lokalit s koncentrovanym bydlenim, vhodné rozmisténi hojné navstévovanych
cild (napf. ufedni operativa typu tfad prace, ale i pracovisté, podniky s vétSim poctem
zaméstnanci) v lokalitich pokrytych dopravnimi sluzbami MHD; dalsi planovani — zelené
plochy, parky pro bezpecné volnocasové aktivity

e propagaci nebo doplnéni novych sluZeb mobility; vyhody sdilené mobility a jeji zabezpeceni
béhem pandemie; spoluprace samospravy s podnikateli — nap¥. pobidky typu tdrzba jizdnich
kol zdarma, e-mobilita, propagace na urovni komunikaénich kampani/soutézi typu Do prace na
kole, 10 000 krokii

e oOptimalizaci vefejné dopravy — mésto v koordinaci s dopravci, krajsky ufad v koordinaci
sdopravci — proménliva kapacita vozidel na zakladé dat o obsazenosti a v souladu
S hygienickymi nafizenimi, efektivita vefejné dopravy; sanitarni opatieni, zavadéni bus pruht
a prioritizaci MHD v méstském provozu pro zajisténi hladkého provozu, zv1asté pokud dochazi
ke snizeni kapacit MHD béhem pandemie; real time informace v syst¢tmu MHD (vozidla,
zastavky, nadrazi, online) — provozni, bezpecnostni, navigacni, ,,crowding* informace
0 preplnénych bodech v systému a informace o alternativach (odklon cestujicich mimo $picku,
na alternativni trasy nebo jiné druhy dopravy + intermodalita s chlizi a jizdou na kole); MHD
zdarma pro ,,klicové pracovniky*; bezkontaktni technologie + spoje na zavolani (jedou, az kdyz
je o n¢ zajem)

o ekonomicka FeSeni a postupy v krizovém obdobi (revize rozpoctl na vice trovnich pro
zajisténi stability dopravniho systému — nejen kratkodobg, ale i stfednédob¢), v oblasti vefejné
dopravy se jedna o vyrovnavani financnich ztrat pii niz§im vyuziti vefejné dopravy béhem
pandemie, cenova politika pro udrZeni cestujicich ve vetejné dopraveé; home office — (alespon
¢astecnd) nahrada nakladt pro osoby vykonavajici nucené praci z domova

e prezkum parkovaci politiky a jejiho vlivu na objem IAD v centru a v dalSich ¢astech mésta,
zvlasteé béhem pandemie; prerozdéleni parkovaciho prostoru zejména v centru mésta ve
prospéch sdilené a nemotorové dopravy; sledovani a vymahani dodrzovani parkovaci politiky;
analyza systéml P+R: Pokud jsou zavedeny — vyhodnotit jejich efektivitu, pokud nejsou
zavedeny — zvazit jejich vybudovani na mistech s konektivitou k vefejné a nemotorové doprave
a Vv souvislosti s nej¢astéj$imi cili vétsiny cest dojizdéjicich (= odleh&eni centralnich ¢asti mésta
a snizeni narokd na parkovaci mista ve vnitini ¢asti mésta); spoluprace se spravci a majiteli
parkovist

o prezkum logistického planu mésta, zasobovani sluzeb v centru mésta a v méstskych ¢astech
(v€etné moznosti vyuziti kargo kol); nakladni mobilita (odklon tranzitni nakladni dopravy a jeji
pohyb na okrajovych ¢astech mésta — obchvaty a firemni plany mobility + Gizemni strategie, kdy
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jsou velké podniky s vysokym pohybem zbozi, tzn. vét§Simi objemy néakladni dopravy
umist'ovany do primyslovych zén na okrajich mésta

fizeni mobility a upevnéni dopravniho chovani zalozeného na udrzitelnych druzich dopravy
a systematické ptisobeni na ty uzivatelské skupiny, které béhem pandemie piesly z vefejné nebo
nemotorové dopravy k IAD, ale i vSeobecné vzdélavani laické vetrejnosti ohledné udrzitelné
mobility. Je vhodné celoplosné nabadani uzivateld, aby nepouzivali MHD a vefejnou dopravu,
pokud to neni nezbytné nutné?

fizeni cest spojenych s pandemii — za ucelem navstévy lékare, testovani, ockovani, cesty
pracovnikii zachranného systému (vcetné napf. nabidky pracovnich jizdnich kol pro cesty
Vv terénu apod.), objednavaci systémy, navigace do konkrétnich center, zabezpecené dopravni
sluzby

vyuziti technologii V riznych oblastech: vefejnd doprava, fizeni dopravniho provozu,
informace uzivatelim dopravy, véetné navigacnich aplikaci s daty o zapln€nosti vetejného
prostoru a systému MHD — vozidla, zastdvky apod.; kvalitni vybaveni zaméstnancti pracujicich
z domova

Horizontalni spoluprace

Odbory dopravy napii¢ méstskymi urady
Dopravci

Podnikatelé a zamé&stnavatelé (obchodni komory)
Odbory skolstvi a Skoly

Odbory vetejného zdravi

Méstské uifady (SMOCR, SMS)

Krajské ufady (AKCR)

Vertikalni spoluprace

Vlada

Centralni organy — ministerstva (zdravotnictvi, KHS, ministerstvo dopravy, ministerstvo pro
mistni rozvoj, ministerstvo vnitra, ministerstvo pramyslu a obchodu, ministerstvo prace a
socialnich véci)

Krajské urady

Méstské trady

Dopravci

Podnikatelé¢ a zaméstnavatelé, odbory

Charity a dalsi neziskové organizace

Skoly, vzdélavaci zafizeni

Zdravotnicka zatfizeni

Sporné kroky / problémy, které nastaly v oblasti komunikace

Nedostatecna komunikace z centrdlni (narodni) trovné — neprojednani navrhti dopiedu
s dotenymi sektory, coz zplsobilo zmatky a zatéZ ministerstev (dotazy dotcenych subjektt,
jak nafizena opatieni realizovat, co se jich tykad ¢i netykd atd.), nutnost nasledn¢ nektera
opatfeni odvolavat nebo korigovat

Chybéjici pokyny pro to, jak postupovat v uréitych situacich

Problémy uradt s pfechodem na home office (technika, ptistup do databazi a internich systém,
zaukolovani a kontrola zaméstnanct, ...)

Omezeni tfednich hodin (kumulace klientti u prekazek)
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e Problémy s identifikaci osob pfi ufednich ukonech (kdyZ je na obliceji rouska) — nutnost pro
identifikaci rousku sundat, coz nékdy vyvolavalo konflikty

Dobra praxe v oblasti komunikace

Zapojovani Ufednikl a studenti do podpory call center, $iti a distribuce rousek, dezinfekce atd. Online
objednavani k ufednim tikontim, piesun do online prostiedi.

5.3.2 Doporuceni

e Aktualizace krizového zakona: Je nutna Sirsi debata o postaveni ORP v systému krizového fizeni.
Mensi obce by mély mit na tirovni ORP né&jaky krizovy organ, ktery by fesil potiebna opatieni.
Pozor vsak na to, aby zvySeni kompetenci nebylo na ukor snizeni kompetenci mistnich samosprav
V jednotlivych obcich. Neexistuje platforma, kde by se malé obce mohly dozvédét potiebné
informace. Nékde fungovaly DSO (dobrovolné svazy obci) a MAS (mistni akéni skupiny) —
suplovaly chybg&jici troven. Nékde obce sdilely své zkusenosti se sousedy.

e Metodiky zpracované ministerstvem zdravotnictvi (rozestupy, rouska, myti rukou) prevést do
dopravy.

e Jasnéj$i pokyny pro obCany vzhledem k zZivotnim situacim (lidé méli néjakou povinnost, ale
nedostali informace, jak ji splnit, napf. jak se pfepravit na testovani, kdyz jsou nemocni apod.).

e Propojeni aktualnich dat KHS s krizovym fizenim kraji a mést. Nebyl patrny problém v tomto ze
strany mést, spiSe chybély informace pro obCany a problém byl spiSe v centralizaci informaci
(chybély jasné informaci obcantm, jak se v danou chvili chovat).

e Posileni mobilnich testovacich tymt, intenzivnéj$i spoluprace zdravotnictvi a dopravniho sektoru.
(Napt. formulace a propagace doporuéeni pro cestujici typu ,,nejezte na zastavkach®, drzet se ve
vozidlech x hygiena, instrukce dopravci, aby se docasné rusily zastavky na znameni a spoj
zastavoval vsude apod.).

e Rozpor mezi ekonomickym aspektem vefejné dopravy (rusit nevytizené spoje) a zdravotnickym

24

e Vyhodnoceni opatieni ze zdravotnického hlediska — ktera opatieni jsou G¢innd a ma smysl je
v pfipadé epidemie zavést. (Napf. dezinfekce, ozonovani, ¢astéjsi uklid dopravnich prostredki a
uzavienych vefejnych prostor, vétrani x klimatizace, placeni kartou u vSech dvefi, oddéleni mista
fidi¢e x zruseni prodeje jizdenek u fidice apod.)

e Zvazit, kterd opatfeni jsou zasadni a jaky maji vliv — napt. zménil se pohyb lidi pfed opatfenim,
nebo az po ném? Podle dat mobilnich operatori se o vikendu pied planovanym nejpiisnéjsSim
uzavienim okrest zvysil pohyb obyvatel — asi se st€hovali do mist, kde pak chtéli po dobu uzavéry
setrvat.

e Prostfedky pro mimotadna opatieni: Jak ukotvit do smluv, kdy a zda ptijdou kompenzace za zmény
podminek?

e Data —jejich vyuziti: Informace o tom, které spoje jsou pro zajiSténi Zivota zcela zasadni a které se
naopak vyuzivaji zejména na mimopracovni aktivity (a které upadaji béhem lockdownti) a které je
potencidlné mozné omezit v ptipade krizové situace.

e Zajimavé by bylo vyhodnoceni opatieni typu ,,parkovani zdarma“ nebo ,,neplaceni jizdného*.

e Testovaci mista: Pfi vybéru testovacich mist by se méla zvazovat i mozna dopravni obsluznost.
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Shrnuti — budouci vyvoj a moZnosti pro zkvalitnéni protiepidemickych opatreni:

a.

Na narodni urovni je potfebna aktualizace krizového planu, zejména na komunikac¢ni trovni,
vcetné jasnych pokynt a konkrétnich aktivit pro jednotlivé slozky.

Zvazit zvyseni kompetenci ORP v krizovém zdkon¢ — vétsi volnost pro akutni kroky (napft. rychly
decentralizovany nakup protiepidemickych pomticek apod.).

Do smluv o vetejnych sluzbach (mésto — dopravni podnik MHD, koordinator vefejné dopravy —
konkrétni dopravci, krajsky Gfad — stat) by bylo vhodné zapracovat ustanoveni, ktera budou fesit
krizovou situaci.

Ptizvat zastupce/organizatory veiejné dopravy a zastupce odbort dopravy jako pfimé ti¢astniky
krizovych §tabl (na méstské / krajské urovni).

Provést nezbytné tipravy ve financovani vefejné dopravy souvisejici se snizenim trzeb béhem
pandemie.

Prohloubit spolupraci mezi zdravotnickym a dopravnim sektorem (dopravni sektor je dilezitym
prostorem pro prevenci ndkazy, nutnost zdravotnich pokynii a kampani pro uZzivatele denni
mobility).

Zvazit moznosti dotaci ze statni urovné na protiepidemicka opatfeni a pokryti nasledkd pandemie
covid-19 v dopravnim systému (ibytek cestujicich a s nim spojené propady trzeb) na krajské i
mistni Grovni.

Zkvalitnit data a pravidelné je vyuzivat K pruznym zménam v dopravnim systému (data o
obsazenosti spojii vefejné dopravy, poloze a vyuziti prostiedki sdilené mobility atd., dopravni
informace Vv realném ¢ase — o nabidce i poptavce, platforma MaaS pro koordinaci intermodalni
nabidky a cest denni i volnoc¢asové mobility).

Vice vyuzivat management mobility pro fizeni poptavky a spole¢né informovani cestujicich nejen
o doprave, ale i o epidemickych nafizenich apod.
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6. Zahranicni zkusenosti

>

6.1 Podpora udrzitelné a z pohledu verejného zdravi bezpecné mobility
béhem pandemie

Italsky vyzkum (Corazza a Musso, 2021), ktery popisuje mobilitu a jeji organizaci béhem pandemie
pomoci piistupu ARDUOUS (v piekladu: naro¢ny, pracny), coz je akronym pro A-adjustment, R-
redesign, D-domesticity, U-unsharing, O-organisation, U-unsustainability, S-standardization, pficemz
vystihuje komplexnost a zaroven pracnost boje proti covid-19 v mobilité. Tento koncept je v souladu
S nasimi poznatky i z ¢eské praxe, nize ptipojujeme vysvétleni jednotlivych piliit:

A- ,adjustment” se vztahuje k pravam dopravniho systému pro prevenci nakazy a Systematickou
organizaci cest — napft. rozdéleni pracovnich tymu do riznych Cast, aby se lidé potkavali na pracovisti
co nejméng, teleworking (prace z domova nebo obecné na dalku, mimo pracoviste), doplnéni kvalitnich
opatfeni pro cyklistickou dopravu a chiizi, aby mohly byt kratké cesty vykondvany na kole nebo pésky
(ptedevsim mladsi ¢asti populace a vefejna doprava by byla za dodrzeni bezpecné kapacity urcena
zejména senioriim), coz mize byt zakladem pro trvalou zménu k udrzitelnému dopravnimu chovani. Pro
instituce odpovédné za dopravu to predstavuje nadstandardni organizaci, investice do novych opatfeni
(pfipadné urychleni planovanych projektd ve prospéch nemotorové a vetejné dopravy) a adekvatni
komunikaci vii¢i obyvatelim

R — ,,redesign® predstavuje rozvoj novych konceptit v mobilité pro snizovani rizika ndkazy, predev§im
upravy v Systému vefejné dopravy (sniZzeni kapacity vozidel a jejich dovybaveni — napf. ochrannymi
bariérami pro fidice ¢i bezkontaktnimi technologiemi)

D —,,domesticity* ukazuje na jednu z mala vyhod lockdownii: prace z domova a omezeni pohybu mimo
domov, coz vytvari zcela novou situaci a nové volby mobility, k tomu patfi i moznost vytizeni Gfednich
ukont elektronicky, bez nutnosti navstivit danou instituce a ¢erpani informaci z internetu

U — ,,unsharing“ odhaluje dilezity faktor, kterym je strach z pouzivani hromadné dopravy, kde mnozi
uzivatelé vnimaji riziko ndkazy jako zvySené oproti jinym formdm mobility; proto sem patii opét
podpora nemotorové dopravy a udrzovani bezpe¢né vzdalenosti v dopravnich prostfedcich, pripadné
vyuzivani sdilené mobility, kde nedochazi ke kontaktu s cizimi cestujicimi (carsharing, bikesharing
kolobézky). Ptitom by ale mél byt zachovan potfebny provoz hromadné dopravy se snizenym poctem
cestujicich (tzv. ,,solo-sharing®, viz Corazza a Musso, 2021).

O — ,,organisation” a mobilizace vSech zdroju pro zdolani rizika nakazy v dopravnim prostoru je zcela
zasadni, patii sem nafizeni, krizové plany a relevantni zmény legislativy, jedna se i o praxi: v€asnou
odpoveéd méstskych a dalSich Gfadl na nafizeni ze statni, krajské Grovné a zavadéni smysluplnych
lokalnich opatfeni pro prevenci nakazy v doprave; kvalitni informace pro obCany, kdy jsou vcas a jasné
informovani o aktualnich opatienich (véetn€ Castych aktualizaci webovych stranek meésta nebo
I informaénich kampani k novym opatfenim — napf. nové aplikace pro bezkontaktni mobilitu nebo
doplnéna cyklistickd infrastruktura); pfipadné je specifickym skupinam obyvatel nabidnuta specialni
sluzba — napf. organizované nakupy senioriim, coz pokryje tuto zakladni potfebu, zaroven se tak
redukuje pocet jednotlivych cest za nakupy a predevsim chrani tuto zranitelnou skupinu pted rizikem
nakazy. Odpovédné instituce by mély byt podpofeny pfi zavadéni novych opatieni i z centralnich zdroja.

U - ,,unsustainability* je neoddiskutovatelny disledek volby neudrzitelného dopravniho prostiedku ze
strachu z nakazy covidem-19, je nutné dobfe zvazit dopravni nabidku béhem epidemie a neprosazovat
prednostné jizdu automobilem.
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S - ,standardization znamena zavedeni postupti a technickych specifikaci, které vytvoti mobilitu
odolnou vuci takovym krizim, jako jsou epidemie.

Jak ukazuji poznatky z riznych zemi, proces boje proti probihajici pandemii s sebou nese nékolik
negativnich aspekt vi¢i udrzitelné mobilité. Uvedeny italsky vyzkum se snazi navrhnout vyvazena
feSeni, ovSem i zde je otazkou absolutni udrzitelnost.

Velké vyzvy a naro¢nost zvladani pandemie se promitaji pfedev§im do nasledujicich tii oblasti/faktort:
- Institucionalni: vSechny legislativni, regulatorni i standardizac¢ni néstroje pro realizaci
zvolenych opatfeni v praxi
- Finan¢ni: vyse prostiedkd, které jsou v danou chvili k dispozici z riznych rezerv a fondd, ¢as
a dostupné lidské zdroje a know-how pro pfitomné pldnovani a realizaci nezbytnych aktivit
- Celospolefenské: dosavadni stav spolecnosti, informovanost apovédomi vsech skupin
obyvatel o potfebé zavadét konkrétni opatfeni, ochota ke zméné, kolektivni i individualni
odpovédnost
Vyse uvedené body jsou obecné zakladnimi faktory ovlivilujicimi prijeti jakékoliv nové politiky.
a realizovat zvolend opatreni v relativné kratkém case, pod tlakem nalé¢havosti. Z toho divodu by mély
mit instituce (pfedev§im méstské ufady) urlity stupeni volnosti, kdy by si mohly snizit v takto
mimotadnych situacich svoji administrativni zatéz, n¢které mezikroky tak usettit a soustiedit se piimo
na konkrétni pomoc. V jejich rukou je prakticky zivot obfanu a zaroven jsou nejvice zatizeny. Z tohoto
divodu by zastupci mést méli mit vyznamné slovo pfi tvorbé narodnich krizovych plani a legislativy.

Evropska unie stavi méstskou dimenzi do poptedi, jelikoz pfiblizné tfi Ctvrtiny populace EU Ziji ve
mestech a fakt, jestli se evropska mésta budou rozvijet udrziteln€, zasadné¢ ovlivni budoucnost celé
Evropy. Zastupci mést sdruzenych v Eurocities volaji po vys$sim financovani mést v ramci planti obnovy
a kohezni politiky EU. Konkrétné navrhuji nejméné 10 % zdroji (z ERDF) vy¢lenit na udrzitelny rozvoj
meést s cilem vytvorit mésta odolna tvaii v tvat souasnym i budoucim krizim. Transformace mést ma
byt postavena na principech ekologizace a digitalizace, coz plati velmi vyrazné i pro oblast dopravy.

Pres vSechna negativa této pandemie byly odhaleny i jisté pozitivni zmény — lepsi kvalita ovzdusi
aredukce emisi uhliku, zlepSeni a v mnohém i zjednodusSeni vetejnych sluzeb. Eurocities také
prohlasuji, ze se béhem pandemie zlepsilo 1 vyuziti méstského prostoru, ktery nebyl tolik zahlcen
automobily a objevila se nova infrastruktura pro pé&si a cyklisty, v¢éetné zon bez aut, ¢imz se mésta
zklidnila a ptsobi piivétiveji. Cestu vidi ve spolupraci s podnikatelskou sférou a obcanskou spolecnosti,
aby spole¢nym usilim vznikalo vice uziteénych projektl pro lepsi feSeni téchto krizi, s budovanim
ekonomiky zalozené na digitalizaci, cirkularnim, environmentéalnim a socidlnim principu. Investovani
pandemicka krize v mnoha evropskych méstech vyvolala vinu solidarity a pomoci ze strany ob¢anti
I podnikateld.

Na mezinarodni Grovni méstim chybi data a poznatky pro modelovani budoucich scénari, je patrna
snaha mést ziskat podplirna data, evidenci a podporu pro planovani v del§im ¢asovém horizontu.
V kratkodobém planovani dominuji praktickd opatieni pro vefejnou a nemotorovou dopravu
a souvisejici kampané.
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6.2 Upravy veiejnych prostranstvi

>

- Berlin béhem lockdownu pfeménil nékteré svoje rezidenéni ulice na ,,ulice vhodné pro hrani* (tedy
obytné zony) — ptivodné tento rezim platil o nedélich a mésto zvazuje rozsifeni i na dalsi dny
V tydnu.

- Londyn béhem lockdownt uzavtel n¢kolik dopravnich komunikaci. Snazi se tuto situaci vyuzit
k prosazeni cyklistické a p&si dopravy a ponechani téchto uzavienych ¢asti Londyna bez aut i do
budoucna. Cyklistiku a chiizi vedeni mésta spatiuje jako hlavni moznost pro zajisténi odstupti, coz
je v hromadné dopravé problematické: zajisténi odstupll vyZaduje Gpravy vozidel a prakticky vede
k neefektivnimu vyuzivani jednotlivych spoji. Londynsky piistup je podpofen také nékolikaletou
snahou redukovat emise z dopravy a pokracovat v regulaci individualni automobilové dopravy,
S vyuzitim restrikci béhem covidové krize. Vedeni Londyna nechce pfipustit, aby cesty hromadnou
dopravou byly, byt z davodu pandemie, nahrazeny automobily; vedlo by to k dalsim kongescim
a navySeni emisi. Jedna ze studii zjistila vztah mezi imisni situaci a pribéhem onemocnéni covid-
19. Hlavnim zjisténim byl fakt, ze u populace zijici v emisemi zatizenych oblastech je vyssi
smrtnost tohoto onemocnéni a jeho prubéh je horSi. Jinymi slovy izolovand mobilita
v automobilech na druhou stranu zhorsuje zivotni podminky a celkovy zdravotni stav obyvatel
natolik, ze hiife zvladaji toto onemocnéni.

- Od 1. zafi 2020 je Pentagon (centrum mésta Bruselu) rozdélen na rizné obytné oblasti*, kde je
prioritou kvalita zivota a bezpec¢nost a kde je dodrzovana maximalni rychlost 20 km/h. (Opatieni
bylo rozsiteno do 15. 8. 2022). Mésto tak vytvoftilo vice prostoru pro respektovani pravidel fyzické
vzdalenosti. Mésto Brusel se rozhodlo toto docasné opatfeni upravit tak, aby lépe vyhovovalo
obyvatelim a obchodniktim, ale také dojizd€jicim, navstévnikiim, zakaznikim atd. Od 1. ledna
2021 je Brusel také zénou 30 km/h. Na v8ech silnicich v regionu Brusel — hlavni mésto muazete jet
maximalni rychlosti 30 km/h, s vyjimkou hlavnich os, kde rychlost zistava 50 nebo 70 km /h. Tyto
vyjimky jsou jasné vyznaCeny dopravnimi znackami. Toto ,,City 30“, tedy obecné omezeni
rychlosti ve mésté na 30 km/h, ma nékolik cili — zvysit bezpe€nost vSech uzivatelt, zklidnit
dopravu a snizit hlukové znec¢isténi.

6.3 Opatreni zamérena na verejnou hromadnou dopravu

Zahrani¢ni zdroje pfinaseji fadu zajimavych feSeni predev§im v podpore vefejné hromadné dopravy
béhem pandemie covid-19. Napf. britska vlada pro bezpecny pohyb cestujicich doporucuje vyuzivat
MHD mimo $pi¢ku, pfipadné kombinovat MHD a chiizi, kdy ma cestujici nastupovat na klidné&jsich
zastavkach, kde nejsou skupiny lidi, a stejn€ tak ma vystoupit z dopravniho prostiedku tam, kde je co
nejméné osob na zastavkach (i kdyby mél vystoupit o zastavku diive nebo pozd¢;ji). Pii ¢ekani na spoje
by cestujici m¢li preferovat venkovni prostory pied uzavienymi vnitinimi halami apod. Britské dopravni
ufady a podniky doporucuji pési presuny v co nejdel$im tseku a také radi béhem kritickych obdobi
omezovat prestupy a volit co nejjednodussi cesty pro minimalizaci kontaktu a pfesunti do dalSich
vozidel. Kombinace s chlizi nebo jizdnim kolem je idealni. Obecné jsou uzivatelé dopravy vyzyvani
k planovani svych cest co nejmensim poctem dopravnich prostfedkit a k provéfovani aktualnich
informaci od dopravci pied kazdou cestou (z divodu moznych nahlych zmén v dusledku vyvoje

4Co je to obytna oblast? Chodci mohou vyuzivat celou Sitku vefejné komunikace, nikoli pouze stezky pro chodce.
Provoz je povolen s maximalni rychlosti 20 km/h, aby byla zajisténa pfednost chodcii a bezpecnost cyklista.
Stavajici p&si zony si zachovavaji sviij status pési zony.
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pandemie, protoze tak muze dojit k omezeni kapacity spoji z divodu prevence nakazy, ale i napf.
z divodu vyssi nemocnosti a nedostatku ridici nebo nizké rentability). Tyto skutenosti nenapomahaji
udrzeni cestujicich ve vetejné dopravé, ale na druhou stranu béhem epidemie je vétSina uzivateld jiz
vnitiné pfipravena na nutnost urcitych omezeni a zvyseni vzajemné ohleduplnosti.

Madrid zavedl novou sluzbu autobusové dopravy na vyzadani na trasach do dvou nemocnic na
predméstich Madridu a béhem (koronavirové) pilotni faze byla tato sluzba zdarma.

Z pohledu zajisténi vefejné dopravy béhem epidemie usiluje Mezinarodni svaz veiejné dopravy
(UITP) o poskytovani vysoké urovné sluzeb, piestoZe v takovych obdobich poptavka po vetejné
dopravé klesa. Tato otazka, kterd souvisi s ekonomickymi moznostmi dopravct, trapi vSechny
poskytovatele vetejné dopravy napiic Evropou.

Z hlediska zdravotni prevence tam, kde uz neni aktualné vladnimi nafizenimi vyzadovano noSeni
respiratori nebo chirurgickych rousek, ¢asto poskytovatelé dopravy i ufady stale vybizeji k jejich
pouzivani v§ude tam, kde se dostavame do anonymniho davu nebo cestujeme s nezndmymi osobami na
mens$im prostoru.

Zcela specifickou urgentni zalezitosti je financni situace dopravnich podnikti na lokalni urovni,
koordinatord vefejné dopravy na krajské irovni a dalSich dopravct, ktefi se dostali do finan¢nich ztrat
Z divodu nuceného snizeni kapacity svych vozidel, ale i celkove niz§iho vyuzivani jejich sluzeb béhem
lockdownii atd. Pfechod do prazdninového rezimu, snizeni poétu vozidel a prodlouzeni intervald mezi
spoji sice vede K ur¢itym tsporam, ale nekompenzuje jejich ztraty. Ze statni urovné by mély byt
navrzeny postupy, jak tyto ztraty spravedlivé kompenzovat a jak nastavit do budoucna ,krizové
rozpocCty*, aby byla zachovana kvalita dopravniho systému, vetfejné, sdilené a nemotorové mobility.
Meésta a jejich dopravni organizace by mély byt v centru rozhodovani o alokaci prioritnich dotaci. Nase
vyzkumné poznatky se shoduji také se stanovisky Mezinarodni unie vetejné dopravy UITP, ktera bojuje
za podporu tohoto druhu dopravy a uvadi, ze udrzet vysokou uroveii této vetejné sluzby pii soucasné
povinnosti snizovani poctu cestujicich ve vozidlech (mj. se zfetelem na rizné rizikové socialni skupiny)
a pii vyrazném poklesu vyuziti tohoto druhu dopravy je nejvétsi vyzvou v organizaci dopravy béhem
pandemie. Prakticky vSichni poskytovatelé vetejné dopravy se béhem epidemie covid-19 potykaji
s velmi podobnymi problémy a uplatiuji vice méné stejna opatieni (Castéjsi a dikladnéjsi Cisténi
povrchli a interiéri vozidel vefejné dopravy, teplotni kontroly fidi¢h a v nékterych ptipadech
i cestujicich, zlepSeni klimatizace vozidel — bez opétovné cirkulace vzduchu; zmény jizdniho fadu
a provozu vozidel, snizeni celkového provozniho ¢asu apod.).

6.4 Priklady opatreni na podporu cyklistické dopravy
e Milan po ukonceni protiepidemickych uzavirek planuje transformovat 35 km svych ulic, které
byly ptivodné zpiistupnény pro automobilovou dopravu, na pési a cyklistické zony.

e Seattle po lockdownu natrvalo uzaviel 30 km ulic pro vétSinu kategorii osobnich a nakladnich
automobill a vénoval tento méstsky prostor pésim a cyklistim.

e Montreal se také soustiedi na vybudovani vice nez 320 km novych pé&Sich a cyklistickych tras
napfi¢ méstem.

e Brusel postupné upravuje pruhy pro automobilovou dopravu v délce 40 km na cyklostezky.

e Bologna uskute¢nila vedle fyzickych opatfeni pro cyklistickou dopravu také kampai
#andratuttinbici (,,vSichni budou jezdit na kole*) na podporu cyklistiky, kde hlavnim vzkazem
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obcantim bylo, aby vyuzili individuality a svobody cyklistiky pro nutnou izolaci na svych
dennich cestach béhem koronavirové krize, ale i poté. Druhym hlavnim poselstvim byla
prospésnost cyklistiky pro zdravi obyvatel a jeji ptispévek k budovani imunity proti koronaviru.

6.4.1 Pariz

PafizZ si ve svém rozpoctu vy€lenila 320 mil. euro na dalsi rozsifeni a vylepSeni svoji cyklistické sité po
ukonéeni pandemie. Planuje vybudovat 50 km cyklopruht, které vzniknou z plochy diive vyuZzivané
automobily. Cyklisticka opatieni zavedena v letech 2020-2021:

- vytvoreno 52 km cyklostezek oddélenych od motorizované dopravy
- Rue de Rivoli se proménila na ulici vhodnou pro cyklisty pouze s jednim jizdnim pruhem pro auta
- sniZeni rychlosti na 30 km/h ve vétSin€ ulic ve mésté

- schvélen novy cyklisticky plan na pfistich 5 let

Foto 6.1: DocCasna opatieni na podporu cyklistiky v Patizi
Uy B

Zdroj: Buehler, R. & Pucher, J. (2022)

Foto 6.2: Doc¢asna opatieni na podporu cyklistiky v Pafizi
. 1 F >

Zdroj: Buehler, R. & Pucher, J. (2022)
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6.4.2 Londyn

V Londyné se béhem let 2020-2021 vice neZ ztrojnasobila délka chranénych cyklistickych pruhti na
ulicich z 50 km na 162 km. Zvysil se podil obyvatel Zijicich do 400 m od kvalitni cyklistickeé sité¢ z 12 %
v roce 2019 na 19 % v roce 2021. Doslo k rychlému zavedeni 85 ¢tvrti s nizkym provozem (LTN, ,,Low
traffic neighbourhoods*®). Rozsifuje se dale program $kolnich ulic®, ktery vylucuje veskery dopravni
provoz krom¢ dopravy rezidentt.

Foto 6.3: Ctvrt s nizkym provozem v Londyné

Zdroj: Buehler, R. & Pucher, ]. (2022)

6.4.3 Némecka mésta

Mnichov zaznamenal v letech 2019-2021 velky nartist objemu cyklistické dopravy. Cyklisticka
opatieni zavedena v Mnichové v letech 2020-2021:

- byl otevien novy 240 m dlouhy most pro cyklisty

- vybudovano 3 600 novych parkovacich mist pro kola

- zvySeni finanénich prostedki pro chizi a cyklistiku o dalSich 25 milionti euro ro¢né

5 Neboli skupina ulic, kde nejezdi tranzitni ani nakladni doprava, ani autobusy; takové ulice jsou ohranieny
sbérnymi komunikacemi, kde uz je vyssi provoz.

6 Tj. ulice, kde jsou Skoly a kde plati pfisna bezpecnostni opatieni a omezeni prijezdu aut v ¢ase, kdy déti prichazeji
do skoly. Pokud rodice vezou dité do Skoly autem, musi zaparkovat na okraji té ulice a dité¢ dovést pésky, aby se
nezhorSoval provoz u budovy skoly.
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Foto 6.4: Docasna opatfeni na podporu cyklistiky v Mnichové

7 i £y o
ikt N N 3
iy 1°5) ""-’-{b\“v'-‘

..H b |

Zdroj: Buehler, R. & Pucher, J. (2022)

Cyklisticka opatfeni zavedena v Berliné v letech 2020-2021:
- bylo vybudovano 26 km cyklostezek podél klicovych dopravnich tepen
- vybudovano 6 500 parkovacich mist pro kola
- provedeno zlepSeni kvality sité cyklostezek
- zvySeni financovani cyklistiky o 74 % ve srovnani s r. 2019
- pfijat novy plan cyklistiky

Foto 6.5: Docasna opatieni na podporu cyklistiky v Berling
_M ] & ‘: ";':":':.'

¥

Zdroj: Buehler, R. & Pucher, J. (2022)
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6.5 Komunikacni opatieni a aktivity, nové sluZby mobility

Komunikac¢ni aktivity uzivatele informuji pfes rizné kanaly, zejména pak pfimo v dopravnim systému.
Prikladem mohou byt ptehledna a uZzivatelsky ptizniva vodorovna znaceni na némeckych Zelezni¢nich
stanicich nebo informacni panely s aktudlnimi informacemi k platnym protiepidemickym nafizenim.
S tim souviseji také casté aktualizace webovych stranek dopraveti a dopravnich podnikil, protoze pro
udrzeni cestujicich ve vefejné dopravé je nutné informovat véas o vSech nutnych zménach (Skolni,
vikendové, no¢ni spoje béhem epidemie atd.). Jako efektivni se jevi mobilni aplikace s aktudlnimi
informacemi o spojich, jejich kombinacich a zménach, vcetn¢ alternativni nabidky dopravnich sluzeb
(bikesharing, carsharing atd.). Tady se ovSem jedna o aktivni uZivatele zvyklé pouZzivat mobilni
platformu pro vyhledavani informaci a rezervaci sluzeb pfimo v ,,terénu, na ulici, na zastavce®. Bézné
se ovSem stava, ze urcita ¢ast populace takovymito produkty a inovacemi neni zasaZena a nevyuziva je.
Moznym feSenim mutze byt také finsky model kurzi pouzivani vetejné dopravy, ktery je uren seniorim
pro zvyseni jejich orientace v systému vetejné dopravy. Kurzy jsou velmi uzivatelsky pifiznivé, protoze
lektorem je senior, ktery je ,,béznym uzivatelem vetejné dopravy a jejich informacnich systému (véetné
aplikaci) a icastnikem je jiny senior, ktery se v praxi u¢i vyuzivat spoje a informace o vefejné doprave.

Podle udaji od UITP jsou také vice zavadény nové sluzby, které v nékterych lokalitach nastartovala
nebo akcelerovala pravé epidemie covid-19. Piikladem muize byt transformace nékterych spoju ,,na
objednavku®, predev§im mimo $picku a vétSinou se sniZzenou kapacitou v podobé mikrobusi apod.
Velmi praktickym feSenim jsou také zasobniky respiratord (rousek), predevs§im v nejtvrdSim obdobi
epidemie, kdy je tato ochrana dychacich cest vladami striktné pozadovana. Zasobniky jsou umistovany
v uzlovych mistech nastupu do prostfedkti vetejné dopravy (napf. ve stanicich metra) a upozoriiuji na
hygienicky standard a pé¢i dopravcl o zdravi cestujicich. Tyto ptiklady novych sluzeb a opatfeni
pomahaji obnovovat / upeviovat ditvéru ve vetejnou dopravu a jeji bezpecnost a funkénost.

Doprava jako sluzba pro uspokojeni riznych potieb uzivatele je primarné ovlivnéna rezimem dne
kazdého uzivatele, coz ovliviiuje jeho potfebu mobility a skladbu cest. Néktera opatfeni jako napf.
zmeény pracovni doby v disledku rozlozeni poctu pracovnikli do rtiznych casovych tsekt (z ditvodu
prevence nakazy) maji vliv na to, kolik osob se bude ve stejnou dobu pohybovat vetejnou (nebo jinou)
dopravou. Nejsou vyjimkou ani nafizeni zaméstnavateld, aby zaméstnanci pouZzivali pfednostné IAD
pro cesty do prace (z davodu prevence nakazy). Tahle organizaéni opatieni maji dopad na vyuZzivani
VHD a jeji kapacity, ale 1 na rentabilitu spojti. Vedle téchto lokalnich fizenych zmén jsou také celostatni
nafizeni, ktera ovliviyji traveni Casu (poradani oslav, vyuziti sportovist’ a kulturnich zafizeni apod.)
a op¢t zasahuji i do vyuziti vefejné dopravy nebo meéni potfebu mobility viibec. Napt. pfi zakazu
nékterych druht ¢innosti je celkové vykonano méné cest za danym ucelem. Vsechny tyto aspekty jsou
zakladem pro prevenci nebo mirnéni epidemie, ale jejich podoba je zasadni i pro planovani mobility a
jejich sluzeb, veetné rozpo€tt na zajisSténi obsluznosti vetejnou dopravou. Pozitivnim efektem muze
v nékterych piipadech byt zvyseni pruznosti spoju (napt. zkraceni cekacich Casti vozidel na zastavkach
nebo piestupnich uzlech) v souladu s (do¢asnymi) zménami jizdniho fadu. Nas vyzkum vsak ukazuje,
ze Casto dochazi k vypusténi spojlii z divodu (ne)rentability, tim padem ke snizeni frekvence spojt, a tim
na prestupech spoje Casto nenavazuji a cekaci Casy uzivateli se tim prodluzuji nebo v hor$im ptipadé
cestu nelze dokondit, protoze byl spoj zrusen bez nahrady a cestujici je nucen pro cely usek cesty volit
svij nebo sluzebni automobil. Je tedy ziejmé, Ze zde hraje roli ekonomicky i lidsky faktor, kdy situaci
nelze fesit jinak.
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7. Zavéry a doporuceni pro verejnou spravu a samospravu

V této Casti ptinasime konkrétni doporuceni pro jednotlivé turovné statni spravy a samospravy, ktera
vyplyvaji ze zjisténi vyzkumného projektu a zkuSenosti S pandemii. Zaméfujeme se piredev§im na to:

- Co je tfeba upravit / zménit

- Co by mélo ztstat zachovano z toho, co bylo noveé implementovano béhem pandemie

Zaveéry byly prezentovany a diskutovany s vetejnosti na konferenci v Praze 19. 10. 2022 a dale na
workshopu s vybranymi stakeholdery, ktery se uskute¢nil taktéZ v Praze dne 3. 11. 2022.

7.1 Doporuceni pro narodni aroven

Doporuceni pii pandemii

- Na zacatku epidemie je diilezité reagovat rychle, nez se epidemie rozsiti (Casto Se §ifi geometrickou
fadou). Je proto tfeba byt na tuto situaci pfipraven, vyuzit moznosti modernich technologii, mit
pfipravené strategie a postupy v oblasti vefejného zdravi a dalSich dotcenych sektorti vcetné
dopravy, jak postupovat. Piesné ur¢ovani polohy, rychla odezva a podpora technologii a vyuzivani
big dat/Al jsou proto stale zakladem pro feSeni pandemie na jejim zacatku (Zhou et al., 2021).
Zvetejnéni adekvatnich informaci o infekci vefejnosti mize také omezit Siteni viru a paniku.

- Dtkladné vyhodnoceni zkuSenosti pro lepsi planovani, politiku a fizeni vetejné dopravy béhem a
po pandemii covid-19. Pravdivé komunikovat o mimoradné udélosti, nestraSit, zaroven nic
nezatajovat — poskytnout piesné instrukce, co kdo ma délat.

- Zvetejnovat pravdivé informace o bezpe¢nosti vetejné dopravy (resp. jak ji bezpeéné pouzivat) a
informovat 0 preventivnich protipandemickych opatienich s cilem zlepsit pocit bezpeéi a duvéru
vefejnosti ve vetejnou dopravu.

- Na zaklad¢ potieb cestujicich (odkud a kam se prepravuji) a bezpe¢nostnich pozadavku flexibilné
alokovat zdroje vetejné dopravy a zajistit dostate¢né pokryti piizpisobenymi dopravnimi sluzbami.

- Urychlit budovani chytré vefejné dopravy, vyuzivat big data, systémy simulace dopravy atd. pro
planovani vetejné dopravy a pridélovani kapacit a vyrovnat se s naristem poctu jizd osobnich
automobild a ubytkem uzivateld vefejné dopravy.

- Podpofit rozvoj chytrych cestovnich sluzeb, které budou byt personalizovanéjsi a inteligentn&jsi
s vyuzitim big dat a novych sluzeb mobility.

- Identifikovat, které spoje jsou pro zajisténi kazdodenniho zivota zcela zasadni a které se naopak
vyuzivaji zejména na mimopracovni aktivity (a které upadaji behem lockdownit).

- Pfi vybéru testovacich mist by se méla zvaZzovat i jejich mozna dopravni obsluznost.

Doporuceni pro upravy legislativy a strategii
- Aktualizace krizového zékona:
Zvazit zvyseni kompetenci ORP v krizovém zakoné — vétsi volnost pro akutni kroky (napf.
rychly decentralizovany nédkup protiepidemickych pomicek apod.)

- Prostfedky pro mimofadna opatieni:
Ukotvit do smluv, kdy a zda pfijdou kompenzace za zmény podminek, a dale moznosti
dynamické tipravy nabidky dopravy dle zmén v mobilité (na zaklad¢ vyhodnoceni relevantnich
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dat) tak, aby byla nabidka dostatecna, ale pokud dojde k vyraznému poklesu cestujicich, doslo
K upravam jizdnich fadu a linek reagujicich na nizsi vyuziti VHD

7.2 Doporuceni pro krajskou uroven a krajské koordinatory dopravy

Doporuceni pri pandemii

sbér dat a jejich analyza — schopnost lepsi reakce dopravnich podnikd na zmény na zakladé
vyhodnoceni kvalitnich dat (rozhodovani o zmén¢ v jizdnich fadech, ruseni spoju atd.)

feSeni ztraty dopraveit MHD

kampan¢ na podporu udrzitelné dopravy — komunikovat vii¢i vefejnosti ptinosy vetrejné dopravy
a cyklistické a pési dopravy

roz§ifit moznosti pro piepravu jizdnich kol ve vozidlech vetejné dopravy

propojeni aktualnich dat KHS s krizovym fizenim kraji a mést

posileni mobilnich testovacich tymt, intenzivnéjs$i spoluprace zdravotnictvi a dopravniho
sektoru. (Napt. doporuceni pro cestujici typu ,,nejezte na zastavkach®, drzet se ve vozidlech x
hygiena apod., instrukce dopravci, aby se do¢asné rusily zastavky na znameni a spoj zastavoval
vsude a podobng¢)

vyhodnoceni opatieni ze zdravotnického hlediska — kterd opatfeni jsou uc¢inna a ma smysl je
Vv pripad¢ epidemie zavést

doCasna i trvala feSeni na podporu cyklistiky — budovani a propojovani cyklistické
infrastruktury, zvySovani bezpecnosti cyklistd (v€. cyklopruhti a cyklostezek propojujicich
bezpecéné parkovani jizdnich kol u ptestupnich uzld

podpofit opatieni, ktera motivuji k vyuzivani cyklistiky, chlize a vetejné dopravy pii cestach do
zaméstnani (v¢. finan¢nich motivaénich nastrojti — napft. parking cash-out)

hygienické zazemi pro cyklisty u velkych zaméstnavatelt

zaméfit se piedev§im na automobilisty — kolo jako substitut IAD

7.3 Doporuceni pro mistni uroven a dopravni podniky

- nejveétsi potencial online prace zdomu se ukazuje u hybridni formy — je tfeba pfipravit
infrastrukturu, zabranit tomu, aby narust prace z domu vedl| k celkovému navyseni cest za jinymi
ucely

prace z domu (zvl. ¢astecna, hybridni) bude dale nartstat

podpora mést kratkych vzdalenosti — zajisténi dostupnosti zakladnich sluzeb v blizkosti pro
vSechny

zajisténi kvalitnich vetejnych prostor véetné zelené ve méstech, aby nedochazelo k odlivu
obyvatel z center mést

- u online nakupt naristd predevsim poptavka po zbytném zbozi (mimo potravin a drogerie)

lze ocekavat dalsi nardst Cetnosti online nakupt, které vSak zcela nenahradi fyzické cesty za
nakupy (soucet Cetnosti nakupt fyzickych a online tak mlze naristat)
piipravit se na narust piepravy zbozi vozidly z online obchodti (zména logistickych vzorcit)

- dopady na fyzické obchody — podpora spiSe menSich obchodii v blizkosti bydlisté nez velka
obchodni centra na okraji mésta
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- docasna i trvala feseni na podporu cyklistiky — budovani a propojovani cyklistické infrastruktury,
zvySovani bezpec¢nosti cyklisti
= zamgfit se predev§im na automobilisty — kolo jako substitut IAD
- chytrateSeni (podpora online informovani, nakupti jizdenek, informovani napt. o obsazenosti spoji
atd.), bezkontaktni platby
- informovani o zméndch v jizdnim tadu, zpozdéni atd.
- informace v aplikacich, mapach, na zastavkach
- data—jejich vyuziti: Informace o tom, které spoje jsou pro zajisténi Zivota zcela zasadni a které se
naopak vyuzivaji zejména na mimopracovni aktivity (a tudiZ upadaji béhem lockdownti) a které je
potencialné mozné omezit v piipade krizové situace
- opatrn€ s omezovanim spojl — zajisténi ndvaznosti. Nechat zajisténé ranni, vecerni a noc¢ni spoje!
- feSeni ztraty dopravet MHD
- poskytnout osobni prostor cestujicim VHD, omezeni kontaktu s povrchy i cestujicimi
- feSeni problematickych pasazéra
- klicova je cCistota v dopravnim prostiedku
- pravidelna dezinfekce, ujisténi o dezinfekci
= vizualné¢ — informujte otom, Ze dezinfekce probé&hla (pisemna informace, kdy naposledy
probéhla)
= dalsi smysly (¢ich)
- podpora individualni zodpovédnosti kazdého
= dodrzovani hygieny a nafizeni, necestovat nemocni
= pravidelna hlaseni s podékovanim
- empatie fidic
- ochrana fidict (plexiskla)
- zajisténi prepravy vSech — matky s détmi, postizeni — hraci prvky, bezbariérovy piistup
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Seznam pouzitych zkratek

DSO
ERDF
EU
IAD

KHS
MaaS
MAS
MD
MM
MZ
MHD
ORP
P+R
SUMP
UITP
VHD

Dobrovolné svazy obci

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Evropska unie

Individualni automobilova doprava
Informacni technologie

Krajska hygienicka stanice
Mobility-As-A-Service

Mistni akéni skupiny

Ministerstvo dopravy

Management mobility
Ministerstvo zdravotnictvi
Meéstska hromadna doprava

Obce s rozsifenou puisobnosti

Parkovaci systém Zaparkuj a jed’

>

R

STEMUMARK

Plan udrzitelné méstské mobility (Sustainable Urban Mobility Plan)

Mezinarodni svaz vetejné dopravy

Vefejnd hromadna doprava
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Priloha 1: Priklady pop-up infrastrukturnich opatreni z Berlina

Docasna opatieni realizovana v Berliné v roce 2020 (tj. béhem pandemie covidu-19).

Zdroj: https://storymaps.arcqgis.com/stories/9f47ef654c7841e1a8d35034088d75b7

»Hraci ulice“ (play streets)

Od 3. kvétna existuje ve Friedrichshain-Kreuzberg nékolik docasnych hernich ulic. Béhem piistich dvou
mésict byly ulice otevieny pro déti a chodce v nedéli od 13 do 19 hodin a byly pod dohledem
Kiezlots:innen“. Smyslem bylo decentralizované vytvofit vice prostoru pro déti a obyvatele ze
sousedstvi. Témét 300 dobrovolnikti podporovalo projekt a zajistovalo oznaceni aktualné 19 hernich
ulic. ZkuSenosti z prvnich nedé€li jsou velmi pozitivni a ukazuji, ze obcanska spolecnost se aktivné podili
na upravé ulic a jejich pfizptisobeni détem. Déti jezdily na kolech, malovaly pouli¢ni vyjevy kiidou,
dospéli vyuzivali ulici v pfiméfené vzdalenosti k setkavani s prateli a obyvatelé se 1épe poznavali.

Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/

CyKlisticka infrastruktura

Vymezeny cyklisticky pruh, zluta ¢ara, piktogram kola — odstranén jeden jizdni pruh pro auta ve
prospéch jizdnich kol.

84


https://storymaps.arcgis.com/stories/9f47ef654c7841e1a8d35034088d75b7
https://storymaps.arcgis.com/stories/

UNIVERZITA J.E. PURKYNE V USTI NAD LABEM T

NN . STEMEZMARK

>

Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/

rowr

Vymezeny cyklisticky pruh, zluta ¢ara, piktogram kola, parkujici auta s prostorem vymezenym pro

oy

otevieni dveti —byl rozsiten prostor pro cyklisty.

Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/

Vymezeny cyklisticky pruh, zIuta cara, piktogram kola, parkujici auta s vymezenym prostorem pro
otevieni dvefi —jeden jizdni pruh pro auta byl pfebudovan na pruh pro cyklisty, prostfedni pruh vyhrazen
pro zasobovani a osoby s postizenim odkazané z tohoto diivodu na automobil.
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Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/

Pési infrastruktura

Pouli¢ni mobiliaf, ozelenéni stromy, zakaz vjezdu pro auta, zruseno 13 parkovacich mist.

N ‘»iy. "-_,.1

Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/
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Zluté pruhy, mobilni stromy, mikromobility hubs, zény pro nakladku.

Zdroj: https://storymaps.arcgis.com/stories/
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Priloha 2: Priklady hodnoceni dopadii covidu-19 na mobilitu
a prijatych opatreni na statni arovni (Spolkova republika Némecko)

Pandemie koronaviru vedla i ve Spolkové republice Némecko ke zméndm ve vetejné doprave. Ze
strachu z infekce a kvlli zménénym pracovnim podminkdm klesla v letech 2020/2021 poptévka.
Opatieni, jako byla jizdenka v hodnoté 9 eur, ukazuji, Ze ke zvySeni atraktivity vefejné dopravy jsou
zapotiebi inovativni pfistupy.

Zprava ,,Dalsi rozvoj vetejné dopravy v prubéhu pandemie a po jejim skonceni® poskytuje prehled
dopadt koronavirové pandemie na osobni a veiejnou dopravu. Na zaklad¢ aktualnich studii a specialné
provedenych prizkumu trhu vysvétluje, jaké zmény v poptavce po dopravé a ve vybéru zpusobu
dopravy bylo mozZné pozorovat béhem prvnich dvou let pandemie a jaké dtisledky 1ze vyvodit pro rozvoj
verejné dopravy.

Na zacatku pandemie poptavka po dopravé v Némecku vyrazné klesla v disledku opatfeni na omezeni
kontaktti a riznych uzavirek, omezeny byly pfedevsim jizdy na stfedni az dlouhé vzdalenosti. Pandemie
posilila praci z domova, online nakupovani a digitalni zptisoby komunikace — napft. online vzdélavani,
videorozhovory, videokonference apod. Vefejna doprava ztratila v pribéhu pandemie mnoho stalych
zakaznikd a byla mnohymi hodnocena $patné, pokud jde o Cistotu a hygienické standardy — ackoli ve
verejné dopravé nebylo zjisténo zadné zvysené riziko infekce. Pokleslo i vyuzivani multimodalni
dopravy.

Pro névrat ,,ztracenych* cestujicich a ptilakdni novych pasazéri doporucuje némecka zprava zlepsit
nabidku vetejné dopravy, predevsim prostfednictvim zvysSeni vykont, orientovat se na zakaznika a
zvysit hustotu sité. Nechybi ani doporuceni na konkrétni opatieni, ktera zvySuji ochranu pied viry nebo
tarify reagujici na poptavku. (Napf. ve skupiné (1) uvadi studie opatieni cilici na Cistotu ovzdusi, tedy
omezujici prenos infekce, jako jsou pravidelna vymeéna vzduchu, centralni otevirani dveii ve vozidlech,
vétrani vozidel na konecnych zastavkach po delsi dobu, vhodné filtracni technologie pro klimatizaci,
dezinfekce vzduchu ve vozidlech UV apod.; ve skupiné (2) pak opatfeni cilici na ¢isténi a dezinfekci
povrchu ve vozidlech, tedy napt. nadale nezbytné obvyklé mechanické ¢isténi odstranujici znecisténi,
které je mozné podle potieby zintenzivnit, rizné hygienické natéry povrchli ve vozidlech a zastavkach,
nové Cistici prostiedky, dezinfekce pro cestujici, pficemz je potieba zvazit rizika biocidnich ptipravki.
Studie se dale podrobnéji zabyva tfemi zpiisoby oSetfeni povrchii — fotodynamicky hygienicky natér,
antibakterialni a antivirové natéry na bazi sttibra, médi, zinku atd. a pfipadné oSetfeni povrchu oxidem
titani¢itym ¢i za vyuziti nanotechnologii.

Zprava je soucasti projektu ReFoPlan ,,Kontrola znecisténi ovzdusi a ochrana klimatu®. Dostupné z:
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/weiterentwicklung-des-oepnv-in-nach-der-pandemie

Samotné dopady pandemie na vefejnou dopravu piedstavuje shrnuti dostupné z:
https://www.umweltbundesamt.de/themen/auswirkungen-der-corona-pandemie-auf-bus-bahn
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